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Resumen

En la plaza de mercado La Concordia ubicada en el municipio de Florencia-Caqueta, se llev6 a cabo la caracterizacion de la
percepcién social del productor de plédtano alrededor de su encadenamiento productivo, esta investigacién se desarrollo a través del
instrumento de entrevista estructurada. El proceso de andlisis se llev6 a cabo con la herramienta computacional ATLAS.ti, mediante
la cual se logré establecer tres categorias principales, entre ellas se encuentran la familia, el territorio y el comercio ligadas al rol
desarrollado por la unién familiar en el escenario donde la agricultura y posterior comercializacién de los productos agricolas.
Mediante este estudio se identifico que las categorias mencionadas son la base sobre la cual se sustenta la oportunidad e ilusién del
campesino de generar los recursos econémicos necesarios para proyectar el desarrollo de su niicleo familiar, trayendo consigo una
tradiciéna través del tiempo.
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Abstract

In the marketplace La Concordia in the municipality of Florencia-Caqueta, the social perception of banana producer was conducted
to characterize its productive chain,This research was developed through structured interview instrument. The analysis process
was conducted with ATLAS.ti computational tool by which it was established three main categories, Among them is the family,
territory and trade linked to the role developed by the family unit at the stage where agriculture and commercialization of
agricultural products are the foundation upon which rests the opportunity and excitement of the peasant to generate the financial

resources necessary to project the development of their household, bringing a tradition over time.

Key words: Family, marketing, tradition.

Introduccion

Laactividad comercial es uno delos sectores dela
economia que en la actualidad tiene gran
importancia en el crecimiento y desarrollo de una
region, el desarrollo del comercio se da gracias a
varias coyunturas, entre ellas el aprovechamiento
de los recursos naturales y gracias al desarrollo de
diversas técnicas. De acuerdo con Villa y Bastidas
(2010), en un principio, la comercializacién se
realizaba tnicamente con productos de origen
agricola y pecuario. Sin embargo, con el auge de la
ciencia y la tecnologia, en la actualidad se ha
desarrollado con gran fuerza el comercio de
servicios.

No obstante, no quiere decir que el comercio de
productos agricolas ha decaido, dado que una de
las principales necesidades de la humanidad es la
alimentaciéon. Gran parte de los productos de
origen agricola son alimentos, por lo tanto, puede
deducirse que el comercio de este tipo de bienes
lleva implicito un largo proceso productivo, de
transformacién y logistico antes de que éstos
puedan ser intercambiados y consumidos.

*Autor para Correspondencia: brenda.agroecologa@gmail.com
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Teniendo en cuenta lo mencionado, el platano es
el cuarto cultivo mas importante del mundo,
considerado un producto basico y de exportacion,
fuente de empleo e ingresos en numerosos paises
en desarrollo. (Ciro y Miranda, 2014). En este
sentido, de acuerdo con la DIAN, en su Resolucién
31 de 2012, el platano esta catalogado como un
cultivo agricola permanente, razén por la cual hace
parte de la canasta familiar basica y gran parte de
su produccion se dedica al consumo interno,
especialmente en paises de Africa y Latinoamérica.

A nivel internacional Estados Unidos y Europa
son los principales importadores de platano fresco
y sus formas de consumo varian ampliamente
entre paises, de acuerdo con los habitos
alimenticios. (SIOC, 2014). En Colombia, tan solo el
1% de la produccion de platano es comercializada
internacionalmente, aun siendo productor,
nuestro pais es el segundo importador de platano
en el mundo con un promedio de 60.000 toneladas
anuales.

Este alarmante hecho, se debe a la producciéon
nacional que no cubre la demanda interna (Ciro y
Miranda 2014); ha sido un sector tradicional de la
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economia campesina, pues es una fuente
importante de subsistencia para pequefos
productores, posee una alta dispersién geografica
y es de gran importancia socioeconémica desde el
punto de vista de seguridad alimentaria y la
generacion de empleo (Rodriguez y Rodriguez,
2001).

En Colombia mas de la mitad del area cultivada
pertenece a pequefios productores (Rodriguez et
al. 1998). En el departamento del Caqueta, 10.000
ha son cosechadas, con unos niveles de producciéon
de 61.000 ton.afio™ alcanzando asi, un rendimiento
de 6,1 ton.ha.afio” (Rodriguez y Rodriguez, 2001).
En el proceso de comercializacién participan
muchos productores y pocos mayoristas, quienes
distribuyen masivamente el producto hacia los
consumidores finales. (Roldanetal., 2002).

Muchos de estos son familias campesinas
productoras de platano como producto base de la
canasta familiar; que han tenido que padecer por
décadas el menosprecio, trato indigno y
subestimacién de la sociedad, la mayoria de las
ocasiones dejando sus productos a cargo de
intermediarios debido a que no cuentan con
infraestructura ni apoyos suficientes, y luchan por
sobrevivir en un mercado carente de
oportunidades para el campesino, que enfrentan a
los grandes productores, sin mayores
posibilidades de acceder a un crédito ni a los
mercados de consumidores, pues dependen de
intermediarios que abusan de la situacién en
mencién. Sin embargo, se puede apreciar como
algunos campesinos persisten en el ejercicio de
produccion y comercializacién de sus productos,
con el tnico pilar quelos motiva, su familia.

En coherencia con lo expuesto, el objetivo de la
investigacion es caracterizar la percepcion social
del productor de platano que lo comercializa en la
plaza de mercado La Concordia alrededor de su
encadenamiento productivo.

Metodologia

Localizacion

La presente investigacién se llevé a cabo en la
plaza de mercado La Concordia con un productor-
comercializador de platano, de la vereda Villa del
Rio del corregimiento de Santo Domingo, en el
municipio de Florencia-Caquetd. La plaza de
mercado ubicada en el centro de la ciudad entre la
calle 16 y 17 y las carreras 13 y 14, cuenta con 360
locales adjudicados (dedicados a la venta de
verduras, carnes, abarrotes, entre otros), y un sin
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nimero de vendedores ambulantes, entre los que
se encuentra adultos y menores de edad.
Enfoque Metodolégico

La Investigacion se atribuye al paradigma
histérico hermenéutico que comprende una
realidad construida por los actores de una
situacién e interpreta los sucesos diarios y de las
estructuras sociales, asi como el significado que la
gente otorga a los fenémenos (Martinez, 2006). El
tipo deinvestigacién es cualitativa.

El'método

La caracterizaciéon de la percepcién social del
productor de platano que lo comercializa en la
plaza de mercado La Concordia alrededor de su
encadenamiento productivo, se realiz6 a través de
las técnicas e instrumentos correspondientes a
entrevistas y observaciones estructuradas. Cada
una de las técnicas se efectu6 de forma periddica,
en los dias de fin de semana (dias en que los
campesinos salen a vender sus productos) y en
horarios exclusivos que correspondieran a las
horas en que cada actor interviene en toda esta
dinamica comercial (productor/comercializadory
consumidor) en donde el informante clave fue el
sefior Rufino Mufioz productor-comercializador
de platano en la plaza de mercado con una
experiencia de 28 afios en este ejercicio. El proceso
de analisis se llevé a cabo con la herramienta
computacional ATLAS. Ti.

Resultadosy discusion

El sector agropecuario tiene como funcién
producir tanto alimentos como materias primas
para satisfacer las demandas de los mercados
interno y externo, esta produccion esta en funcién
de 2 factores: el crecimiento de la poblacién y el
comportamiento del ingreso personal disponible
destinado para la alimentacién o consumo de los
productos resultantes de la materia prima
producida por el sector (Beltrdn y Pifieros, 2013).
En el departamento del Caquetd se han establecido
alrededor de 10.000 ha de platano cosechadas, con
unos niveles de produccién de 61.000 ton.afio”
alcanzando asi, un rendimiento de 6,1 ton.ha.afio™
(Rodriguez y Rodriguez, 2001); en donde muchas
de estas hectareas son propiedad de pequefios
productores quienes a su vez realizan el proceso de
comercializacién distribuyendo el producto a
consumidores finales como es el caso del sefior
Rufino Muhoz quien durante las entrevistas
permitié establecer tres familias categdricas segin
sus percepciones, relacionadas con la familia,
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Figura 1. Network familia. Fuente. La presente investigacion.

territorio y comercializacién; analizadas mediante
laherramienta ATLAS. Ti.

Familia

La familia, segtn el entrevistado se construye o
es producto de elementos como el vendedor, la
agricultura, la oportunidad, la ilusion, el dificil
acceso, los obstaculos, la oportunidad y la
tradicion (Figura1).

De acuerdo a lo compartido por el sefior Rufino
Muhoz aparece la familia como una categoria
inter-relevante que significa el motor de la
comercializacién siendo los integrantes de la
familia, la tradicién de vendedor, al igual que el
tema agricola los principales actores de esta
relacién; sin embargo, esto se ha visto opacado por
situaciones de dificil acceso presentdndose
obstaculos tales como la lejania del predio a la
ciudad de Florencia y el mal estado de las vias
agravadas por las condiciones climaticas; a pesar
de esto, sigue siendo la familia un elemento vital
para la obtenciéon de los recursos econdmicos,
fomentando la ilusién que tiene el hogar
campesino de salir adelante a través de este oficio.
Segtn el Instituto Interamericano del nifio (2014),
la familia es un conjunto de personas que conviven
bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos
(padre, madre, hermanos, etc.) con vinculos
consanguineos o no, con un modo de existencia
econdémico y social comunes, con sentimientos
afectivos que los unen y aglutinan. De la entrevista
realizada al productor se puede inferir que el
nidcleo familiar es el eslabén mas fuerte de la
cadena productiva (agricultura), en donde la
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fuerza de trabajo est4 representada por cada uno
de sus integrantes, cuyo papel dentro de la
organizacion es igualmente importante, aunque
algunas veces se presentan dificultades
econémicas como el acceso limitado a recursos de
capital el productor implementa estrategias de
supervivencia y de generacién de ingresos a través
de la diversificacién de sus productos logrando asi
la sostenibilidad de su familia.

Territorio

El territorio, segtin el entrevistado se construye o
es producto de elementos como la distancia, la
valorabilidad del territorio, la productividad del
predio, las practicas agrondmicas y la familia
(figura2).

El territorio y la productividad del mismo es
entendida por el productor como la calidad de la
tierra, reflejada en la no necesidad de aplicar
fertilizantes, tal y como lo expresa el sr. mufioz:
“esta tierra es muy bonita, muy agradecida, muy
bendita porque no hay necesidad de aplicarle
nada, yo solo tiro ahi y eso nace lo mismo con la
yuca” (com. person, Mufioz, 2014). La adaptacién
de las practicas agricolas a las diversas y variables
condiciones locales socioculturales, econémicas y
agroecolégicas son una caracteristica clave de la
agricultura, ya que requiere flexibilidad en la
ejecucion de varias operaciones agricolas criticas
(Stoop, 2011). A través de la adaptacion de las
practicas se asegura que las actividades agricolas
sean a la vez eficientes y sostenibles (Thakur ef al.,
2010). A diferencia de esto don Rufino ha logrado
que su predio sea productivo y sostenible durante
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Figura 2. Network familia territorio.

28 afos sin la necesidad de aplicar fertilizantes ya
que considera su tierra un sitio sagrado en donde
su familia es beneficiada; este concepto se acerca
mas a la agricultura campesina, ya que integra a su
familia dentro de su visién del sistema
agroalimentario, como actores, que implica la
produccion y el consumo, a escala local, regional,
0 nacional, para crear relaciones mas justas, y
lograr una autonomia alimentaria de los pueblos
(Mexme, 2011).

Comercio

segun el entrevistado se construye o es producto
de elementos como la comercializacion, el
beneficio econdmico, la venta directa, los clientes
no permanentes, los costos, el volumen, las
estrategias de mercado, la pérdida de calidad, la
baja rentabilidad, el agricultor-consumidor y la
familia (figura 3).

De acuerdo a lo planteado por Rufino Mufoz el
proceso de comercializacién de platano, realizado
por ellos mismo, muchas veces se ve afectado por
clientes que no son permanentes trayendo consigo
una baja rentabilidad para su familia; sin embargo,
su familia se ve beneficiada por las estrategias de
mercado que utilizan, entre ellas el precio, como lo
manifiesta: “eso manejamos casi los mismos
precios, con mi sefiora vendemos 4 por $1.000 de
los pequetios y estropeados o unito por $500 o $400
casi todos son asi ya con los limones a $1.000 la
librita” (com. person, Mufioz, 2014). Referente a
entregar sus productos a intermediarios él
expres6: “Jal. Nooo ellos no quieren perder nada,
son muy avaros, a uno se lo compran barato y
como ellos tienen mds racimos que uno pueden
jugar con el precio, en cambio uno no, y pa' que
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» | @ Familia {3-12)

otro se quede con la ganancia después de un trajin
de esos” evidencidndose que prefieren persistir en
la venta de sus productos. En Colombia el cultivo
del platano ha sido un sector tradicional de la
economia campesina (Mayari y Castafo, 2008). En
el proceso de comercializacion de platano
participan muchos productores y pocos
mayoristas, quienes distribuyen masivamente el
producto hacia los consumidores finales (Roldan
et al., 2002). Al existir pocos demandantes
(mayoristas y cadenas), la informacién sobre las
condiciones de mercado fluye rdpidamente entre
ellos, quienes intervienen en la fijaciéon de los
precios y, por ende, en la mayor o menor
movilidad que puedan llegar a presentar los
mismos. (Ruiz y Uruefia, 2009). La
comercializacién de sus productos, se perfila como
una de las limitantes mas fuertes en el desarrollo
del sector (Candanedo, 1997), la cual a la vez ha
favorecido el desarrollo de la intermediacién en el
comercio y la situaciéon se agrava adn més cuando
el Estado adquiere, después de 1990, un nuevo rol
en el que se le pide al productor que se organice y
compita en el mercado de libre competencia como
agente privado (Pomareda, 1994). De lo
anteriormente expresado se puede concluir que el
proceso de comercializacién realizado por el
mismo productor, y que es el panorama de la gran
mayoria de los pequefios productores, no ha sido
influenciado en ningtin momento por los procesos
organizativos o asociativos que les permitan
comercializar sus productos a mejores precios y
competir en el mercado local, dejando de lado la
venta a intermediarios que se aprovechan de su
posicién econdmica para influir en los precios.
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Figura 3. Network familia Comercio.

Conclusiones

La caracterizaciéon de la percepcién social del
productor de platano que lo comercializa en la
plaza de mercado La Concordia alrededor de su
encadenamiento productivo, esta influenciada por
tres categorias de analisis (familia, territorio y
comercio) ligadas al rol desarrollado por la union
familiar en el escenario donde la agricultura y
posterior comercializaciéon de los productos
agricolas son la base sobre la cual se sustenta la
oportunidad e ilusién del campesino de generar
los recursos econémicos necesarios para proyectar
el desarrollo de su ntcleo familiar, trayendo
consigo una tradicion a través del tiempo.

Los procesos de organizacion y asociatividad de
productores son en la actualidad una estrategia de
competencia en el mercado, permitiendo a los
pequenos productores el acceso a beneficios
econémicos como fortalecimiento socio
empresarial, mejora en los precios y en la calidad
del producto. De manera contradictoria dichos
procesos no han tenido lugar en ejercicio de
produccién-comercializacién realizado por Don
Rufino, quien durante 28 afios ha ejercido esta
actividad generando a su familia un beneficio
econémico.

Mediante la investigacion previamente realizada
se logra establecer una vez mas que el valor de la
unidad familiar en actividades o desempefios de
los campesinos es sumamente importante ya que
es la base para el crecimiento no solo como familia
sino como sociedad, aportando valores y demas
virtudes en el acompafnamiento agricola.
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