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RESUMEN

En la era de la globalizacion, la internacionalizacion del curriculo constituye una
estrategia clave para el desarrollo de competencias interculturales y globales,
lo que demanda una formacion docente sdlida y contextualizada. Este estudio
analizé el impacto de un proceso formativo en Collaborative Online International
Learning (COIL) con nueve docentes del programa de Licenciatura en Lenguas
Extranjeras con Enfasis en Inglés de la Universidad de la Amazonia. Se utilizd
un enfoque cuantitativo con disefio pretest-postest para evaluar cuatro
categorias: conocimiento sobre COIL, disefio e implementacion, herramientas
TIC y evaluacion/colaboracion. Los resultados mostraron avances significativos
en todas las dimensiones, especialmente en la capacidad de explicar como los
proyectos COIL fortalecenlacompetenciaintercultural, la confianza para planificar
proyectos, el uso pedagdgico de herramientas digitales y la preparacién para
evaluar desempefios en contextos internacionales. Estos hallazgos confirman
que la formacioén docente en COIL amplia el conocimiento tedrico, impulsa la
apropiacion practica y favorece la integracion tecnolégica y la creacion de redes
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académicas.

Palabras clave:
Collaborative Online International Learning (COIL), Desarrollo Profesional
Docente, Formacion docente, Internacionalizacion del curriculo.

ABSTRACT

In the era of globalization, curriculum internationalization is a key strategy for
developing intercultural and global competences, which requires solid and
contextualized teacher training. This study analyzed the impact of a training
process in Collaborative Online International Learning (COIL) with nine teachers
from the Bachelor's Degree in Foreign Languages with an Emphasis in English
at Universidad de la Amazonia. A quantitative approach with a pretest—posttest
design was used to evaluate four categories: knowledge about COIL, design and
implementation, ICT tools, and assessment/collaboration. The results showed
significant progress in all dimensions, particularly in the ability to explain how
COIL projects strengthen intercultural competence, increased confidence to
plan projects, the pedagogical use of digital tools, and preparedness to assess
performance in international contexts. These findings confirm that teacher
training in COIL expands theoretical knowledge, fosters practical application, and
promotes both technological integration and the creation of academic networks.

Keywords:
Collaborative Online International Learning (COIL), Curriculuminternationalization,
Teacher training, Teachers’ Professional Development.
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Introduccion

En la era de la globalizacién, la internacionalizacion del curriculo se ha
consolidado como una estrategia esencial para dotar a los estudiantes de
competencias blandas, interculturales, perspectivas globales y habilidades
colaborativas (Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022). Este proceso exige no solo
una revision del contenido curricular, sino también que los docentes estén
preparados para incorporar dimensiones internacionales e interculturales en su
ensefanza, lo cual implica una formacién docente robusta, tanto inicial como
continua. En particular, metodologias innovadoras como el COIL (Collaborative
Online International Learning) permiten no solo internacionalizar el curriculo
desde casa o el aula, sino promover colaboraciones virtuales que estimulan
tanto el desarrollo pedagdgico del profesorado como la apertura global de los
estudiantes. Es asi como, para favorecer una practica mas reflexiva, inclusiva y
globalizada desde la implementacion exitosa de actividades o proyectos COIL
demanda de preparacion y capacitacién docente, incentivacion institucional, uso
de las TIC (Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022).

En este sentido, resulta clave analizar como el desarrollo profesional docente
puede responder a estas demandas, ya que en este contexto no puede limitarse
a talleres puntuales o al dominio de contenidos disciplinarios; debe incorporar
competencias interculturales, manejo de TIC, reflexion sobre la practica y
compromiso institucional (Leask, 2015; Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022). La
formacién docente, entendida como un proceso continuo y contextualizado,
resulta clave para que las estrategias de internacionalizacién y el uso de COIL
se implementen con coherencia y profundidad. En ese sentido, investigaciones
recientes en América Latina y otras regiones resaltan que cuando los
docentes participan activamente en COIL, su motivacion, actitudes hacia la
internacionalizacién, y capacidad para disefar experiencias globales mejoran
significativamente (Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022).

Este articulo esta estructurado de la siguiente manera: en el marco teérico se
revisan las nociones fundamentales relativas a la formacién docente, desarrollo
profesional y COIL. En la metodologia, se describe el disefio del estudio,
describiendo sus participantes, los talleres implementados y el instrumento
de recoleccion de datos. Después, se presentan los resultados resaltando
los hallazgos empiricos relacionados con actitudes docentes, competencias
desarrolladas, retos enfrentados y factores facilitadores del uso de COIL para
internacionalizar el curriculo. Mas adelante, en la discusion, se contrastan estos
resultados con las investigaciones previas, identificandose implicaciones para
la formacion docente, politicas institucionales y recomendaciones practicas.
Finalmente, las conclusiones sintetizan los aportes principales del estudio, sus
limites y se proponen lineas futuras de accién e investigacion.
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Marco Teorico

La internacionalizacion del curriculo implica incorporar de manera sistematica
dimensiones globales e interculturales en la ensefianza, lo que a su vez exige
docentes capacitados y comprometidos, y por eso, Cuevas-Alvarez y Pérez-
Mendoza (2025), expresan que este proceso estd “disefiado para satisfacer
necesidades e intereses ... integrando la dimension internacional e intercultural”
(p. 89) en la formacién tanto de profesores como de estudiantes. De manera
complementaria, Leask (2015) afirma que la internacionalizacion del curriculo
no se limita a agregar contenidos internacionales, sino que implica redisenar los
planes de estudio para promover experiencias de aprendizaje transformadoras
en los estudiantes.

Sinembargo, esimperativo reconocer que la falta de formacion docente especifica
constituye un obstaculo importante: muchas universidades aun no implementan
de manera efectiva la internacionalizaciéon debido al desconocimiento, a la
insuficiente capacitacion o la falta de apoyo institucional (Beelen & Jones,
2015; Cuevas-Alvarez & Pérez-Mendoza, 2025). En este contexto, el desarrollo
profesional docente (PD) se convierte en un factor clave para preparar al
profesorado en competencias globales y metodologias innovadoras, como
el COIL, que permiten internacionalizar el curriculo desde el aula (Gonzalez-
Moncada, 2021; O'Dowd, 2018).

Desarrollo profesional docente

En estrecha relacion con este proceso, el desarrollo profesional docente (PD, por
sus siglas en inglés) es un proceso continuo mediante el cual los profesores
amplian sus conocimientos pedagogicos, didacticos e interculturales para
mejorar su practica educativa y responder a demandas educativas globales
(Gonzéalez-Moncada, 2021). En el ambito de la ensefanza del inglés como
lengua extranjera en Colombia, este proceso ha estado histéricamente ligado
a las politicas lingtisticas nacionales, como los programas de bilinglismo, y a
la necesidad de alinear las practicas docentes con estandares internacionales
(Sanchez-Jabba, 2013; Gonzélez-Moncada, 2021). Ademas, el PD no solo esta
relacionado con la adquisicion de nuevas metodologias, sino también con el
desarrollo de la competencia intercultural, que Deardorff (2006) identifica como
una de las competencias fundamentales en procesos de internacionalizacion.

En América Latina, estudios recientes resaltan que un docente comprometido
busca permanentemente espacios de actualizacion y ha transitado de modelos
tradicionales hacia propuestas que permiten analizar el contexto local y generar
alternativas propias. Cuevas et al. (2022) describen al docente universitario
como “facilitador de conocimiento relevante y pertinente” que, para mantenerse
actualizado, “busca los espacios propicios para la capacitacion” como parte de
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su compromiso personal, profesional e institucional. De manera similar, Wenger
(1998) sostiene que la construccion de comunidades de practica favorece que
los docentes aprendan colaborativamente y resignifiquen su experiencia. En
este sentido, los profesores bilinglies con soélida capacitacion pedagdgica no
solo evidencian mayor compromiso con la internacionalizacion del curriculo
(Cuevas et al., 2022), sino que también se constituyen en agentes de cambio que
promueven la innovacién educativa en sus instituciones.

En sintesis, la bibliografia confluye en que el PD del docente debe enfocarse no
solo en contenidos disciplinarios, sino también en metodologias internacionales
y competencias interculturales. Las iniciativas de PD que integran practicas
colaborativas en linea (como talleres COIL) han mostrado su potencial para
favorecer el trabajo en equipo mediado por tecnologia, impulsar el aprendizaje
conjunto y promover el intercambio intercultural entre profesores (Hackett et al.,
2023; Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022). Esto sugiere que el PD debe alinearse con
las estrategias de internacionalizacion, dotando a los profesores de herramientas
pedagodgicas innovadoras y experiencias globales que fortalezcan su practica
educativa y amplien las oportunidades formativas de los estudiantes.

Formacion docente

De manera complementaria, la formacion docente constituye otro pilar
fundamental para la internacionalizacion del curriculo. Esta comprende tanto
la preparacion inicial, que incluye el pregrado y los cursos pedagdgicos, como
los procesos de capacitacion y actualizacion continua a lo largo de la carrera
profesional. En el marco de la internacionalizacion del curriculo, esta formacién
requiere una inversion sostenida que fortalezca las competencias pedagdgicas,
interculturales y digitales de los profesores. Como advierten Cuevas-Alvarez y
Pérez-Mendoza (2025), implementar la internacionalizacion curricular “requiere
de una inversion educativa en sus docentes basada en el conocimiento de la
materia, adopcion de diversos métodos de ensefianza y atencion a la naturaleza
del conocimiento” (p. 86).

En el contexto latinoamericano, se ha enfatizado que los docentes encargados
de liderar estas estrategias deben contar con un perfil bilinglie y una formacion
pedagdgica sélida que les permita integrar perspectivas internacionales en sus
practicas educativas. Este perfil se asocia con un mayor compromiso hacia la
internacionalizacion y con la capacidad de generar experiencias significativas
para los estudiantes (Cuevas & Pérez, 2023; Cuevas et al., 2022). Deardorff (2006)
refuerza esta idea al sefialar que la formacién debe orientarse hacia el desarrollo
de la competencia intercultural, entendida como la habilidad de interactuar de
manera efectiva y adecuada en contextos diversos. Asimismo, Leask (2015)
sostiene que preparar al profesorado para la internacionalizacion del curriculo
no implica Unicamente transmitir conocimientos, sino transformar las practicas
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pedagodgicas mediante enfoques criticos, inclusivos y globales.

En sintesis, la formacién docente para la internacionalizacién debe concebirse
comoun proceso continuo, integral y contextualizado que combine conocimientos
disciplinares, habilidades lingtisticas, competencias interculturales y dominio
de herramientas digitales. Solo de esta manera los docentes podran responder
a las demandas de un curriculo internacionalizado y garantizar experiencias
educativas mas equitativas, pertinentes y conectadas con los desafios globales.
Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea (COIL).

A partir de este marco formativo, el COIL se entiende como una metodologia
pedagdgicaqueinternacionalizael curriculo através de experiencias colaborativas
virtuales disefiadas e implementadas por los docentes. En este enfoque,
profesores de al menos dos instituciones de distintos paises “co-disefian y co-
facilitan actividades de aprendizaje en linea colaborativas” para estudiantes de
ambos centros (Hackett et al., 2024). Tal como sefialan Aguilar y Xiang (2024),
esta estrategia se apoya en tecnologias digitales para integrar perspectivas
globales, fomentar la cooperacion académica entre docentes de diferentes
contextos, ofrecer experiencias de aprendizaje con enfoque internacional,
fortalecer competencias interculturales y conectar a los estudiantes en
actividades conjuntas mediante clases 0 modulos compartidos. De esta manera,
cada proyecto COIL constituye al mismo tiempo una experiencia de aprendizaje
disciplinar y un ejercicio de comunicacion y colaboracién intercultural, tanto para
estudiantes como para profesores.

En este sentido, O'Dowd (2018) subraya que el valor del COIL radica en su
capacidad para transformar la practica docente al situar la internacionalizacién
directamente enelaula, mediante actividades de coensefianza, disefio compartido
de proyectos y evaluacion colaborativa. De acuerdo con Hackett et al. (2023), este
tipo de experiencias fortalecen significativamente la competencia intercultural y
la disposicién de los docentes para innovar en sus metodologias de ensefianza.
Asimismo, Zhu et al. (2023) destacan que el COIL permite cruzar fronteras
académicas y culturales, incluso en contextos de limitaciones econémicas o
de movilidad, generando un impacto positivo en la forma en que los profesores
conciben y practican la internacionalizacion del curriculo.

En América Latina, distintas instituciones han promovido capacitaciones y
redes académicas para difundir esta metodologia, resaltando su flexibilidad y
bajo costo frente a los intercambios presenciales. En la practica, los proyectos
COIL ofrecen a los estudiantes la posibilidad de interactuar con pares de otros
paises, reflexionar sobre sus realidades culturales y participar en experiencias
internacionales significativas sin salir de su entorno local. Al mismo tiempo,
los docentes logran integrar la internacionalizacién en sus clases de manera
concreta, innovadora y directamente vinculada a sus objetivos pedagdgicos.
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Metodologia

Este estudio se enmarcé en un enfoque cuantitativo con un disefio pretest—
postest, siguiendo los lineamientos metodoldgicos planteados por Creswell
(2012), quien sefala que este tipo de estudios permite medir los cambios en
las percepciones o conocimientos de los participantes a partir de la aplicacién
de un proceso formativo o intervencion. En este sentido, la investigacién busco
identificar las variaciones en las competencias docentes relacionadas con el
disefo, implementacién y evaluacion de proyectos.

Para tal fin, la poblacién estuvo conformada por 9 docentes adscritos al programa
de Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Enfasis en Inglés (ver Tabla 1),
quienes participaron voluntariamente en el proceso. Se utilizé un cuestionario
estructurado con items con escala Likert, que evalué cuatro categorias
principales: conocimiento sobre COIL, diseiio e implementacion, herramientas y
recursos TIC, y evaluacioén y colaboracion. Este instrumento fue aplicado antes y
después de la intervencion, con el fin de obtener una comparacion directa de los
resultados.

El analisis de datos se realizd6 mediante estadistica descriptiva, lo cual permitio
calcular los promedios en cada item y evidenciar las variaciones entre el
momento inicial y final. Segun Creswell (2012), este tipo de analisis es pertinente
en estudios de intervencion educativa, ya que ofrece una vision clara de los
efectos del proceso sobre las percepciones y competencias de los participantes.

Tabla 1
Informacion general de los docentes participantes.

Maximo nivel educativo

Género Edad Vinculacion alcanzado
Male 25-34 Catedratico Maestria
Male 35-44 OCT* Maestria
Male 45-54 OCT Maestria
Male 25-34 OCT Maestria
Male 35-44 OCT Maestria

Female 35-44 OCT Maestria
Male 35-44 OoCT Maestria

Female 25-34 OCT Maestria

Female 45-54 Planta Doctorado (Ph.D.)

*Qcasional Tiempo Completo.
Nota. Elaboracion propia.

Posteriormente, el plan de capacitacion docente se estructurd en cuatro médulos
progresivos, organizados para guiar a los participantes desde la comprensién
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conceptual del modelo COIL hasta el disefio, implementacién y evaluacion de
proyectos aplicados a la ensefianza del inglés (ver Tabla 2). Cada mdédulo incluyé
un objetivo especifico, contenidos tematicos, actividades practicas y un producto
final, lo que permitié un proceso formativo coherente y orientado a la accién. La
metodologia combind momentos expositivos, trabajo colaborativo y talleres de

diseno.
Tabla 2
Estructura del plan de capacitacion docente en COIL.
Modulo Objetivo Temas Actividades Producto
Explorar el -Fundamentos de COIL - Icebreaker: Glo-
Médulo 1: modelo COIL, su  (definicidn, objetivos,  bal Connections. Maba de retos
Understandi.n impacto en el beneficios). - Presentacion oportunida-
COIL and Itsg aprendizaje de  -Ejemplos de proyectos  y discusion del ydez Sintesis
Application in lenguas y revisar  COIL en ensefianza de modelo COIL. - colaborativa
Epnp lish Tea- experiencias lenguas. Andlisis de casos en Padlet/Sli-
gchin documentadas en -Retosy oportunidades  documentados. des
9 articulos acadé-  enlaimplementacién - Lluvia de ideas: '
micos. de COIL. retos y soluciones.
-Warm-up: expe-
Videoconferencias  "encia con herra-
(Zoom, Teams, Meet). mientas c.h,gltale,zs.
- Herramientas colabo- -Exploracmn prac- .
Explorar plata- ) tica en grupos de  Flujo de traba-
) . S rativas (Padlet, Google . A
Modulo 2: Di-  formas digitales . diferentes catego- jo digital para
! ; Drive, WeChat). -Crea- . .
gital Tools for esenciales para la g . rias de herramien-  un proyecto
COIL Projects  colaboracién en cion de contenidos tas COIL (work-
interactivos (Canva, o
proyectos COIL. Kahoot, Genially) -COIL Scenario flow plan).
-Platafo'rma CIa)slé- Challenge: disefiar
2Class un plan de uso de
’ herramientas para
un escenario COIL.
- Icebreaker: COIL
Inspiration. - Ana-
- Pasos esenciales del lisis de elemen-
disefio de proyectos tos clave de un
Plannin aﬁd rovecto COIL vidades colaborativas - Taller: disefio de rovecto COIL
ning proy (sincronas y asincro-  un proyecto COIL proye
Designing a alineado con la disefiado por

COIL Project

ensefianza del
inglés.

nas). - Planificacion
de implementacién
(cronograma, gestion
de retos).

(tema, objetivos,
actividades, herra-
mientas, cronogra-
ma). - Revision por

pares y retroali-

mentacién.

los participan-
tes.
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-Warm-up: Iden-
tificar desafios
en la evaluacion.

- Andlisis de casos  Plan de eva-
reales de evalua- luacion para
cién en COIL. proyectos
-Taller: disefio de  COIL (rdbricas,
un plan de evalua- instrumentos,
cion con herra- estrategias).

mientas diversas.
-Retroalimentacion
y reflexién final.

-Areas clave de evalua-
cién (cognitiva, inter-
cultural, colaborativa).
-Métodos y herramien-
tas (rubricas, auto/
coevaluacion, diarios,
portafolios). - Disefio
de planes de evalua-
cion efectivos.

Desarrollar estra-
tegias efectivas
para evaluar el
aprendizaje, la
competencia
intercultural y la
colaboracién en
proyectos COIL.

Médulo 4:
Assessment in
COIL Projects

Nota. Elaboracion propia.

La Tabla 2 resume la secuencia de los mddulos: el primero se enfocd en
comprender los fundamentos, beneficios y desafios de COIL; el segundo en
la exploracién de herramientas digitales para la colaboracion internacional; el
tercero en la planificaciény disefio de proyectos COIL contextualizados;y el cuarto
en el desarrollo de estrategias de evaluacion para el aprendizaje, la competencia
intercultural y la colaboracién. Cada modulo concluyé con un producto concreto
que permitié evidenciar el avance progresivo de los docentes participantes y
sentd las bases para la implementacion real de proyectos COIL en sus contextos
educativos.

Resultados

A partir de esta implementacion, se obtuvieron los siguientes resultados
que evidencian los avances logrados durante el proceso formativo. Como se
evidencia en la Tabla 3, en cuanto a conocimiento sobre COIL se evidencio el
mayor crecimiento, ya que los docentes manifestaron pasar de niveles bajos
de comprension inicial (entre 2.11 y 3.11) a puntajes muy altos al finalizar el
proceso (entre 4.50 y 5.00). El item con mayor variacién fue la capacidad de
explicar como los proyectos COIL fortalecen la competencia intercultural de los
estudiantes, con un aumento de +2.67. Esto muestra que la formacion logro
consolidar una comprensién soélida de los conceptos, beneficios, componentes y
retos del modelo COIL, brindando seguridad conceptual a los docentes.
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Tabla 3
Resultados comparativos antes y después de la implementacion del proceso de
formacion en COIL.

Categoria item Antes Después Variacion

Entiendo qué es COIL. 3.11 475 A +1.64

Conozco los beneficios de COIL para la
ensefianza del inglés.

Comprendo los componentes clave de

2.89 475 A +1.86

2.1 4.75 A+ 2.64

Conocimiento un proyecto COIL exitoso.
sobre COIL Puedo explicar cémo los proyectos COIL
mejoran la competencia intercultural de  2.33 5.00 A+2.67

los estudiantes.

Entiendo los desafios de implementar
COIL y cémo enfrentarlos.

Me siento seguro/a disefiando un pro-
yecto COIL para mis estudiantes.
Disefo e imple-  Tengo estrategias practicas para integrar
mentacion COIL en mis cursos.

Planeo implementar actividades basa-
das en COIL en mi ensefianza.

2.78 4.50 A+1.72
2.67 4.50 A+1.83
2.78 4.50 A+1.72

3.22 4.50 A+1.28

Puedo usar herramientas digitales de
forma efectiva para facilitar la colabora-  4.00 475 A+0.75
Herramientas y cion en linea.
recursos TIC Me siento comodo/a involucrando a los
estudiantes en actividades de intercam-  3.33 4.50 A+1.17
bio virtual.

Me siento preparado/a para evaluar el
desempeiio de los estudiantes en pro- 2.44 4.25 A+1.381
Evaluacién y cola- yectos COIL.
boracidn Puedo colaborar con socios interna-

cionales para implementar un proyecto 3.56 4.50 A+094
COIL.

Nota. Elaboracion propia.

En cuanto al disefio e implementacidn, los resultados muestran mejoras
significativas en la confianza y la planificacion de proyectos COIL. Los docentes
pasaron de percepciones iniciales entre 2.67 y 3.22 a niveles de 4.50, con
variaciones que oscilan entre +1.28 y +1.83. Esto refleja que, después de la
experiencia de formacion, los docentes no solo reconocen la importancia de
COIL, sino que también se sienten mas preparados para integrarlo en sus cursos,
con estrategias practicas y disposicion para llevarlo a la accion en sus practicas
pedagdgicas.

En cuanto a herramientas y recursos TIC, en esta categoria los puntajes iniciales
eran relativamente altos (3.33 y 4.00), lo que indica un dominio previo en el uso
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de tecnologias. Sin embargo, aun se observaron avances, con valores finales
de 4.50 y 4.75, y variaciones de +0.75 y +1.17. Esto sugiere que, aunque las
competencias digitales ya estaban presentes, el proceso contribuyé a fortalecer
la confianza y la efectividad en el uso de herramientas TIC para la colaboracion
en lineay en la gestion de actividades de intercambio virtual con estudiantes.

Finalmente, en la categoria de evaluacion y colaboracion se observaron
incrementos importantes, especialmente en la preparaciéon para evaluar el
desempefio en proyectos COIL, que aumenté en +1.81. Aunque la colaboracion
con socios internacionales mostré6 una mejora mas moderada (+0.94), ambos
items alcanzaron valores altos al finalizar (4.25y 4.50). Estos resultados indican
que los docentes se sienten mas competentes para asumir el rol de evaluadores
en contextos interculturales y mas confiados en establecer vinculos con colegas
internacionales para el desarrollo de proyectos colaborativos después de
participar en este proceso de formacion.

En resumen, los resultados muestran que los docentes iniciaron el proceso con
conocimientos limitados sobre COIL, pero con una actitud abierta al aprendizaje.
Al finalizar el taller, manifestaron altos niveles de satisfaccion, destacando el
caracter practico, el descubrimiento de herramientas para la colaboracién
internacional,ylarelevancia pedagogica del enfoque para su contexto profesional.

Discusion

Estos hallazgos permiten reflexionar sobre el impacto de la formacion en
COIL, lo cual se analiza a continuacién en la seccion. Los resultados de este
estudio evidencian un avance significativo en el conocimiento, el disefio y la
implementacién de proyectos COIL por parte de los docentes participantes. Al
inicio, los puntajes mostraban una comprension limitada del modelo; sin embargo,
tras la experiencia formativa, se alcanzaron niveles altos en todas las categorias
evaluadas. Este hallazgo coincide con investigaciones previas que han resaltado
el potencial del COIL como una estrategia eficaz para internacionalizar el curriculo
y fomentar competencias interculturales en los docentes (Nava-Aguirre et al.,
2019; O'Dowd, 2018).

Unaspecto particularmenterelevante fue elincremento enla capacidad de explicar
cémo los proyectos COIL fortalecen la competencia intercultural. Este resultado
evidencia que los docentes lograron mayor fundamentacion teérica y seguridad
conceptual respecto al modelo, lo que se alinea con la necesidad de fortalecer la
formacion en competencias globales, aspecto clave para la internacionalizacion
del curriculo y la transformacion de las préacticas pedagdgicas (Cuevas-Alvarez &
Pérez-Mendoza, 2025). Deardorff (2006) plantea que la competencia intercultural
es un resultado central de la internacionalizacidn y requiere tanto comprension
conceptual como experiencias practicas. En esta misma direccion, Hackett et al.
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(2023) demostraron que los programas COIL son eficaces para generar conciencia
intercultural y fomentar habilidades de interaccion en contextos globales, lo cual
se refleja en la conflanza adquirida por los docentes de este estudio.

Los resultados revelaron un aumento en la seguridad y disposicién de los
docentes para planificar y aplicar proyectos COIL en sus cursos. Esto implica no
solo el incremento de la confianza, sino también la adquisicidon de estrategias
practicasy la capacidad de disefar actividades contextualizadas, lo cual respalda
su incorporacion en la practica pedagdgica. Estos hallazgos se relacionan con
Johnson y Johnson (2009), quienes destacan que la interdependencia positiva
y la cooperacion constituyen principios esenciales de la pedagogia colaborativa,
fundamentos que sustentan el COIL. De igual manera, Vahed y Rodriguez (2020)
enfatizan que el compromiso y la motivacién de los participantes son factores
determinantes para la sostenibilidad de este tipo de experiencias internacionales,
aspecto que también se refleja en la disposicion de los docentes participantes.

Aunque los docentes ya contaban con cierto dominio tecnoldgico, la formacién
dada favorecié el fortalecimiento de su confianza y efectividad en el uso
pedagodgico de las herramientas digitales. Esta mejora no solo facilité la gestion
de intercambios virtuales, sino que también contribuyé al desarrollo de
habilidades blandas y al establecimiento de redes con pares internacionales
(Ramirez & Bustos-Aguirre, 2022). Este hallazgo se corresponde con lo planteado
por Magen-Nagar y Shonfeld (2017), quienes observaron que los programas de
aprendizaje colaborativo en linea impactan positivamente en las actitudes hacia
la tecnologia y consolidan competencias digitales aplicadas a la educacion.
Asimismo, Zhang y Pearlman (2018) demostraron que el COIL amplia el acceso a
la internacionalizacién precisamente mediante la mediacion tecnoldgica, lo cual
se confirma en este estudio.

Los docentes reportaron un fortalecimiento en su preparacion para evaluar
proyectos interculturales, asi como mayor conflanza para trabajar con pares
internacionales. Estos avances son consistentes con lo planteado por Zhu et al.
(2023), quienes resaltan que el COIL, especialmente durante la pandemia, permitié
cruzar fronteras académicas y culturales, aunque también exigié nuevas formas
de acompafiamiento y evaluacién ajustadas a la virtualidad. De igual modo,
Aguilar Cruz y Xiang (2023) muestran que cuando el aprendizaje colaborativo en
linea se implementa con propdsitos interculturales, no solo conecta aulas, sino
que transforma las practicas docentes al ampliar su perspectiva profesional.
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Figura 1
Sintesis de resultados de la formacion docente en COIL.

CONOCIMIENTO HERRAMIENTAS ¥
SOBRE COIL RECURSOS TIC
» Fundamentacion tednca sobre el + Fortalecimiento del dominio en el uso
miodelo de tecnologias digitales. _
« Mayor seguridad conceptual, « Mayor confianza para guiar la
« Conocimienta sobre la  relacién colaboracion virtual con estfudiames
entre el modelo y &l desarrolio de |a * Uso pedagogico de herramientas TIC
competencia intercultural, FORM AC' N en contextos de internacionalizacién.
« Incremento de la confianza para COIL _
planificar proyectos COIL . Pﬂipiﬁcnﬁnpaﬂmlharuldmnpoﬁu
» Adquisicion de estrategias practicas de los estudiantes en proyectos
para integrarlos en los cursos Inhﬂ:l.ﬂturﬂu _
« Capacidad para disefiar & = Mayor confianza para trabajar con pares
implementar actividades aplicadas internacionales.
en &l aula.
DISENO E EVALU&CH&NJ
IMPLEMENTACION COLABORACION

Nota. Elaboracion propia.

En conjunto, y como se sintetiza en la Figura 1, los resultados confirman que la
formacion docente en COIL no solo amplia el conocimiento tedrico, sino que
también favorece la apropiacién practica, el fortalecimiento del uso pedagdégico
de las TIC y la consolidacion de redes académicas internacionales. De esta
manera, el COIL se configura como una estrategia integral y eficaz para avanzar
en la internacionalizacion del curriculo desde el aula, potenciando el desarrollo
de competencias interculturales en contextos locales y promoviendo practicas
docentes mas innovadoras, colaborativas y globalmente conectadas.

Conclusion

Este estudio demostré que un taller de formacién docente en COIL puede
generar transformaciones significativas en el conocimiento, la confianza y las
competenciasdelosdocentesenrelacionconlainternacionalizaciéndel curriculo.
Los hallazgos evidencian que los participantes pasaron de una comprensién
inicial limitada del modelo a una apropiacion sélida de sus fundamentos,
beneficios y retos, ademas de sentirse preparados para disefiar, implementar y
evaluar proyectos COIL en la ensefianza del inglés. Asimismo, se fortalecié el uso
pedagodgico de herramientas digitales y la capacidad para establecer vinculos
internacionales, lo cual contribuye a consolidar una perspectiva mas global e
intercultural en sus practicas. En sintesis, la formacién docente en COIL no solo
impulsa los procesos de internacionalizacion del curriculo, sino que también
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se convierte en una estrategia de desarrollo profesional integral que genera en
los docentes conocimientos sobre como desarrollar innovadoras practicas de
ensefianza y mejorar sus practicas docentes.

Entre las limitaciones del estudio se destaca el reducido nimero de participantes,
lo que restringe la generalizacion de los resultados, asi como la aplicacién del
instrumento Unicamente en formato de encuesta de autopercepcion, lo que
puede introducir sesgos. Ademas, el estudio se centré en un contexto especifico
de docentes que ensefian inglés como lengua extranjera, lo que limita la
extrapolacién a otras disciplinas. Futuras investigaciones deberian ampliar la
muestra, incorporar metodologias mixtas que incluyan observacion de practicas
y analisis de productos académicos, y explorar como los proyectos COIL
impactan no solo en los docentes, sino también en los aprendizajes y actitudes
interculturales de los estudiantes. Asimismo, se recomienda indagar sobre el rol
de las instituciones en la promocion y el sostenimiento de este tipo de iniciativas
y analizar las condiciones estructurales, presupuestales y politicas necesarias
para consolidar el COIL como parte permanente de la internacionalizacién
curricular.
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