Revista

ARTIicULOS DE REVISION CIENTIFICA

de la Amazonia
ISSN-REVISTA EN LiNEA: 0000-000

PREVENCION DE ACCIDENTALIDAD LABORAL MEDIANTE
PROGRAMAS DE BIENESTAR. UNA REVISION BIBLIOMETRICA.

Prevention of occupational accidents through welfare programs. A bibliometric

review.
ALEXSANDRA MOLANO CUELLAR' HERNAN DAVID ROMERO REYES?
https.//orcid.org/0009-0000-3545-1416 https.//orcid.org/0009-0003-9124-3058
alexsandra.molano@uniminuto.edu he romero@udla.edu.co
/
'Corporacion Universitaria Minuto de Dios
“Universidad de la Amazonia
RESUMEN

La accidentalidad laboral es un problema relevante por su impacto en la productivi-
dad y en la salud de los trabajadores. En este contexto, los programas de bienestar
laboral han sido complementarias a los SGSST para reducir lesiones y ausentismo.
Objetivo: Analizar la produccidn cientifica sobre bienestar laboral y prevencion de
accidentes laborales, identificando tendencias, clisteres tematicos y vacios inves-
tigativos. Métodos: Se realizé un estudio bibliométrico en la base de datos Scopus
(2000-2025). La ecuacién de busqueda combiné términos relacionados con entor-
no de trabajo, accidentalidad, prevencion y bienestar. Se incluyeron articulos y revi-
siones en inglés o espainol de acceso abierto pertenecientes a psicologia y ciencias
sociales. Los datos se procesaron en RStudio con Bibliometrix/Biblioshiny, anali-
zando productividad anual, autores, redes de co-ocurrencia, co-citacion, clusteres
tematicos y colaboracién internacional. Resultados: Se identificaron 252 documen-
tos. La produccion crece a partir de 2015. Los mapas tematicos mostraron cinco
clusteres principales: regulacion y contexto econémico, vulnerabilidad y apoyo or-
ganizacional, desigualdades en salud, estrés térmico y cambio climatico, e Industria
4.0. La colaboracién internacional se concentra en Estados Unidos, Canada, Reino
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Unido y Australia, con escasa participacion de América Latina, Africa y parte de
Asia. Conclusiones: La evidencia sugiere una transicion desde enfoques centrados
en riesgos fisicos hacia programas integrales de bienestar que incorporan factores
psicosociales, salud mental y participacion de los trabajadores. No obstante, persis-
ten brechas geograficas y tematicas que demandan mas estudios en contextos de
alta precariedad laboral y evaluaciones de impacto de los programas de bienestar
sobre la reduccion de accidentes.

PALABRAS CLAVE: Analisis bibliométrico, Bienestar laboral, Prevenciéon de accidentes
de trabajo, Programas de bienestar, Riesgos psicosociales, Seguridad y salud en el
trabajo

ABSTRACT

Occupational accidents are a relevant problem due to its impact on productivity and
workers’ health. In this context, occupational welfare programmes have been com-
plementary to OH&S Management Systems to reduce injuries and absenteeism. Ob-
jective: To analyze the scientific production on occupational well-being and preven-
tion of occupational accidents, identifying trends, thematic clusters and research
gaps. Methods: A bibliometric study was carried out in the Scopus database (2000-
2025). The search equation combined terms related to work environment, accidents,
prevention and well-being. We included articles and reviews in English or Spanish
of open access belonging to psychology and social sciences. The data were pro-
cessed in RStudio with Bibliometrix/Biblioshiny, analyzing annual productivity, au-
thors, co-occurrence networks, co-citation, thematic clusters and international co-
llaboration. Results: 252 documents were identified. Production has been growing
since 2015. The thematic maps showed five main clusters: regulation and econo-
mic context, vulnerability and organizational support, health inequalities, heat stress
and climate change, and Industry 4.0. International collaboration is concentrated in
the United States, Canada, the United Kingdom and Australia, with little participa-
tion from Latin America, Africa and part of Asia. Conclusions: Evidence suggests a
transition from approaches focused on physical risks to comprehensive wellness
programs that incorporate psychosocial factors, mental health, and worker partici-
pation. However, geographical and thematic gaps persist that demand more studies
in contexts of high job insecurity and impact evaluations of welfare programs on the
reduction of accidents.

KeEywoRbDs: Bibliometric analysis, Occupational well-being, Prevention of occupatio-
nal accidents, Welfare programmes, Psychosocial risks, Occupational health and
safety
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INTRODUCCION

La accidentalidad laboral afecta a un nimero significativo de trabajadores cada afio
en todas los sectores productivos, de acuerdo a informes de Fasecolda, (2025), la
accidentalidad alcanz6 mas de medio millon de accidentes laborales lo cual implica
una perdida en la productividad organizacional y en la calidad de vida de los tra-
bajadores, basado en el nimero de accidentes reportados por Fasecolda en 2024
(Romero-Reyes, 2025b) estima un costo aproximado de un billén de pesos a causa
de la accidentalidad laboral.

Bajo este panorama de siniestralidad laboral, que se presenta en Colombia, pese a
la existencia de un cuerpo normativo robusto que establece requisitos fundamenta-
les para la prevencion de accidentes y el cuidado de la salud de los trabajadores, se
hace necesario identificar acciones que prevengan riesgos de accidentalidad labo-
ral o ausentismo laboral que en un gran porcentaje se derivan del factor humano, ya
que de acuerdo a (Campbell-Silva et al., 2025) conductas de escape o evitacion, son
la manifestacién psicoldgica del ausentismo laboral, generando un desequilibrio en-
tre trabajador — ausentismo — organizacion.

De alli surge la relevancia de este estudio bibliométrico, orientado a identificar estra-
tegias complementarias a la implementacion de sistemas de seguridad y salud en
el trabajo SGSST, partiendo de la premisa que al favorecer los ambientes laborales
y la prevencion de riesgo psicosociales, se puede prevenir la accidentalidad laboral,
como lo plantea (Mosquera-Rojas & Romero-Reyes, 2023) en su estudio sobre ries-
gos psicosociales en el sector de transporte publico de pasajeros. El propdsito de
este estudio fue, identificar la efectividad de los programas de bienestar laboral para
la prevencion de accidentes laborales, identificando tendencias y factores claves
para laimplementacion de programas efectivos y su beneficio en la salud mental de
los trabajadores y reduccion de factores de riesgo derivados de la condicién huma-
na.

METODOS Y MATERIALES

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo bibliométrico, me-
diante un analisis de las publicaciones cientificas realizadas en la base de datos
Scopus, desde el afio 2000 al afio 2025, con el propédsito de identificar investigacio-
nes relacionadas con la efectividad de los programas de bienestar como estrategia
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de prevencién de accidentes.

Se utilizo la base de datos Scopus, debido a la calidad de las investigaciones que alli
se publican a nivel mundial, y también por la compatibilidad de esta base de datos
con la libreria Bibliometrix de R Studio.

Para la identificacion de investigaciones relevantes se realizé la busqueda el 5 de
noviembre de 2025, se utilizaron palabras claves como “prevenciéon de accidentali-
dad”y “programas de bienestar laboral” unidas mediante operadores boléanos AND,
y OR, estableciendo como pardmetro de bisqueda la siguiente ecuacién (“workpla-
ce” OR “work environment” OR “employment” OR “job site”) AND (“accident” OR “in-
cident” OR “injury” OR “mishap”) AND (“prevention” OR “safety” OR “mitigation” OR
“reduction”) AND (“wellness” OR “health” OR “well-being” OR “fitness”) AND (“pro-
gram” OR “initiative” OR “strategy” OR “policy”), la cual se aplicé solo a Title-Abs-
tract-Keywords, los criterios de inclusién fueron los siguientes: en areas de estudio
se limitd a psicologia y ciencias sociales, en cuanto a tipos de documentos, solo
se incluyeron articulos (Article) y revisiones (Review), en idioma solo se incluyeron
articulos publicados en inglés (English) o espafiol (Spanish) de acceso abierto, ex-
cluyendo articulos que no cumplieran estas condiciones.

Para el analisis de datos se utilizd R Studio, mediante la libreria Bibliometrix y su
interfaz biblioshini para identificar tendencias de publicacién, autores mas relevan-
tes, numero de publicaciones por afo, redes de co-citacion, coautoria, evolucion y
mapas tematicos de investigacion.

Dentro de las limitaciones del presente estudio se encuentra el uso de base de da-
tos limitado solo a Scopus y teniendo como criterios de inclusién solo documentos
de acceso abierto y en idioma inglés y espanol, puede introducir sesgo de estudios
para el andlisis, adicionalmente, se tuvo en cuenta la incompatibilidad de otras fuen-
tes con la libreria Bibliometrix para el respectivo analisis.

RESULTADOS

Una vez obtenida la ecuacién de busqueda se hace identificacion de investigaciones
alojadas en la base de datos de Scopus, encontrando 4.284 investigaciones publica-
das, al aplicar los criterios de inclusion y exclusién referidos se obtuvo un resultado
final de 252 articulos, sobre los cuales se realiza el analisis bibliométrico que se
analiza a continuacion.
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Figura 1
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En la figura 1 se identifica que el concepto de programas de bienestar laboral se
deriva en tres componentes principales, el primero es evaluacién de riesgos, de cual
se derivan estudios controlados para identificacion de riesgos y ausentismo, como
factor de riesgo en el trabajador, en el segundo componente se encuentra salud ocu-
pacional, del cual se derivan casos de estudio, administracion de sistemas y riesgos
laborales y en el tercer componente denominado promocién de salud, se encuentra
temas derivados como Dietista, haciendo referencia a la importancia de la alimen-
tacion en el cuidado de la salud, comportamiento de salud, haciendo referencia a
las acciones y decisiones que toman las personas frente al cuidados de su salud y
aptitud fisica como eje del buen funcionamiento del organismo para estar bien en
el entorno laboral.

Figura 2
Produccidn cientifica anual
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La figura 2 muestra una tendencia creciente de estudios sobre programas de bien-
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estar, obteniendo su maximo pico en el 2024 con 37 estudios publicados, y 36 es-
tudios para 2025, lo que indica que para el cierre del presente afio la tendencia se
orienta a superar la produccién de 2024, esto indica que cada vez hay mas estudios
sobre el impacto del bienestar laboral en las organizaciones, como estrategia para
reducir los accidentes laborales. Las primeras apariciones de literatura relacionada
con prevencién de accidentalidad se orientan a identificacion de condiciones ergo-
némicas en el puesto de trabajo (Ghahramani, 2000), modelos de proteccién laboral
en el sector automotriz (Wokutch & VanSandt, 2000) el cual tiene un enfoque mas
normativo, al igual que el estudio orientado a desarrollo preventivo de lesiones basa-
do en un enfoque administrativo y normativo en Vietnan (Chuan et al., 2001), trabajo
infantil y riesgos laborales (White & O'Donnell, 2001), disefio de programas ergoné-
micos y médicos para prevencién de lesiones y enfermedades laborales (McSwee-
ney et al., 2002) y la identificacion y gestién de factores de riesgo en la industria de
comidas rapidas (Mayhew & Quinlan, 2002), mientras que la literatura mas reciente
esta orientada a la identificacién de factores de riesgo psicosocial, estrés laboral
en trabajadores de entregas rapidas (Useche et al., 2025), sostenibilidad de las or-
ganizaciones a partir de la identificacion de riesgos en poblacion con discapacidad
(Trifu et al., 2025), la identificaciéon de factores comportamentales de tipo individual
y su influencia en el desempefio y seguridad laboral (Seo et al., 2025), la identifica-
cion de estrategias de afrontamiento y resiliencia a exposicion a factores de riesgo
por parte de trabajadores forenses (Rou et al., 2025), programas de capacitacion
para entrenamiento para prevenir accidentes derivados de factores de riesgo pre-
sentes en el trabajo, como son agresiones de pacientes psiquiatricos (Rognmo &
Bugge, 2025). Los ultimos estudios tienen un contraste significativo entre el antes y
el ahora, ya que actualmente el énfasis de estudio es el bienestar y la prevencion de
riesgos desde el factor humano, dejando de lado el enfoque clasico de prevencién
de riesgos basado en riesgos fisicos o ergondmicos.

Figura 3
Produccién de autores en el tiempo
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En la figura 3 se identifica la produccién de los autores mas relevantes en el tiempo,
inicia con publicaciones aisladas en el afio 2000, manteniéndose esta tendencia
hasta el 2009, cuando se incrementan los estudios en diversas tematicas a partir
de trabajos como Educational status and organizational safety climate: Does edu-
cational attainment influence workers’ perceptions of workplace safety? (Gyekye &
Salminen, 2009) con un TC de 96 y un TCpY de 5.6, asi como el estudio Prevention
through design: The effect of European Directives on construction workplace ac-
cidents (Martinez-Aires et al., 2010) con un TC de 125y un TCpY de 7,5, y Safety
management for heavy vehicle transport: A review of the literatura (Mooren et al.,
2014) con un TC de 100 y un TCpY de 8,3, sin embargo es a partir del 2015 que
se logra mayor TCpY con estudios como Effectiveness of total worker health inter-
ventions (Anger et al., 2015) con un TC de 168 y un TCpY de 15,2 lo que indica que
estos estudios han tomado gran relevancia, al incluir el bienestar en la prevencién
de accidentalidad laboral, en este estudio en especial, destaca la consolidacion del
concepto de Salud Integral del Trabajador (SIT) patentado por Instituto Nacional
para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) para extender el concepto de se-
guridad laboral, integrandolo con bienestar, asi mismo destaca en este proceso de
consolidacién estudios como Us veterans and their unique issues: enhancing health
care professional awareness (Olenick et al., 2015) con un TC de 170 y un TCpY de
15.4 profundiza la preocupacion de la salud mental de los veteranos americanos y el
impacto que este tiene en la sociedad, otro estudio relevante es Workplace violence
in different settings and among various health professionals in an italian general
hospital: a cross-sectional study (Ferri et al., 2016) con un TC de 195y un TCpY de
19,5, este estudio explora los factores de riesgo psicosocial derivado de las deman-
das emocionales que se constituyen como violencia en el trabajo, resaltando asi
que no solo los riesgos tradicionales afectan al trabajador, sino que los factores
psicosociales también generan riesgos de sufrir accidentes en el trabajo, finalmen-
te, el estudio mas relevante y con mayor citacion es Occupational health and safety
in the industry 4.0 era: a cause for major concern? (Badri et al., 2018) con un TC de
335y un TCpY de 41,8 lo cual destaca la importancia de repensar los programas de
SST con el auge de la revolucion industrial 4.0, siendo el estudio con mas relevancia
dentro del presente analisis, de 2018 en adelante se logra mayor produccion pero en
tematicas diversificadas, por lo que le TCpY es bajo, por ser temas emergentes o de
reciente interés en la comunidad cientifica como son envejecimiento laboral, salud
mental, entre otros.

Los trabajos mas recientes estan enfocados a temas mixtos que combinan seguri-
dad fisica, salud mental, factores psicosociales, responsabilidad social y sostenibili-
dad, lo que permite entender en el ambito de la seguridad laboral, que la prevencién
no solo se limita a los controles de riesgos fisicos, sino que requiere el acompafa-
miento de programas de bienestar y cultura de la seguridad laboral.
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Figura 4
Cluster de acoplamiento de autores
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El analisis de acoplamiento de autores permite ver la agrupacion de cluster diferen-
ciados, entendiendo asi la relevancia tematica de las investigaciones sobre acciden-
talidad laboral y los programas de bienestar como medidas de prevencion.

El cuadrante superior derecho agrupa el nicleo mas robusto, orientados a investi-
gaciones en seguridad ocupacional, donde convergen términos como “occupatio-
nal health and safety”, “occupational injuries” y “accident prevention”, asociados a
los autores mas citados y con mayor centralidad. Se identifica un segundo cluster
de impacto medio alto y centralidad moderada donde aparecen conceptos como
“psychosocial safety climate”, “workplace violence”, “mental health” y “public safety
personnel” lo que refleja la consolidacién de una linea de trabajo que vincula los
factores psicosociales, el bienestar psicologico y condiciones organizacionales con

la ocurrencia de accidentes y el regreso al trabajo.

Un tercer cluster que se hace identifica es relacionado a los conceptos de “inter-
vention”, “safety” y “health and safety”, e incluye estudios que evalian programas
especificos de prevencion, formacién en seguridad y modelos integrados tipo” Total
Worker Health”, esto indica que son temas que tienen relevancia frente al origen
de la accidentalidad, destacando programas de intervencion, cuidado de la salud y

seguridad laboral.

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLI0-DICIEMBRE

' A s
PAG. 88
v,



PREVENCION DE ACCIDENTALIDAD LABORAL MEDIANTE PROGRAMAS DE BIENESTAR. UNA REVISION BIBLIOMETRICA.

S

Por ultimo, los cuadrantes de menor impacto y centralidad son clister emergentes o
periféricos, que no han logrado la relevancia necesaria, pero que aun asi son impor-
tantes en el desarrollo de acciones de prevencion de accidentes laborales, y estan
relacionados con contextos especificos, areas de trabajo particulares o riesgos re-
cientes como el COVID 19 y cambio climatico principalmente.

Esta generacidn de clusteres denota la transicion en la investigacion sobre seguri-
dad laboral y control de accidentalidad, pasando de intervenciones clasicas a inter-
venciones basadas en el bienestar psicosocial de los trabajadores para la preven-
cion de accidentalidad.

Figura 5
Red de coocurrencia de términos

@ L .
* ®
»
L
[
*
L P
. R 3
-
Y -
L. -
»
d b 3
é :
" & 19%1-. L .

En lared de coocurrencia de términos basados en palabras claves del autor, se iden-
tifican dos clusteres, el primero agrupa los conceptos relacionados con seguridad
laboral, salud ocupacional, donde se identifican términos como “workplace”, “oc-
cupational health”, “occupational safety” y “work environment”, lo cual indica que
articulan la mayor parte de los temas de la red, relacionados con accidentes, ries-
gos, salud, ergonomia. También agrupa palabras clave con evaluacion y gestion del

n u n u

riesgo (“risk assesment”, “risk management”, “risk reduction”) y con intervenciones
(“training”, “health program”, “ergonomics”), lo que sugiere un campo orientado, no
solo a describir la accidentalidad, sino también a involucrar la implementacién de

estrategias de prevencion y bienestar laboral.
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En el cluster 2, se encuentran palabras clave agrupadas por descriptores poblacio-
nales y referentes metodoldgicos de investigaciones tales como “female”, “male”,
“adult” o “middle aged”, junto con términos como “controlled study”, “cross-sectional
study” y “prevalence”, indican que la investigacién en accidentalidad laboral se apo-
ya fuertemente en disefios epidemiolégicos que caracterizan la fuerza de trabajo
segun caracteristicas sociodemograficas de la poblacion trabajadora investigada
(sexo, edad) asociada a la cuantificacién de los accidentes laborales y problemas
de salud en el trabajo. Este cluster agrupa palabras clave relevantes como (“mental
health” y “psychology”) lo que indica la tendencia de estudios que exploran la salud
mental de los trabajadores, conectando directamente con los programas de bienes-

tar laboral.

Esta agrupacion de palabras clave en dos clusteres, permite identificar dos tenden-
cias dentro de la seguridad laboral, el primero muy técnico orientado a los entornos
laborales, riesgos y gestion de la seguridad laboral, donde resaltan programas de
ergonomia, promocion de la salud y entrenamiento en trabajo seguro, mientras que
el segundo cluster esta orientado a la poblacion objeto de estudio y los métodos de
investigacion incorporando la dimensidn de salud mental.

La relevancia de esta identificacion de cluster permite profundizar en cémo se de-
sarrollan la promocién y prevencién de riesgos mediante la operacionalizacion de
programas y politicas al interior de las organizaciones, pero también, como se ha
incrementado el desarrollo de estudios donde la salud mental es protagonista en la
prevencion de accidentes, considerando en ella las caracteristicas sociodemografi-
cas, entendiendo asi la accidentalidad laboral como una problematica que requiere
intervencion holistica donde el bienestar psicoldgico y el contexto social de los tra-
bajadores es clave y de gran importancia en la seguridad laboral.

Figura 6
Autores acoplados por coocurrencia de palabras clave
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La agrupacion de autores por coocurrencia de palabras clave, identifica cinco clus-
teres agrupados en tematicas comunes entre si, el primer cluster de color naran-
ja, agrupa autores que centran sus investigaciones en el contexto de regulacion e
impacto econédmico de los accidentes. Martinez-Aires et al.,, (2010), mediante las
palabras clave (Directive 92/57/EEC, European Union, accident prevention, risk re-
duction) identifica un enfoque en cémo las directivas europeas de seguridad y salud,
aplicadas al disefo de las obras, reducen los accidentes en construcciéon. Fernan-
dez-Muiiz et al., (2018) destaca la combinacién de palabras clave economic cycle,
incidence rate, prevention systems, donde analiza como los ciclos econémicos (cre-
cimiento, recesién) afectan la incidencia de accidentes y la inversién en prevencion.
Este cluster se enfoca en el enfoque macroestructural de la prevencion de acciden-
tes desde el marco normativo, condiciones de trabajo e impacto econémico de la
accidentalidad, pero también, en como la situacion econémica de la organizacién
los hace propensos a la accidentalidad en tiempos de recesion.

En el cluster dos, se agrupan tematicas como vulnerabilidad, condiciones de em-
pleo y apoyo de la organizacion y de los lideres, alli los autores presentan diversos
enfoques de prevencion, desde la aplicacién de escalas de vulnerabilidad, rol del su-
pervisor y condiciones laborales adversas. Smith et al., (2015) desarrolla un modelo
conceptual y una escala de vulnerabilidad en salud y seguridad con las palabras cla-
ve de prevention, vulnerability, work injury, donde resalta como la falta de recursos,
de poder y de informacion hace al trabajador mas propenso a lesionarse. Yanar et
al., (2019) introduce el papel del apoyo del supervisor considerando como palabras
clave a supervisor safety support, work environment, organizational policy. Muestra
que el respaldo de la jefatura puede reducir el impacto de la vulnerabilidad sobre las
lesiones. Por ultimo Nadalin et al., (2021) analiza cémo las condiciones laborales
adversas como estandares de empleo, brecha salarial, horarios, etc, se relacionan
con el riesgo de lesién en Canada. Este clister conecta con la identificacién de
condiciones psicosociales del trabajo, apoyo percibido de la organizacién para la
reduccion de probabilidades de ocurrencia de accidentes laborales, relacionado con
bienestar laboral.

El tercer cluster conecta con desigualdades en salud y riesgos especificos por sec-
tor ocupacional, alli cada autor relevante centra su interés en aspectos diversos
que afectan la seguridad laboral. Choi, (2017)analiza inequidades de salud segun
el estatus social en empleados coreanos, con palabras clave como health equity,
social status, reward, social support. Introduce la idea de justicia organizacional y
apoyo social como determinantes de salud. Mientras que Shin, (2021) estudia a los
contratistas internos en empresas que manejan quimicos peligrosos, centrandose
en palabras clave que identifican factores de riesgo como risk transfer, occupational
accidents, shift schedule. Este cluster identifica que no todos los trabajadores tie-
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nen igual nivel de proteccién laboral, lo que expone de manera deliberada a riesgos
ocupacionales.

En el cuarto cluster se identifica el interés en lesiones derivadas del estrés térmico
y cambio climético, en el cual Varghese et al., (2018) centra su investigacién en el
incremento de lesiones, la reduccidn del rendimiento laboral, errores en la ejecucién
de tareas derivadas de la fatiga que causa el calor ambiental y el estrés térmico
generados por el cambio climatico. Mientras que Lyu & Song, (2024) centra su estu-
dio en la cuantificacion de las severidades de las lesiones derivadas del calor en el
sector de la construccion, mediante modelos estadisticos avanzados. Este cluster
centra su atencién en como las condiciones fisicas, un entorno laboral seguro y el
confort térmico previenen la accidentalidad laboral, asi mismo, resalta la importan-
cia de disenar programas de prevencion enfocados en el cambio climatico, inclu-
yendo acciones preventivas como hidratacion, pausas, redisefio de tareas, equipos
de proteccion adecuados, para minimizar factor de riesgo y afectacion a la salud de
los trabajadores.

En el quinto y ultimo clister de este anadlisis se enfoca principalmente en el de-
sarrollo industrial basado en la revolucion 4.0, como oportunidad de mejora en el
entorno laboral, pero también como nuevos riesgos que deben ser identificados y
abordados. En este sentido (Badri et al., (2018) plantea el panorama ambivalente
que se da en la industria 4.0 (automatizacion, internet de las cosas loT, bigdata, en-
tre otros) ya que por un lado presenta oportunidades de minimizar riesgos fisicos,
quimicos, biomecanicos, derivado de la automatizacion, alejando al trabajador de la
exposicion a riesgos y peligros significativos, por otro lado, genera nuevos riesgos
principalmente de tipo psicosocial, al requerir mayor demanda de carga mental, ex-
posicion a riesgos derivados de la ciberseguridad, temor de ser reemplazado por la
automatizacion del trabajo. En tanto, Botti et al., (2022) propone un método partici-
pativo para la prevencion de riegos y la promocién del bienestar y la seguridad labo-
ral, involucrando a los trabajadores en el analisis de riesgos, en la estructuracién de
procedimientos y en programas de reintegracion laboral.

A continuacidn se presenta los estudios mas relevantes segun al citacién local y
global.
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Tabla 1
Documentos acoplados por palabra clave
Paper Title Author DOI Year LCS GCS cluster
Keywords
Prevention through Construction;
Martinez-ai- design: the effect of directive https://doi.
res, 2010, european directives  92/57/eec; eu- org/10.1016/j. 2010 1 125 1
saf. Sci. on construction wor-  ropean union; ssci.2009.09.004
kplace accidents safety
Fernan- Occupational Economic cy- . .
dez-muiiz, accidents and the cle; incidence Orht}f)g'q/gfé'/. 2018 0 51 1
2018, saf. economic cyclein  rate; occupatio- 880?201'6 02 012'9
Sci. spain 1994-2014 nal accidents ’ o
The development of
Smith, a;:;zzmg:lg;fe%a Prevention; https://doi.
2015, accid. measure ofpoccu- vulnerability; org/10.1016/j. 2015 2 59 2
Anal. Prev. pational health and work injury aap.2015.06.004
safety vulnerability
e e Occupatins
Yanar, 2019, safety su P ort and health and sa- https://doi.
saf. Health occu yatioFr)'nFe)\I health fety; supervisor; org/10.1016/j. 2019 1 48 2
work. and stety vulnerabi- vulnerability; shaw.2018.11.001
lity on work injury work injury
The impact of E;?:;%);r:je;t
Nadalin,  adverse employment Y . .
2021, saf and working condi- occupational https://doi.
Hee'\Ith ' tions on the risk of health; occupa- org/10.1016/j. 2021 0 6 2
work workplace iniury in tional safety; shaw.2021.07.002
’ pcanadaj y vulnerability;
work injury
Choi, 2017,  Health inequalities heEarIT':E'l?l);eaeI}th https://doi.
saf. Health  among korean em- equit "social org/10.1016/j. 2017 1 5 3
work. ployees quity, shaw.2017.03.002
status
In-house contractors’
exposure to risks
. and determinants In-house con- ) .
Shin, 2021, of industrial acci- tract; industrial https://doi. .
saf. Health dents: with focus on  accident: risk org/10.1016/j. 2021 0 2 3
work. ’ ! shaw.2020.12.006

companies handling
hazardous chemi-
cals

transfer
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Climate
change;
Are workers atrisk  environmental
of occupational temperature; .
Varghese, L https://doi.
2018, saf. 'ZJX“r(')essuf;’f ;‘zgrenat Shaf,ae'tth ﬁ;‘gt 0rg/10.1016/j. 2018 155
Sci. posures / v $5¢i.2018.04.027
prehensive literature  stress; occupa-
review tional injuries;
workplace heat
exposure
Severity analysis for Heat related
Lyu, 2024, occupational heat-re- "Ior oo |'mpact https://doi.
o . factors; mul- org/10.1016/j.
saf. Health lated injury using . . . . 2024 3
. . . tinomial logit  shaw.2024.03.005
work. the multinomial logit . ~
model; worker target=
model
safety
Occupational health
. Industry 4.0; .
Badri. 2018 and safety in the occupa‘)t/ional https://doi.
saf' Sci ! industry 4.0 era: health and org/10.1016/j. 2018 335
T a cause for major $s¢i.2018.06.012
5 safety (ohs)
concern?
Learn from the
past and act for the Fault tree
future: a holistic analysis; focus ) .
Botti, 2022, and participative groups; partici- https://doi. .
. . - org/10.1016/j. 2022 28
saf. Sci. approach for impro- patory inter-

ving occupational
health and safety in
industry

vention; safety
management

$sci.2021.105475

La tabla 1, nos muestra El analisis de co—citacion, que permitio identificar cinco
clusteres tematicos articulados en torno a la prevencién de la accidentalidad laboral
y al bienestar de los trabajadores. Desde la perspectiva bibliométrica, los indicado-
res de impacto muestran que los articulos con mayor GCS (Global Citation Score) -
Badri, 2018 (335 citas), Varghese, 2018 (155 citas), Martinez-Aires, 2010 (125 citas)
y Smith, 2015 (59 citas)- constituyen los pilares de referencia a nivel internacional
sobre industria 4.0 y seguridad, estrés térmico y lesiones por calor, regulacion de
la seguridad en la construccion y vulnerabilidad en salud ocupacional, respectiva-
mente. Sin embargo, el LCS (Local Citation Score) revela cuales de estos trabajos
son mas influyentes dentro del propio corpus analizado. En este sentido, destaca
Smith, 2015 (LCS = 2) como nucleo conceptual del cluster de vulnerabilidad y riesgo
de lesién, seguido por articulos (LCS = 1) como Martinez-Aires, 2010 (regulacion y
disefio seguro), Yanar, 2019 (apoyo del supervisor y vulnerabilidad), Choi, 2017 (des-
igualdades de salud), Varghese, 2018 (estrés térmico) y Badri, 2018 (industria 4.0).
El resto de los documentos presenta (LCS = 0), lo que indica que, aunque algunos ya
cuentan con un GCS apreciable (por ejemplo, Fernandez-Muiiiz, 2018 o Botti, 2022),
aun se encuentran en fase de consolidacion como referencias internas en la temati-
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ca especifica del bienestar y la prevencion de accidentes laborales.

Figura7
Red de colaboracion mundial

Longitude

Lattude

El mapa de colaboracién internacional para el desarrollo de investigaciones alrede-
dor de la influencia del bienestar en la prevenciéon de accidentalidad, se evidencia
una red de colaboracion académica concentrada en los paises de altos ingresos
como Estados Unidos, Canada, Reino Unido y Australia, constituyendo asi el princi-
pal nodo de cooperacion y produccién académica (representados por el color azul
mas intenso y lineas de conexién mds gruesas), asi mismo hay redes de coautoria
con menos relevancia dadas entre los paises mas destacados con algunos paises
de América Latina, Europa y Asia, llevando posiciones menos centralizadas o coo-
peracién mas escasa en proyectos de investigacion, en contraste hay una gran au-
sencia de investigaciones en continentes como Africa, parte de Asia y buena parte
de América Latina, lo que indica un nulo desarrollo de produccién cientifica sobre
seguridad laboral y bienestar en las organizaciones dentro del cuerpo de investiga-
ciones analizado en la presente bibliometria, Esto permite entender que los estudios
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relevantes y la literatura cientifica que determina el comportamiento y las actuacio-
nes sobre programas de prevencioén y seguridad, asi como su influencia en el desa-
rrollo normativo mundial, provienen de paises industrializados y de mayor influencia
académica.

DISCUSION

De acuerdo a lo identificado en el presente estudio, el bienestar laboral reciente-
mente ha cobrado mayor relevancia dentro de los programas de prevencion de ac-
cidentalidad, dejando de lado el enfoque clasico de la prevencién de riesgos fisicos,
enfoque normativo y politicas de seguridad, para enfocarse en temas relacionadas
a factores psicosociales (Potter et al., 2025), salud mental (Stelnicki et al., 2021),
programas de capacitacion (Albert & Routh, 2021; Gyekye & Salminen, 2009) y sos-
tenibilidad (Santos, 2023), asi como la mirada hacia los cambios tecnolégicos de-
rivados de la industria 4.0 y los nuevos riesgos que puede traer para el trabajador
(Min et al., 2019),

El presente analisis de produccién muestra que el campo de la prevencion de la
accidentalidad laboral se ha consolidado en las dos ultimas décadas, con un au-
mento notable de publicaciones a partir de 2015. Las lineas de trabajo centradas en
salud y seguridad en la era de la Industria 4.0, vulnerabilidad ocupacional, violencia
laboral y programas integrales de bienestar. Los articulos Occupational health and
safety in the Industry 4.0 era: A cause for major concern? (Badri et al., 2018) y State
of science: occupational slips, trips and falls on the same level (Chang et al., 2016)
presentan los mayores indices de citacién (TC = 335y 139; TCpY =41,9y 13,9, res-
pectivamente), lo que los posiciona como referencias obligadas para comprender
los cambios estructurales y los riesgos emergentes. Asimismo, revisiones recientes
sobre la efectividad de intervenciones tipo Total Worker Health (TC = 168; TCpY =
15,27) y sobre intervenciones preventivas en general (TC = 57; TCpY = 14,25) eviden-
cian un desplazamiento desde enfoques puramente técnicos hacia programas de
bienestar integral, clima de seguridad y sostenibilidad organizacional. En conjunto,
los patrones de citacion y productividad respaldan la relevancia de integrar estrate-
gias de bienestar laboral en los programas de prevencion de accidentalidad.

La estructura de colaboracién identificada tiene implicaciones directas para la com-
prensién del bienestar laboral y la prevencién de la accidentalidad. El predominio
de alianzas entre paises anglosajones y europeos indica que buena parte de la evi-
dencia disponible se genera en contextos caracterizados por marcos regulatorios
robustos, sistemas formales de proteccion social y una alta capacidad institucional
para implementar programas de bienestary seguridad. Esto puede introducir un ses-
go en la literatura, ya que los modelos de intervencion que demuestran efectividad
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en Estados Unidos, Canadd, Reino Unido o Australia podrian no trasladarse de forma
automatica a realidades laborales mas precarias o informales. Al mismo tiempo, las
pocas pero visibles conexiones con paises de América Latina y otras regiones del
Sur global sefialan una oportunidad de expansion: fortalecer estas redes permitiria
incorporar perspectivas sobre riesgos laborales asociados a informalidad, trabajo
migrante y desigualdad, aspectos criticos para disefiar programas de bienestar la-
boral culturalmente pertinentes. En suma, el mapa pone de manifiesto que la agen-
da cientifica sobre prevencion de accidentes y bienestar en el trabajo esta liderada
por unos pocos paises, y subraya la necesidad de fomentar colaboraciones mas
equilibradas que reduzcan las brechas de conocimiento y mejoren la aplicabilidad
global de las estrategias preventivas.

Las implicaciones de este andlisis para futuras lineas de investigacion, establece
la necesidad de fortalecer estudios en América Latina, ya que su participacion en
investigaciones relacionadas con programas de bienestar y seguridad laboral tie-
nen una ausencia significativa, asi mismo, una segunda linea gruesa de trabajo es
la exploracion del impacto de estos programas en contextos de alta informalidad,
donde se encuentra mayor vulnerabilidad y exposicién a riesgos en la poblacion
trabajadora. Asi mismo, la evaluacion de impacto de los programas de bienestar
deberia evaluarse a través de estudios longitudinales para identificar el verdadero
impacto de estos programas, evitando que sus resultados estén siendo encubiertos
por otros factores organizacionales no declarados. Por ultimo, si bien en diferentes
paises, estan integrados factores psicosociales relacionados con los sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, estos deberian tener mayor relevancia
dentro del SGSST para optimizar el cuidado de la salud mental y el bienestar de los
trabajadores.

CONCLUSIONES

El desarrollo de estudios alrededor del impacto de los programas de bienestar labo-
ral en la prevencién de accidentalidad, se identifica que en diferentes enfoques de
investigacion asocian clima de seguridad, salud mental y evaluacion de condiciones
de trabajadores para prevencion de accidentes laborales (Smith et al., 2015) lo que
refuerza la idea de implementar evaluaciones de auto reporte y auto percepcion de
comportamiento de riesgo para identificar factores personales en la presencia de
accidentalidad laboral (Romero, 2025; Romero-Reyes, 2025a), lo que permitiria iden-
tificar de manera significativa la accidentalidad laboral presentada en los distintos
sectores productivos (Romero-Reyes, 2025b) reportados por Fasecolda (Fasecolda,
2025).
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