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NOTA DEL

DITOR

Con la publicacion del Volumen 1, Niumero 1, la Revista Salud y Bien-Estar de
la Facultad de Salud de la Universidad de la Amazonia inicia formalmente su
trayectoria como un espacio académico de divulgacion cientifica comprometido
con la produccion, circulacién y apropiacion social del conocimiento en salud y
bienestar. Este numero inaugural no solo representa un hito institucional para la
Universidad de la Amazonia, sino que constituye una apuesta editorial clara por
visibilizar investigaciones rigurosas, reflexiones criticas y revisiones sistematicas
que dialogan con las realidades sociales, educativas, comunitarias y laborales del
pais.

Los articulos que integran este primer nimero expresan de manera coherente el
enfoque interdisciplinario que orienta la revista, articulando aportes de la Psicologia
y la Enfermeria, con especial énfasis en la salud publica, la educacidn, el bienestar
psicosocial, la prevencién de riesgos y la ética profesional. En este sentido, los
trabajos publicados evidencian una preocupacién comun por comprender los
determinantes sociales de la salud, fortalecer practicas basadas en evidencia y
promover intervenciones contextualizadas, culturalmente pertinentes y socialmente
responsables.

Desde la seccion de articulos de investigacion cientifica, el trabajo “Jdvenes
Sembradores de Paz, un aporte pedagogico a la paz desde las instituciones educativas
rurales” constituye un aporte significativo al campo de la psicologia social y
comunitaria aplicada al contexto rural colombiano. A partir de una intervencién
pedagdgica centrada en la memoria histdrica, el autocuidado, la gestion emocional
y la construccidn de narrativas, el estudio demuestra cémo los procesos educativos
pueden convertirse en escenarios privilegiados para la prevencién de la violencia y
la promocion de la resiliencia juvenil. Este articulo dialoga de manera directa con los
desafios del posconflicto colombiano y posiciona a la escuela rural como un actor
clave en la reconstruccion del tejido social, aportando ademas un modelo replicable
para otros territorios afectados por dinamicas de violencia estructural y cultural.

En unalinea complementaria, el articulo “Nivel de actividad fisica y tiempo en pantalla
en adolescentes de una institucion educativa” aborda una problematica de alta
relevancia en salud publica contemporanea: el sedentarismo y el uso intensivo de
dispositivos electronicos enpoblaciénadolescente. Através de undisefio cuantitativo
descriptivo, el estudio evidencia patrones de baja intensidad de actividad fisicay una
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elevada exposicion a pantallas, especialmente durante los fines de semana. Estos
hallazgos no solo confirman tendencias reportadas a nivel nacional e internacional,
sino que subrayan la urgencia de fortalecer estrategias de promocion de estilos
de vida saludables desde el entorno escolar y comunitario, integrando acciones de
educacion para la salud, politicas institucionales y participacion familiar.

La seccidn de articulos de reflexidn cientifica aporta una dimension epistemoldgica
y ética fundamental para la formacién y el ejercicio profesional. El texto “La
tension formativa entre la psicologia cientifica y las pseudociencias: implicaciones
epistemoldgicas y éticas para la practica profesional” ofrece un analisis critico sobre
la proliferacién de practicas sin respaldo empirico en el campo psicoldgico, alertando
sobre sus implicaciones éticas, los riesgos de dafo directo o por sustitucion, y la
responsabilidad epistemoldgica que recae sobre las comunidades académicas
y profesionales. Esta reflexion resulta especialmente pertinente en un contexto
donde la mercantilizacién del bienestar y la trivializacién del conocimiento cientifico
amenazan la calidad de la atencién en salud mental y la credibilidad disciplinar.

En la misma linea histérica y conceptual, el articulo “De la psicologia contenida
en el alma, a la psicologia como ciencia” propone un recorrido reflexivo por los
fundamentos filosoficos y cientificos de la psicologia, destacando el transito desde
concepciones metafisicas hacia una disciplina sustentada en métodos cientificos
y evidencia empirica. Este ejercicio no solo fortalece la identidad disciplinar, sino
que contribuye a la formacioén critica de estudiantes y profesionales, recordando
la importancia de comprender los origenes del conocimiento psicolégico para
enfrentar los desafios contemporaneos de la practica y la investigacion.

Finalmente, la seccion de articulos de revisién cientifica consolida el compromiso
de la revista con la sintesis rigurosa de la evidencia. La revision bibliométrica sobre
“Prevencion de la accidentalidad laboral mediante programas de bienestar” ofrece
una panoramica actualizada de las tendencias investigativas en seguridad y salud
en el trabajo, evidenciando el papel estratégico de los programas de bienestar
organizacional en la reduccion de riesgos laborales. Por su parte, el articulo sobre
“Riesgos psicosociales y cultura de seguridad en la aviacion: un analisis desde la
psicologia aeronautica” integra aportes de la psicologia aeronautica para analizar
factores humanos criticos en contextos de alta complejidad, subrayando lanecesidad
de intervenciones preventivas basadas en evidencia y cultura organizacional.

Los articulos que conforman este numero inaugural reflejan la diversidad tematica,
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metodoldgica y contextual que la Revista Salud y Bien-Estar aspira a consolidar en
sus futuras ediciones. Se trata de contribuciones que no solo cumplen con criterios
de rigor cientifico, sino que también evidencian un claro compromiso con el impacto
social, la pertinencia territorial y la formaciéon de comunidades académicas criticas
y propositivas.

Desde el Comité Editorial reiteramos nuestra invitacion a investigadores, docentes,
profesionales y estudiantes de Colombia y América Latina a reconocer esta revista
como un espacio abierto, plural y exigente para la divulgacion cientifica. Con este
primer numero, la Revista Salud y Bien-Estar sienta las bases de un proyecto editorial
que aspiraaposicionarse como referenteregional en saludy bienestar, contribuyendo
al dialogo interdisciplinario y al desarrollo sostenible de nuestros territorios.

PhD. WILLIAN SIERRA BARON
EDITOR GENERAL
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Young Sowers Of Peace” A Pedagogical Contribution To Peace From Rural Edu-
cational Institutions
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RESUMEN

Este articulo examina la implementacion y los efectos del proyecto “Jévenes Sem-
bradores de Paz” en una institucién educativa rural de Colombia, cuyo objetivo fue
promover la paz y prevenir las violencias entre los jovenes. La investigacion se llevd
a cabo con 121 estudiantes entre los 12 y 16 afios, a través de modulos tematicos
centrados en la memoria, el autocuidado, la gestion emocional, las narrativas digita-
les y el desarrollo de habilidades practicas para la paz. Cada mddulo fue disefiado
para dotar a los jévenes de herramientas que les permitan enfrentar conflictos coti-
dianos de manera saludable y fomentar la solidaridad entre pares. Asimismo, el uso
de actividades simbdlicas-significativas para fortalecer los vinculos comunitarios
brindando un espacio de reflexion y resiliencia. Los resultados del proyecto incluyen
mejoras en la autoestima, el autocuidado y la empatia entre los estudiantes, quienes
mostraron un mayor interés en la convivencia pacifica y un rechazo a conductas vio-
lentas. Ademas, ofrece un modelo replicable para otras comunidades afectadas por
los conflictos, sea trabajando con estudiantes para ser agentes de cambio social o
directamente con docentes, para ser replicadores de metodologias o epistemolo-
gias constructoras de paz y memoria historica.
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PALABRAS CLAVE:
Intervenciones educativas; Memoria histdrica; Construccion de paz; Resiliencia ju-
venil.

ABSTRACT

This article examines the implementation and effects of the “Young Sower of Peace”
project in a rural educational institution in Colombia, whose objective was to promote
peace and prevent violence among young people. The research was conducted with
121 students between the ages of 12 and 16, through thematic modules focused on
memory, self-care, emotional management, digital narratives and the development
of practical skills for peace. Each module was designed to provide tools for young
people that enable them to deal with everyday conflicts in a healthy way and foster
peer solidarity. Additionally, the use of symbolic-meaningful activities to strengthen
community ties provided a space for reflection and resilience. The results of the pro-
ject include improvements in self-esteem, self-care and empathy among students,
who showed a greater interest in peaceful coexistence and a rejection of violent be-
havior. Also, it offers a replicable model for other communities affected by conflict,
whether working with students to become agents of social change or directly with
teachers, to be replicators of methodologies or epistemologies that build peace and
historical memory.

KEYWORDS:
Educational interventions; Historical memory; Peacebuilding; Youth resilience

REsumMo

Este artigo examina a implementagao e os efeitos do projeto “Jovenes Sembrado-
res de Paz” em uma instituicao educacional rural na Colédmbia, cujo objetivo era pro-
mover a paz e prevenir a violéncia entre os jovens. A pesquisa foi realizada com 121
alunos entre 12 e 16 anos de idade, por meio de médulos tematicos com foco em
memoria, autocuidado, gerenciamento emocional, narrativas digitais e desenvolvi-
mento de habilidades praticas para a paz. Cada mddulo foi projetado para equipar
os jovens com ferramentas para lidar com conflitos cotidianos de forma saudavel e
para promover a solidariedade entre colegas. Ele também usa atividades simbdlicas
e significativas para fortalecer os lagos comunitarios, proporcionando um espago
para reflexdo e resiliéncia. Os resultados do projeto incluem melhorias na autoesti-
ma, no autocuidado e na empatia dos alunos, que demonstraram maior interesse na
coexisténcia pacifica e na rejeicdo de comportamentos violentos.

O projeto também oferece um modelo replicavel para outras comunidades afeta-
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das por conflitos, seja trabalhando com os alunos para que se tornem agentes de
mudanga social ou diretamente com os professores para replicar metodologias ou
epistemologias que construam a paz e a memodria historica.

PALAVRAS-CHAVE:
Intervengdes educativas; Memoria histérica; Construcao da paz; Resiliéncia juvenil

INTRODUCCION

En el contexto colombiano, los periodos de violencia han sido notorios a lo largo y
ancho de su historia, de tal manera que los residentes han crecido y se han habitua-
do a estas dinamicas sociales, no obstante, a partir de la firma de los acuerdos de
paz en el afo 2016, se da una luz esperanzadora, tal como lo plantea el Grupo de
Memoria Histérica (GMH, 2013) al considerar que “Colombia tiene una larga historia
de violencia, pero también una renovada capacidad de resistencia a ella” (p. 13).

Como se menciond anteriormente, en el afio 2016 se llevé a cabo la firma de los
acuerdos de paz entre el gobierno nacional y la guerrilla de las FARC-EP, a partir
de esto, se abri6 la posibilidad de ejecutar proyectos con las personas victimas y
victimarios de estos acontecimientos en el marco del conflicto interno colombiano,
tal como se estipula en la ley 1448 del 2011 en la que se dictan medidas de aten-
cion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se
dictan otras disposiciones (Congreso de la republica, 2011). Sin embargo, se debe
hacer mencidn que, aunque la ley dictaminara ciertos elementos, estos no se desa-
rrollaban en las distintas zonas, debido a la presencia de los grupos armados, lo cual
generaba una inaccesibilidad a esta poblacion y, por ende, cierta imposibilidad de la
realizacion de estos procesos de caracter social.

Después del afio 2016, en el marco nacional se han llevado a cabo diferentes tra-
bajos, los cuales van encaminados a los procesos de justicia, verdad, reparacién y
no repeticion, como es el caso del proyecto “Jovenes sembradores de paz”, el cual
fue una propuesta de intervencion de caracter social en el que a partir del convenio/
equipo interdisciplinario entre organizaciones no gubernamentales, agentes estata-
les y comunidad académica, se ejecutd esta iniciativa con el fin de generar un cam-
bio actitudinal en los jévenes de Instituciones Educativas Rurales (Espinosa-Torres,
2023); de tal manera que, los estudiantes pudieran tomar conciencia hacia la practi-
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ca de acciones no violentas en ambientes escolares, asi mismo, como el aporte de
estrategias de afrontamiento para la mitigacion del consumo de sustancias psicoac-
tivas, ademas del ingreso a grupos al margen de la ley los cuales tenia presencia
en las zonas rurales del territorio y esto abria la posibilidad de integracion a estos
grupos, siendo una problematica multicausal.

MARCO SITUACIONAL.

El proyecto se realizé en una Institucidén que, dentro de sus instalaciones cuenta
con el servicio de internado; dicha sede se encuentra ubicada un corregimiento del
Caquetd (Colombia). Esta Institucién, a pesar de estar cerca del perimetro urbano,
cuenta con una distancia cuando de conectividad se trata, siendo tomado como un
lugar ajeno a la ciudad, esto abre paso a cierto nivel de abandono estatal en dicho
territorio.

Tomando en cuenta el contexto, al ser un internado alejado de la zona central de la
ciudad y ser una Institucion rural, abre la posibilidad de que se presenten practicas
comportamentales, como lo son actitudes disruptivas, emociones y sentimientos
que pueden categorizarse como negativos, asi mismo como dinamicas sociales
entre congéneres entre ellas, rebeldia, apodos, frases soeces, juegos fisicos fuer-
tes, entre otros, que pueden desencadenar en agresiones fisicas. Por ende, se hace
mencion del contexto violento que esta presente en dicha comunidad.

MARco TEOGRICO.

Teniendo en consideracion las perspectivas tedricas con las cuales se llevo a cabo
este proceso de investigacion, se debe partir de los conceptos los cuales buscan ser
abordados, siendo estos la violencia, la memoria y el afrontamiento. Siendo estos
ultimos un punto fundamental para el desarrollo de la presente, asi mismo la com-
prension de dicha realidad social.

Se trae colacion la teoria de conflicto de Galtung, la cual, es por muchos tedricos,
uno de los aportes epistemolégicos mas importantes del area, siendo un punto de
referencia para este campo del conocimiento (Calderén, 2009).

Para (Galtung, 1998), la violencia se maneja desde un esquema general visto como
un iceberg o triangulo en el que convergen distintas situaciones, pensamientos, ac-
ciones y sentires que se relacionen ante la idea de violencia, de tal manera que, la
violencia se representa mas en categorias las cuales representan acciones y son
explicadas a partir de estas mismas. Bajo este conceptualizacion y planteamiento,
(Galtung, 1998) menciona que
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El triangulo ABC esta al nivel humano de actitudes y suposiciones humanas,
cognicion y emociones, conducta humana violenta fisica o verbal, percepcion
humana de objetivos como incompatibles, chocando. El triangulo de la
violencia es un reflejo social de eso. La violencia cultural es la suma total
de todos los mitos, de gloria y trauma y demas, que sirven para justificar
la violencia directa. La violencia estructural es la suma total de todos los
choques incrustados en las estructuras sociales y mundiales, y cementados,
solidificados, de tal forma que los resultados injustos, desiguales, son casi
inmutables. La violencia directa antes descrita surge de esto, de algunos
elementos, o del conjunto del sindrome. (p. 16).

Bajo la teoria de violencias de Galtung, se tiene presente el triangulo, en el que, en la
parte superior de este esquema, se encuentra la violencia directa, tenida en cuenta
como

La violencia directa, fisica y/o verbal, es visible en forma de conductas. Pero
la accidon humana no nace de la nada, tiene raices. Se indican dos: una cul-
tura de violencia (heroica, patriética, patriarcal, etc.) y una estructura que en
si misma es violenta por ser demasiado represiva, explotadora o alienadora;
demasiado dura o laxa para el bienestar de la gente (p.15)

Entendiendo esta categoria, se clasifican como las diferentes conductas o acciona-
res mayormente visibles al ojo publico, tales como los robos, asaltos, secuestros,
extorsiones, asesinatos, abusos sexuales, entre otros (Huerta, 2020).

De igual manera, en la parte inferior, se encuentra la violencia estructural, en la que
esta “forma de violencia esta embebida en las estructuras sociales. Dichas estruc-
turas sociales no son observables directamente, sino que se pueden llegar a explicar
y comprender Unicamente a partir de abstracciones” (p. 70) (La Parra-Casado & Tor-
tosa, 2003), de tal manera que, el ejercicio de esta violencia es como estas mismas
estructuras permitir la negacién o no satisfaccion de las necesidades basicas del
inidividuo, a su vez, el como las mismas estructuras permean la legitimizacion de
la violencia a partir de leyes, decretos o normas que permiten el uso de la violencia.

Es asi como se llega al otro extremo de la parte inferior, siendo la violencia cultural,
una de las mas complejas en su abordaje o caracterizacion, (Galtung, 2016) la defi-
ne como

cualquier aspecto de una cultura que pueda ser utilizada para legitimar la vio-
lencia en su forma directa o estructural. La violencia simbdlica introducida en
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una cultura no mata ni mutila como la violencia directa o utiliza la explotacion
como la violencia incorporada en una estructura. Sin embargo, se utiliza para
legitimar ambas o una de ellas, como por ejemplo en el concepto de raza
superior (p. 147)

Dentro de este ejercicio de violencia, se hallan todas las dinamicas de violencia que
se han naturalizado o puestos bajo el esquema de normalidad, siendo replicados
como los distintos patrones culturales, tales como el machismo, sexismo, racismo,
homofobia y demas dinamicas que se han permeado dentro de los imaginarios co-
lectivos en los que se justifican las dinamicas de violencia.

Del mismo modo, al traer el componente de memoria es importarte determinar a
qué se hace referencia con la memoria, siendo un concepto polisémico que puede
ser usado en diversos contextos, tales como las ciencias médicas, psicologia, an-
tropologia, historia o sociologia. La concepcién de memoria tomado en el presente
se contemplara desde la memoria histérica. Se debe tener presente que la memo-
ria intimamente ligada al tiempo, pero concebido no como el medio homogéneo y
uniforme donde se desarrollan todos los fendmenos humanos, sino que incluye la
experiencia y la emocién (Betancourt- Echeverry, 2004). La memoria surge desde
un proceso de individualidad o colectividad, es alli en donde recae la memoria indi-
vidual, siendo considerada como las narraciones personales o lo vivido por los su-
jetos. Esta memoria estd llena de subjetividad, sentimientos y olvidos (Torres-Avila,
2013).

Por ultimo, se tiene presente el afrontamiento, siendo un concepto entendido como
un sistema, el cual es definido por (Lazarus & Folkman, 1986) como “el proceso a
través del cual el individuo maneja las demandas de la relacién individuo-ambiente
que evallia como estresantes y las emociones que esto genera” (p. 16) y “aquellos
esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarro-
llan para manejar las demandas especificas externas y/o internas que son evalua-
das como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo” (p. 140).

El afrontamiento es mas que una capacidad del individuo para sobrellevar una situa-
cion, porque esto da cuenta de las mismas fortalezas psiquicas y emocionales de
la persona; este afrontamiento puede ser presentado como diferentes herramientas
o estrategias para realizar un respectivo afrontamiento de las situaciones, para ello,
se ha generado la categoria de estrategias de afrontamiento, (Charry, 2012 citado en
(Villasmil, 2019) plantea que se debe tener en cuenta el contexto indivual de la per-
sona, debido a que las estrategias de afrontamiento no son una regla generalizada
o ley absoluta; algunas estrategias pueden ser beneficiosas, asi como las mismas
pueden resultar perjudiciales para otras personas en distintas situaciones.
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METODOLOGIA

El proyecto se realizé con una participacion de 121 personas en los distintos esce-
narios de desarrollo, los cuales fueron divididos en diversos modulos: narrativas de
la memoria; autocuidado y bienestar; laboratorio de emociones; narrativas digitales;
artes y oficios que construyen paz; asi mismo como la gestacién y fortalecimiento
del semillero de investigacion ABM (Aprendizaje Basado en Memoria); también la
creacion del bosque de la esperanza, como método para resignificar a las personas
y una estrategia simbdlica para afrontar el duelo.

Una particularidad del proyecto y los médulos es que todos los encuentros se rea-
lizaban en mesa redonda, y en el centro del aula se realizaba una mandala que, de-
pendiendo de las cosmologias culturales, se les da una interpretacién, grosso modo,
la etimologia del término proviene del sanscrito y significa circulo, asi mismo como
en tibetano significa circulo o centro sagrados y sus alrededores (Riera & Llobell,
2017). Durante la ejecucion del proyecto, se usaba el simbolismo de la mandala
como un espacio de proteccion e integracion de las personas presentes, en donde
se genera una conexioén y la posibilidad de compartir sus emociones, de tal manera
que pudiera transmitirse y canalizarse a través de todos; siendo una forma de forta-
lecer lazos de empatia y comprensién entre estudiantes.

En este sentido, el método utilizado para el desarrollo del proyecto fue la memoria
encriptada, propuesto por la investigadora social Dennis Dussan, en donde se plan-
tea que hay ciertos recuerdos, los cuales generan un malestar emocional, a tal punto
de causar un bloqueo mental, también visto como un olvido, teniendo un efecto en
su memoria a manera de encriptamiento, lo cual se traduce en guardar profunda-
mente de manera inconsciente el dolor generado por las situaciones de violencia,
principalmente la muerte de seres queridos en el contexto del conflicto colombiano
(Dussan, 2017). Se debe hacer mencién que este efecto en la memoria es de manera
psicégena, debido a que el olvido no es causado por un dafio neuroldgico, sino mas
bien una estrategia o mecanismo de defensa que tiene la persona para protegerse
del malestar emocional que le conlleva el recuerdo doloroso, de tal manera que pre-
fiere reprimir o bloquear estas afectaciones que generan una sensacién dolorosa,
emocionalmente hablando.

La memoria encriptada es un concepto construido como categoria de analisis, la
cual, tiene su inspiracion e interpretacion de lo que el epistemologo Hugo Zemelman
llamaba pensar epistémico (Zemelman, 2001), a su vez, siendo influenciada en la
didactica no parametral, propuesto por Estela Quintar, en donde se pretende formar
personas gestantes de procesos transformativos de aprendizaje a través del fomen-
to del deseo de saber y de expresar ese saber, problematizando su realidad, es decir,
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llevando su realidad a un estado en el que se pueda ver mas alla de lo que se percibe
y observando los problemas que pueden naturalizarse en la sociedad, dejando de
lado la idea de que la realidad es estética y definida (Quintar, 2002; 2006)

MODULOS IMPLEMENTADOS.

El proyecto Jévenes Sembradores de Paz permitio un acercamiento a la comunidad
y fomento vinculos de fraternidad entre los participantes. A diferencia de métodos
tradicionales, esta intervencién us6 una metodologia flexible y emocionalmente co-
nectada, evitando un enfoque magistral y permitiendo que el conocimiento fluyera a
través de experiencias y didlogos intergeneracionales.

Se debe destacar que objetivo central fue la prevencién la violencia en los jévenes
de la Institucion. Para ello, se realizaron un conjunto de médulos tematicos: Narra-
tivas de la memoria, autocuidado y bienestar, laboratorio de emociones, narrativas
digitales, y artes y oficios para la paz. Estas tematicas dotaron a los estudiantes de
herramientas y conocimientos para enfrentar conflictos cotidianos de manera mas
saludable, asi mismo, el buscar otras alternativas dentro de su cotidianidad para
hallar diversas soluciones que no impliquen el ingreso a grupos armados.

El médulo Narrativas de la memoria, por ejemplo, promovié la empatia mediante
circulos de palabra, donde los jovenes compartieron sus historias y las de sus fa-
milias relacionadas con el conflicto armado, lo que fortalecié lazos de solidaridad
y reconocimiento mutuo. Es de tal forma en la que se pudo construir el relato de su
propia historia, generando una aproximacion de memoria historica y reconocimien-
to del dolor ajeno.

En el Laboratorio de Emociones, el arte se usé como medio para sensibilizar, fo-
mentar la confianza y permitir a los jévenes expresar y procesar sus emociones de
manera saludable; del modo en el que se generara una sensibilidad por el otro y la
otredad como legitimas.

Autocuidado y Bienestar, otro modulo clave, evalué el bienestar de los estudiantes
en aspectos fisicos, emocionales, espirituales y sociales, promoviendo habitos de
vida saludable para prevenir la violencia.

En Artes y Oficios, se ensefiaron habilidades practicas como barberia para hombres
y estética para mujeres, ofreciendo una alternativa laboral y reduciendo el riesgo de
que los jovenes consideren integrarse en grupos armados.

Uno de los espacios innovadores fue Narrativas Digitales, donde se ensefié storyte-
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lling y técnicas de creacion digital, permitiendo a los estudiantes estructurar y ex-
presar sus historias en un formato visual. Esto les brindé una forma alternativa de
construccion de identidad y expresion.

Como resultado del proyecto, se creé el Semillero de Aprendizaje Basado en Memo-
ria (ABM), un grupo de estudiantes interesados en replicar las ensefianzas obteni-
das. A través de esta experiencia, los participantes del semillero construyeron rela-
ciones de apoyo mutuo al descubrir que compartian experiencias de dolor, lo cual
los impulsé a proyectarse como lideres comprometidos con la construccion de paz.

El Bosque de la Esperanza fue una actividad significativa dentro del proyecto. Los
jovenes plantaron arboles en homenaje a personas desaparecidas o victimas del
conflicto armado, resignificando estos recuerdos y dignificando la memoria de los
ausentes. Este espacio se convirtié en un simbolo de sanacién y esperanza para la
comunidad.

El proyecto también incluyd una visita al Espacio Territorial de Capacitacién y Rein-
corporacion Agua Bonita, donde excombatientes de las FARC-EP estan en proceso
de reintegracion tras la firma de los acuerdos de paz en 2016. Este encuentro per-
mitié a los jovenes reflexionar sobre la reconciliacion y el perdén, expresando com-
prensién y esperanza de paz.

RESULTADOS Y DISCUSION

Durante el desarrollo del proyecto se identificaron siete categorias de analisis que
reflejaban afectaciones en las dinamicas de relaciones estudiantiles y en el con-
texto de situaciones de violencia o diadlogo. Estas categorias fueron: soledad y de-
solacion de la orfandad, imposibilidad de estar en el presente, falta de proyeccion
futura, negacion del otro como un ser legitimo, influenciabilidad, miedo a la muerte
de seres queridos y violencia intergeneracional. Estas dimensiones permitieron ob-
servar cambios en los estudiantes gracias a su participacion en el proyecto Jévenes
Sembradores de Paz, tanto a nivel cognitivo, emocional como conductual.

Soledad y desolacion de la orfandad. Esta categoria surgio de las experiencias di-
ficiles que muchos estudiantes habian vivido, incluyendo el dolor de la pérdida de
seres queridos, el desplazamiento y la pobreza. En sus comportamientos se ob-
servaban sefiales de timidez, ansiedad, consumo de sustancias, baja autoestima,
aislamiento, ideacion suicida, desinterés en la apariencia y rechazo a establecer vin-
culos. La Asociacion Americana de Psicologia (APA, 2014) define esta afectacion
como un estado de anhedonia, es decir, la incapacidad de disfrutar actividades que
normalmente serian placenteras. Tras las actividades del proyecto, los estudiantes
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mostraron cambios importantes: lograron expresar sentimientos de tristeza y ale-
gria, mejoraron su autoestima, y fortalecieron sus habilidades para el autocuidado.
También desarrollaron una mayor capacidad de auto-reconocimiento, mayor con-
flanza para hablar en publico y expresar ideas, y una gestion emocional mas positi-
va, todo lo cual ayudé a reducir la soledad y a fomentar la conexiéon emocional con
los demas.

Imposibilidad de estar en el presente. En esta categoria se observaba una actitud
de desconexion que afectaba la interaccion de los estudiantes con su entorno. Mu-
chos vivian sus dias de forma automatica, sin reconocer sus emociones o estable-
cer lazos sociales significativos. Las principales expresiones de esta problematica
incluian frases como “uno entre menos sepa, mas vive y yo quiero vivir’ o “no vale
la pena hacer todo eso, sé que las cosas no van a cambiar”. Ademas, habia ex-
presiones de indiferencia, temor a llorar en publico, dificultades de concentracion
y una percepcion de cansancio constante. Con el desarrollo de las actividades del
proyecto, los estudiantes experimentaron un cambio significativo. Lograron sentirse
orgullosos de sus propios logros, desarrollar un sentido de pertenencia hacia sus
compafieros y su comunidad, y mostrar interés por los procesos de cambio perso-
nal y colectivo.

Creencia en la imposibilidad del futuro. Esta categoria se relacionaba con la falta
de proyeccion hacia el futuro y la sensacién de que sus vidas estarian marcadas por
patrones de estancamiento. Los estudiantes mostraban desmotivacion, creian que
no habria un futuro prometedor y temian repetir patrones familiares. Esta creencia
se evidenciaba en el desinterés en el estudio, bajo rendimiento académico, frustra-
cion y poca participacion en actividades escolares. Sin embargo, durante el trans-
curso del proyecto, estas percepciones comenzaron a cambiar. Los estudiantes
manifestaron mayor empatia, desarrollaron confianza en si mismos y participaron
activamente en las actividades programadas. Al final, mostraban una mayor dispo-
sicion y esperanza en la posibilidad de construir un futuro distinto, demostrando un
cambio de actitud ante las oportunidades y desafios.

Negacion del otro como un legitimo otro. Esta problematica reflejaba una tendencia
a deslegitimar o desconocer a los demdas como seres iguales, afectando la capaci-
dad de establecer vinculos sociales. Esta negacion facilitaba actitudes de descon-
flanza, agresividad y exclusion. Al inicio del proyecto, se manifestaba a través de la
falta de escucha, el acoso escolar, la estigmatizacion y el uso de apodos ofensivos,
asi como actitudes de irrespeto, egoismo e individualismo. A medida que avanzaba
el proyecto, se observé una evolucion en estas actitudes. Los estudiantes comenza-
ron a valorar la importancia del respeto y la conflanza mutua, mostraron una mayor
capacidad para disculparse y perdonar, y se involucraron en actividades de coopera-

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLIo-DICIEMBRE

' A s
PAG. 18
-,



“JOVENES SEMBRADORES DE PAZ", UN APORTE PEDAGOGICO A LA PAZ DESDE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS RURALES

S

cion, manifestando asi un fortalecimiento en la solidaridad y la empatia.

Influenciabilidad. La vulnerabilidad de los estudiantes a las conductas de riesgo
también fue un aspecto relevante. En esta categoria, se analizaba la tendencia a
realizar comportamientos que ponian en peligro su bienestar, como el consumo de
sustancias psicoactivas (SPA) y la participacién en actos violentos. En un principio,
se evidenciaba una baja autoestima y ansiedad, asi como conductas autodestructi-
vas. Sin embargo, conforme avanzaba el proyecto, se pudo observar un cambio en
la direccién de sus intereses y actitudes. Muchos de los estudiantes comenzaron
a tomar decisiones importantes sin temor, desarrollaron un liderazgo positivo y de-
mostraron valentia al decidir no involucrarse en conductas de riesgo, mostrando asi
una mayor autoconfianza y sentido de responsabilidad hacia su bienestar.

Miedo a la muerte de seres queridos. Este temor surgia de experiencias traumati-
cas previas en las que los estudiantes habian perdido a familiares o amigos cerca-
nos, a menudo en el contexto de la violencia. La muerte, segun plantea (Sanchis,
2018) es percibida como algo aterrador e incierto, lo que genera una carga emocio-
nal significativa en los jovenes. Al abordar este tema en el proyecto, se brindaron
herramientas para que los estudiantes pudieran expresar sus miedos y trabajar en
estrategias de afrontamiento emocional. Asi, se logré que entendieran la muerte de
manera mas natural, disminuyendo su impacto emocional y fortaleciendo la resilien-
cia ante la pérdida.

Violencia intergeneracional. La violencia en el contexto colombiano ha creado una
naturalizacion de patrones comportamentales agresivos que afectan las interaccio-
nes sociales y familiares. Esta problematica se manifestaba en incomunicacion, vio-
lencia intrafamiliar, maltrato infantil, bullying, discriminacién y conductas de riesgo.
Sin embargo, con el desarrollo de las actividades del proyecto, se evidencié un cam-
bio positivo en los estudiantes. Padres y cuidadores notaron una mejora en la co-
municacién familiar, un incremento en la participacion en actividades de liderazgo y
una reduccién en comportamientos violentos, como el uso de apodos y el bullying.
También se fortalecieron los lazos afectivos y el compromiso con la convivencia
pacifica.
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Tabla 1.

Indicadores o afectaciones identificadas en el desarrollo del proyecto

Categoria Algunos ejemplos de expresion
Miedo a la soledad, al rechazo, al ser juzgados
Soledad y orfandad Timidez, silencio, hipersensibilidad a comentarios o expre-

Imposibilidad de estar en el presen-
te

Creencia de imposibilidad en el
futuro

Negacidn del otro como un legitimo

otro

Influenciabilidad

Miedo a la muerte de otros

Violencia intergeneracional

siones que los afectan
Autoestima fragil, nervios sobresaltados, desarraigo
Falta de sentido de pertenencia

Dificultad para ubicarse en el tiempo y el espacio geografi-
camente

Dificultades en la concentracion, dispersion, preocupacion
Pocas expectativas o motivacién

Poca participacion, poco cumplimiento, desinterés en la
realizacién de actividades y poca colaboracién en trabajos

Desesperanza

Poca capacidad de escucha, irrespeto al otro
Estigmatizacidn, violencia verbal, apodos y malos tratos
Debilidad en lazos fraternales, individualidad, egoismo
Baja autoestima

Carencias de afecto o atencion

Ansiedad o curiosidad por el consumo de SPA

Miedo a la muerte de sus padres

Desinterés en su propia vida, pero necesidad de cuidar a sus
seres queridos

Bloqueos emocionales ante dudas o preguntas a futuro
Incomunicacion o poco dialogo familiar

Violencia intrafamiliar: maltrato, abandono, abuso
Discriminacion: homofobia, racismo, machismo

Fuente: Elaboracion propia a partir de (Dussan, Pacheco, & Dussan, 2019)

CONCLUSIONES

Este proyecto dejo una huella significativa en los estudiantes, motivandolos a con-
tribuir a la construccion de paz desde el respeto y la empatia hacia los demas, y
fomentando un compromiso personal con la paz en sus comunidades.

Es importante mencionar que, al realizar una construccion de necesidades en la
poblacion, esto permite conocer las posibles soluciones y mitigar la resistencia a
la implementacion de proyectos. Asimismo, como es el hecho de modificar la for-
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ma de ensefar, implementando nuevas didacticas y ejercicios participativos pueden
permitir el conocer nuevas facetas de los estudiantes.

De esta misma forma, todo aquello que se realiza con el equipo docente y directivos,
permite crear fortalezas para encontrar soluciones y estrategias para la resolucién
de conflictos, de tal manera que se pueda generar un apoyo interdisciplinario para
apoyar al estudiantado y que estos jovenes puedan pasar de los suefios a la realidad
en sus proyectos de vida, y de esta forma, contribuir a cambios de actitudes violen-
tas, a acciones que permitan generar empatia y confianza. Lo anterior fue gracias
a la articulacion de los médulos en donde se integraban distintos temas, como lo
fueron: historia-memoria-emociones-comportamientos-agradecimiento-sanacion.

Se hace mencion del impacto que se generd a nivel contextual en el territorio mu-
nicipal y departamental, porque al ser un trabajo social, estas experiencias seran
replicadas y aplicadas en los diferentes entornos, tanto sociales como educativos,
de esta manera, continuar tejiendo una red constructora de paz en el contexto ca-
queteno e impulsando los procesos de paz para la resolucién de conflictos, esto a
partir de la firma de los acuerdos de paz, haciendo un trabajo social en el marco del
postconflicto.

Si se tuviese que resumir o dar a conocer una leccién aprendida, podria ser “la con-
viccion de que Esperanza se escribe con E mayuscula” (Dussan, Pacheco, & Dussan,
2019, p4g. 5), y que los nifios, nifias y adolescentes son semillas a los que hay que
darles cuidado, atencién y carifio, porque son esas flores que van a germinar en un
futuro, un futuro en el que se necesita una construccion de paz y una transicion a la
no violencia, cerrando ese ciclo de odio y bucle bélico que ha estado tan presente
en la sociedad colombiana.

A manera de recomendacion, es necesario precisar que desde el ejercicio docente
se pueda crear escuelas para padres y consejeria, esto con el fin de hacer segui-
miento en los aspectos identificados, de tal manera que se puedan establecer redes
de apoyo. Al igual que, resaltar la importancia de establecer convenios con otras
instituciones con el fin de dar un fortalecimiento a estos procesos desde entidades
externas.
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RESUMEN

El nivel de actividad fisica y el tiempo en pantalla en adolescentes, tienden a ge-
nerar conductas que estan directamente relacionadas al desarrollo fisico, mental
y social. En esta etapa de la vida se pueden establecer habitos saludables o una
creciente exposicion a dispositivos electrénicos y la reduccion de la actividad fisica,
lo que puede dejar como resultados un aumento en enfermedades crénicas, obesi-
dad, problemas posturales y trastornos del suefio. Por ende la investigacion se trazo
como objetivo, describir el nivel de actividad fisica y el tiempo en pantalla de los
estudiantes adolescentes de una institucion educativa; ya desde la metodologia, se
evidencia un enfoque cuantitativo porque analiza la relacién entre la actividad fisica
y el tiempo frente a pantallas, a partir de la aplicacion del cuestionario de actividad
fisica para adolescentes PAQ-A y el cuestionario de auto reporté basado en la En-
cuesta Nacional de la Situacién Nutricional (ENSIN). Los resultados indicaron que
los adolescentes realizan mayormente actividades fisicas de baja intensidad, con
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baja participacion en deportes intensos y clases de educacion fisica (25%). Ade-
mas, el 79% opta por actividades sedentarias en tiempos libres, reflejando limitada
variedad e intensidad en su ejercicio fisico semanal. Se concluye que la relacion
entre actividad fisica y tiempo en pantalla muestra una tendencia al sedentarismo,
influenciada por el uso extendido de videojuegos, especialmente los fines de sema-
na en los adolescentes de la Institucion educativa.

PALABRAS CLAVE: Actividad fisica, tiempo en pantalla, Patrones de comportamiento
ABSTRACT

The level of physical activity and screen time in adolescents is crucial, as these
behaviors are directly related to their physical, mental and social development. Ado-
lescence is a key stage for establishing healthy habits, and increasing exposure to
electronic devices, together with reduced physical activity, may increase the risk of
chronic diseases, obesity, postural problems and sleep disorders. The work presen-
ted aimed to describe the level of physical activity and screen time of adolescent
students of an educational institution, the methodology developed, comprising a
quantitative approach, where the relationship between physical activity and screen
time is analyzed, based on the application of the physical activity questionnaire for
adolescents PAQ-A and the self-report questionnaire based on the National Survey
of Nutritional Status (ENSIN). The results indicated that adolescents perform mostly
low-intensity physical activities, with low participation in intense sports and physical
education classes (25%). In addition, 79% opt for sedentary activities in their free
time, reflecting limited variety and intensity in their weekly physical exercise. It is
concluded that the relationship between physical activity and screen time shows a
tendency to sedentary lifestyle, influenced by the widespread use of video games,
especially on weekends among the adolescents of the educational institution.

KEYWoORDS: Physical activity, screen time, behavioral patterns.
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INTRODUCCION

La actividad fisica es fundamental porque contribuye a mantener un estado de ani-
mo adecuado y reduce el riesgo de desarrollar enfermedades como hipertensién
arterial, dislipidemia y resistencia a la insulina(Perea-Caballero et al., 2020). Cabe
recalcar que también posee beneficios, en la salud mental, el desarrollo de habili-
dades cognitivas, y un crecimiento adecuado en adolescentes, lo cual favorece una
vida plena (Reigal Garrido et al., 2012).

Sin embargo, varios factores dificultan su practica, como el sedentarismo relacio-
nado con el uso excesivo de tecnologia y el estrés laboral o académico, especial-
mente en estudiantes(Haquin F et al., 2004) . Por otro lado, el tiempo dedicado a ver
television o a los videojuegos puede provocar trastornos del suefo, problemas en la
interaccidén social, y aumentar el riesgo de consumo de sustancias como alcohol y
tabaco (Morales Rodriguez et al., 2023).

En ese sentido resulta preocupante el aumento sistematico de los adolescentes
que dedican mas tiempo a actividades frente a pantallas, como ver television y ju-
gar en consolas, dejando de lado la actividad fisica. Esta conducta podria llevar a
un desconocimiento sobre los posibles riesgos y enfermedades que pueden surgir
en el futuro, debido a la falta de ejercicio (Méndez, 2023). De igual manera, factores
como la falta de tiempo, el desinterés, el poco apoyo de los padres, contribuyen a
esta situacion (Parra, 2017)

El tiempo de pantalla acumulado abarca el uso de distintos dispositivos electroni-
cos como televisores, tabletas, computadoras y teléfonos mdéviles, que hoy en dia
son de facil acceso para la mayoria de las personas, incluidos los adolescentes.
El uso excesivo de estos dispositivos puede afectar la salud visual, reduciendo la
frecuencia del parpadeo y provocando problemas como visidn borrosa, irritacion y
sequedad ocular (Guntin & Bernad, 2013)

Por lo tanto, este estudio evaluo el nivel de actividad fisica y el tiempo que los ado-
lescentes pasan frente a pantallas en una institucion educativa de Neiva, para fo-
mentar la actividad fisica y reducir el tiempo en pantalla, mejorando asi el bienestar
fisico y emocional.

METODOLOGIA

La investigacion adoptd un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo con corte trans-
versal, ya que las recopilaciones de los datos correspondientes se hicieron a través
de variables, que se midieron en un periodo de tiempo establecido, por lo tanto, se
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analizé la relacién entre la actividad fisica y el tiempo frente a pantallas. Para ello,
se recopilaron datos a partir del cuestionario de actividad fisica para adolescentes
PAQ-Ay el cuestionario de auto reporté basado en la Encuesta Nacional de la Situa-
cién Nutricional (ENSIN).

La poblacion participante del estudio fueron estudiantes de 13 a 17 afos, que cur-
saban desde noveno hasta undécimo grado y estuvieron matriculados en el periodo
académico de 2024. El estudio se llevé a cabo en una institucion educativa publica
de la ciudad de Neiva, que cuenta con tres sedes. Sin embargo, la investigacion se
realiz6 en la sede principal, ubicada en el barrio Santa Librada. Esta institucion cuen-
ta con una Unica jornaday es de tipo mixta. La mayoria de los adolescentes inscritos
pertenecen a estratos socioecondémicos bajo y medio.

Como criterios de inclusion se considerd: ser adolescentes entre 13y 17 aios que
cursaban los grados novenos a undécimo en la sede principal de la institucién edu-
cativa. Como criterios de exclusién se utilizé: tener alguna condicién de salud que
limite la movilidad o les impida realizar actividad fisica y estar embarazada. Estos
criterios fueron adoptados al considerar que las dos situaciones influenciaban en la
cantidad de actividad fisica de los adolescentes.

Se realiz6 el célculo a través de la aplicaciéon de Openepi, donde se establecié un
tamano de muestra de 208 estudiantes adolescentes en donde participaron volun-
tariamente 100 adolescentes, con un intervalo de confianza de un 95%, con una
prevalencia del 83,9% de actividad fisica insuficiente y un limite de error del 5%(Dean
etal., 2010) .

Se llevé a cabo un muestreo probabilistico aleatorio por listados en los grados 9°,
10°y 11°, con el objetivo de garantizar que todos los individuos de la poblacién tu-
vieran la misma probabilidad de seleccionarse.

Para la investigacion se utilizaron dos instrumentos, siendo el primero la “Escala,
cuestionario de actividad fisica para adolescentes” (PAQ-A). Este instrumento per-
mite evaluar los niveles de actividad fisica en grandes grupos de adolescentes, cen-
trandose en su comportamiento diario en diferentes momentos. El PAQ-A consta
de 9 preguntas que analizan diversos aspectos de la actividad fisica realizada por
los adolescentes, utilizando una escala Likert de 5 puntos para determinar el nivel
de actividad (1-2: bajo, 3: moderado, 4-5: vigoroso) (Martinez, 2009)Es de uso libre y
se ha validado en Colombia a través de varios estudios, incluido uno realizado en la
Universidad del Rosario en Bogota (Ruiz Puerchambud, 2024).

El cuestionario destinado a evaluar el tiempo frente a pantallas forma parte de la
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Encuesta Nacional de Situacion Nutricional (ENSIN) y es de uso libre; consta de
cuatro preguntas especificas Este instrumento presenta una confiabilidad del 95% y
un margen de error del 5%, y abarca variables como el tiempo dedicado a los video-
juegos, el tiempo invertido en ver television, y el uso de pantallas durante la semana
y los fines de semana. (Encuestas Nacionales e informacion relacionada, s. f.)

Para la recoleccion de datos, se llevo a cabo en horas de clase, en donde el tiempo
requerido para el diligenciamiento del instrumento fue de 10 a 15 minutos, cabe
recalcar que fue con previa explicacion del estudio a los padres de familiay a los
adolescentes interesados en participar, donde se firmaron los consentimientos y
asentimientos informados para el uso de los datos con fines académicos.

En total fueron cien adolescentes participantes, en donde se realizé el calculo a
través de la aplicacion de Open Epi, ya que de 134 estudiantes con un margen de
error del 5 % y un nivel de confianza del 95 %, el tamafio de muestra ajustado es 100
alumnos.

RESULTADOS

A lo que corresponde a la poblacién participante del estudio, se evidencian lo si-
guiente:

Tabla 1.
Distribucion sociodemografica poblacion de estudio, Neiva, Huila, Colombia, 2024.
Variable Categoria F %
F 38 38%
Sexo
M 62 62%
13-14 25 25%
Edad
1517 75 75%
9 33 33%
Grado 10 32 32%
11 35 35%

Fuente: Elaboracién propia

El estudio logré captar una muestra relativamente equilibrada de adolescentes de
distintos niveles académicos, lo que puede enriquecer el andlisis de comportamien-
tos, intereses o caracteristicas propias de cada grado escolar.

Los hallazgos en funcion de la actividad fisica en tiempo libre que los estudiantes
adolescentes realizan, se enfocan en correr y caminar, con un promedio de 27 prac-
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ticantes, lo que representa el 27% de la poblacion total. Ademas, 42 adolescentes
llevan a cabo estas actividades 7 veces o mas por semana. En contraste, las ac-
tividades con menor participacion son, montar en patineta, deportes de raqueta y
patinaje. Por otro lado, se observa que el futbol/futbol sala no solo presenta un 50
% de inactividad, sino que también un 19 % de los adolescentes lo practica 7 veces
0 mas en la semana como se evidencia en la tabla 2

Tabla 2.

Has hecho alguna de estas actividades en los ultimos 7 dias (ultima semana)
Actividad NO 1--2 34 56 7 VECES O +
Saltar laso 87 9 2 1 1
Patinar 91 4 4 0 1
Bailar 56 23 10 6 5
Montar bicicleta 61 22 9 4 4
Caminar (como ejercicio) 29 20 13 11 27
Correr 25 35 16 9 15
Aerdbicos 86 8 3 0 3
Natacién 89 9 1 1 0
Montar en patineta 96 1 1 1 1
Futbol/futbol sala 50 12 12 7 19
Voleibol 67 23 5 4 1
Baloncesto 84 10 3 3 0
Atletismo 85 7 2 2 4
Musculacién/pesas 67 16 9 5 3
Artes marciales 91 5 2 1 1
Lucha, Judo, Taekwondo 91 7 2 0 0
Deportes de Raqueta 96 4 0 0 0
Deportes de agua 93 6 0 1 0

Fuente: Elaboracién propia

Ya en mencion a la incognita de: en los ultimos 7 dias, inmediatamente antes o des-
pués de la escuela ;Cuantos dias jugaste a algun juego, hiciste deporte o bailes en
los que estuvieras muy activo?
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Grafica 1.
Comportamiento porcentual frente a dias de juego u otros en la escuela.

= Ninguno
B 1 vez en la ultima semana

m 2-3 veces en la ultima
semana

1 4 veces en la tltima
semana

B 5 veces en la tltima
semana

Fuente: Elaboracion propia

Al momento de analizar la grafica, se observa que un 30 % de los adolescentes par-
ticipd en alguna actividad fisica entre 2 y 3 veces, adicional a ello un 26% lo hizo 5
veces en la ultima semana, un 23% una vez en la ultima semana, un 11% no realizé
ninguna actividad fisica y solo un 10 % lo hizo 4 veces durante la ultima semana.

Con relacion al tiempo en pantalla se evidencia en el grafico 2 que los estudiantes
adolescentes, durante el fin de semana no ve televisién con un 39%. Sin embargo,
el mayor porcentaje se encuentra entre quienes ven television con un total de 42
%, pero los tiempos no pasan mas de una hora, debido que para las nuevas gene-
raciones el ver television no les parece tan atractivo como los video juegos, redes
sociales entre otros.

Igualmente, el 23% de los adolescentes no jugaron videojuegos ni usaron el com-
putador para realizar tareas. En contraste, un 32% de los adolescentes pasé entre
menos de una hora y hasta 2 horas y 59 minutos utilizando videojuegos o el compu-
tador para actividades no relacionadas con las tareas escolares. Finalmente, el 45%
de los adolescentes emple6 entre 3 a 5 horas 0 mas en el uso de videojuegos y del
computador para actividades de entretenimiento o no relacionadas con el ambito
académico. Lo que relaciona la poca actividad fisica de los estudiantes, ya que la
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mayoria de horas libres de esparcimiento la esta utilizando en acciones que no con-
tribuyen a la movilidad y al autocuidado de los adolescentes.

Grafico 2.
Distribucion porcentual segun numero de horas que vio television un dia de fin de
semana.

= No vio television

m Menos de 1 hora diaria
= Entre 1:00 v 1:59 horas
m Entre 2:00 v 2:59 horas
m Entre 3:00 v 3:59 horas
m Entre 4:00 v 4:59 horas
®m 5 horas diarias o mas

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3.
Distribucion porcentual segun el numero de horas, que jugo videojuegos o usé el com-
putador en temas no relacionados con tareas.

B No jugd m uso el computador
# Menos de 1 hora diaria

® Entre 1:00 v 1:59 horas

# Entre 2:00 v 2:59 horas

m Enfre 3:00 v 3:59 horas

® Enire 4:00 y 4:39 horas

m 5 horas diarias o mas

Fuente: Elaboracion propia

De igual manera al analizar la frecuencia de actividad fisica que realizan los adoles-
centes durante la semana, Se revela que los adolescentes muestran una tendencia
hacia el sedentarismo, puesto que en ningun dia la mayoria hace mucha o bastante
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actividad fisica, es mas los fines de semana los resultados no cambian de manera
significativa, que es cuando en su mayoria tienen mayor tiempo libre. Como se evi-
dencia en la tabla 3.

Tabla 3.
Frecuencia de distribucion respecto a la actividad fisica realizada por dia de la semana.

Dia de la semana Ninguna Poca Normal Bastante Mucha

Lunes 28 22 32 11 7
Martes 17 23 30 18 12
Miércoles 12 20 35 21 12
Jueves 25 21 30 12 12
Viernes 17 24 32 17 10
Sabado 28 22 27 10 13
Domingo 37 19 26 7 11

Fuente: Elaboracién propia
Relacion entre actividad fisica y tiempo en pantalla.

A lo que corresponde a la relacidon de la actividad fisica y el tiempo en pantalla 'y
como respuesta al tercer objetivo, se evidencia que:

« Se evidencia que los adolescentes pertenecientes a la institucién educativa, du-
rante los dias de la semana, en promedio 23 de estos estudiantes no realizan
ninguna actividad a lo que se puede correlacionarse con que 22 alumnos entre
semana dedican 5 horas 0 mas a jugar videojuegos.

« Se revela que los adolescentes muestran una tendencia hacia el sedentarismo
durante el tiempo que se dedican a jugar videojuegos o usar el computador en
cosas no relacionadas a actividades escolares, teniendo en cuenta que este
comportamiento es mas significativo los fines de semana, cuando los adoles-
centes no estan estudiando.

« La falta y poca actividad fisica en los adolescentes se reconocen con un 54 %,
lo que se relaciona con el aumento en el tiempo de pantalla de 5 horas diarias o
mas con un 29 % del total de los adolescentes, manifestando un estilo de vida
sedentario que cada vez mas comun en los adolescentes debido a la tecnologia
moderna, el entretenimiento digital y cambios en el entorno escolar.

« Seevidencia que el 39% de los estudiantes en un fin de semana no ven television
en exceso, pero si se enfocan mas alo relacionado con los videojuegos o el com-
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putador, dejando a un lado la realizacién de actividad fisica.

« Por otro lado, hay adolescentes que entre semana no ven television, pero si es-
tan activos, realizando actividad fisica dentro del entorno escolar ya sea de ma-
yor densidad o poca densidad.

+ Serefleja una tendencia general en la actividad fisica de los jovenes, donde una
parte significativa mantiene una rutina activa, mientras que una proporcion con-
siderable no se involucra en ninguna forma de ejercicio

DISCUSION

El estudio de Pifia-Lopez encontrd que el 84,5% de los adolescentes entre 10 a 14
afos tenian una alta tendencia a la inactividad fisica, datos que difieren con los
hallazgos del estudio en donde el 24% de los adolescentes presentan inactividad
fisica, en ese sentido el 66 % de los adolescentes realiza alguna actividad fisica
semanal, principalmente de baja intensidad, como correr y caminar. Ademas, el uso
de pantallas es significativo, ya que en nuestro estudio se identificd que el 47% de
los adolescentes pasa entre 3 y mas de 5 horas diarias en videojuegos, y aunque
un 43% no ve television en los dias escolares, el 19% pasa 3 horas o mas frente a
la pantalla durante el fin de semana; en ese sentido los hallazgos de Pina-Lépez no
difieren, dado que el 45% de los adolescentes pasan entre 3 y mas de 5 horas diarias
en videojuegos(Pina-Lépez & Garcia-Alvarado, 2023).

Segun Trujillano, el 75.9% de los adolescentes de 14 a 17 afios, presentaron niveles
bajos de actividad fisica, mientras que, en el analisis del estudio, aunque se observa
que una parte de los adolescentes participan, existe un 33% que reporto hacer ejer-
cicio algunas veces, y un 21% que lo hace a menudo (Truijillano et al., 2016)

La comparacion entre los resultados de nuestra investigacién y los hallazgos de
Wang (2022) revelan diferencias significativas en la actividad fisica y la percepcion
de la salud entre adolescentes. En la investigacion se identificé que un 56% de los
adolescentes se encuentran inactivos durante las horas de comida, optando por ac-
tividades sedentarias, y solo el 15% participd en algo de ejercicio; al comparar con
Wang, quien reporté que mas del 86% de los encuestados a nivel global realizaban
de forma activa ejercicio vigoroso mas de una vez a la semana, lo que se asociaba
con una percepcion positiva sobre su estado de salud en el 98,54% de los partici-
pantes(castillo et al., 2024).

De acuerdo con el estudio de Piksoot, el 12.5% de los adolescentes son fisicamente
activos durante al menos 60 minutos al dia estos es el 28%, datos que coinciden con
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nuestro estudio dado que el 26% de los adolescentes son muy activos al menos cin-
co veces a la semana. Ambos estudios destacan la prevalencia de comportamien-
tos sedentarios, como el tiempo dedicado a mirar television o jugar videojuegos,
mostrando que, aunque hay un compromiso con la actividad fisica, la inactividad
sigue siendo un patroén significativo en los adolescentes(Beaudry Bellefeuille, 2006).
La comparacién entre los resultados de Rodriguez y los hallazgos de nuestra in-
vestigacion, sobre el tiempo que los adolescentes dedican a ver television en un
dia escolar, revelan diferencias significativas en el comportamiento de consumo de
medios. Mientras que Zapata (2021) informa que, en promedio, los estudiantes del
segundo ciclo pasan mas de 6 horas diarias frente a una pantalla, esta investigacién
muestra que un 43% de los adolescentes no ve television en dias escolares, y solo
un 6% consume 5 horas o mas diarias (Rodriguez Torres et al., 2020).

Las limitaciones del estudio se centraron en la demora de los padres de familia para
firmar lo asentimientos informados, asi como el no entendimiento de algunas pre-
guntas por parte de los adolescentes, el cual los investigadores pudieron resolver al
explicar las dudas de los participantes.

Las sugerencias de nuevos estudios que permitan incentivar la participacion en de-
portes de equipo mediante la estimulacion de actividades como el futbol y el volei-
bol, también fomentar el trabajo en equipo y la socializacién. Otro estudio relevante
podria ser el fomentar la Inclusion a través de la implementacién de programas que
aseguren la participacion de todos los estudiantes, especialmente aquellos que no
participan en absoluto o que lo hacen muy poco. Esto puede incluir actividades que
sean mas atractivas y accesibles para todos los niveles de habilidad e identificar ba-
rreras mediante la realizacion de encuestas o grupos de enfoque para comprender
las razones detras de la inactividad fisica entre los estudiantes que no participan o
lo hacen poco. Esto permitira disefar intervenciones especificas que aborden esas
barreras.

CONCLUSIONES

El analisis de las actividades realizadas por los adolescentes en su tiempo libre du-
rante la Ultima semana revela una tendencia marcada hacia la inactividad fisica, con
un alto porcentaje de jévenes que no participan en diversas actividades recreativas,
ya que prefieren actividades tales como: videojuegos, uso de celular, streaming, ta-
blet y computador.

La mayoria de los adolescentes reportd no haber realizado actividades como saltar
lazo, patinar y hacer aerébicos, lo que indica una necesidad de fomentar un estilo
de vida mas activo entre los adolescentes. Sin embargo, se observaron ciertas ac-
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tividades con niveles moderados de participacion, como caminar, correr y bailar, lo
que sugiere que hay oportunidades para incrementar el involucramiento en estas
practicas.

Es notable que actividades como el futbol, el voleibol y el baloncesto, aunque no
son las mas practicadas, aun captan el interés de una parte significativa de la pobla-
cion juvenil. Esto destaca la importancia de implementar programas y eventos que
faciliten el acceso a estas actividades, ademds de educar sobre sus beneficios. La
baja participacion en actividades mas estructuradas, como la natacion y las artes
marciales, evidencia la necesidad de mejorar el acceso a instalaciones y recursos
para que los adolescentes puedan explorar una gama mas amplia de opciones de-
portivas.

Los datos sugieren que, aunque una buena parte de los adolescentes estan acti-
vos durante las clases de educacion fisica, hay un porcentaje significativo que no
lo esta, lo que indica la necesidad de intervenciones especificas para mejorar la
participacion. Fomentar la actividad fisica desde una edad temprana es esencial
para el desarrollo de habitos saludables que perduren en el tiempo. Las clases de
educaciodn fisica son un espacio clave para cultivar estos habitos, y su diseiio debe
adaptarse para maximizar la participacién y el disfrute de los estudiantes.

Los resultados evidencian un predominio de comportamientos sedentarios entre
los estudiantes durante las horas de comida, lo que puede contribuir a problemas
de salud a largo plazo, como sobrepeso y enfermedades cronicas. La baja participa-
cioén en actividades fisicas mdas dinamicas indica la necesidad de fomentar compor-
tamientos que promuevan el movimiento y la actividad.

El analisis de la actividad fisica entre los adolescentes muestra que, aunque hay
dias con un mayor compromiso, como el miércoles, la tendencia general indica una
baja participacion, especialmente durante el fin de semana. Con una media semanal
de 23, es evidente que muchos adolescentes no estan aprovechando las oportuni-
dades para mantenerse activos, lo que puede tener implicaciones negativas para su
salud y bienestar.

En conclusion, los resultados reflejan una notable diversidad en los habitos de tiem-
po de pantalla y actividad fisica de los adolescentes. Mientras que una gran parte
no ve televisiéon durante los dias escolares, existe una preferencia clara por el uso
de videojuegos y computadoras, con un considerable porcentaje de adolescentes
dedicando varias horas a estas actividades, incluso los fines de semana. Esto su-
giere un estilo de vida digital predominante que podria limitar el tiempo dedicado a
otras actividades recreativas. Sin embargo, también hay un grupo significativo que
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participa en deportes en equipo, lo que muestra un equilibrio entre la actividad fisica
y el entretenimiento digital. Estos hallazgos subrayan la necesidad de promover un
balance adecuado entre el tiempo de pantalla y la actividad fisica para fomentar el
bienestar integral de los adolescentes.

Como limitaciones se presentaron demoras para el proceso de recoleccién de da-
tos, dado que los compromisos académicos de los estudiantes dificultaban la reco-
leccion de la informacion, ampliando el numero de dias planificados para la toma
de datos. Otro dato importante es que algunos no respondian varias preguntas, lo
que nos llevaba a devolvernos para que terminaran de llenar el cuestionario. Algu-
nos estudiantes no leian ni escuchaban las recomendaciones, por lo tanto, se ha-
cia evidente una mayor atencién hacia el diligenciamiento de los instrumentos. Las
preguntas del instrumento PAQ-A en ocasiones eran dificiles de comprender por
parte de los estudiantes, lo que conlleva a la explicacion de estas, para su propio
diligenciamiento

El buscar que los estudiantes tengan un mejor autocuidado, hace que fortalezcan
la resistencia fisica, disminuya la probabilidad de presentar enfermedades crénicas
y prioricen sus intereses, abandonando el tiempo en pantalla innecesario y poco
académico, por ende, desde el presente estudio se recalca la importancia de que
los adolescentes practiquen algun deporte, interacciones mas entre ellos y tengan
un buen autocuidado, ademas que ayuda con la salud mental y autoconocimiento
propio.

Desde las recomendaciones se pretende Incentivar la Participacion en Deportes de
Equipo mediante la organizacion de Torneos y Ligas en actividades como el futbol y
el voleibol, lo que no solo aumentaria la participacion, sino que también fomentaria
el trabajo en equipo y la socializacion.

Fomentar la Inclusién a través de la implementacién de programas que aseguren la
participacion de todos los estudiantes, especialmente aquellos que no participan
en absoluto o que lo hacen muy poco. Esto puede incluir actividades que sean mas
atractivas y accesibles para todos los niveles de habilidad.

Identificar Barreras mediante la realizacion de encuestas o grupos de enfoque para
comprender las razones detras de la inactividad fisica entre los estudiantes que no
participan o lo hacen poco. Esto permitira disefiar intervenciones especificas que
aborden esas barreras.

Promover Actividades Extracurriculares que incluyan clubes que complementen las
clases de educacion fisica. Estas actividades pueden incentivar a los adolescentes
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a mantenerse activos fuera del horario escolar y fomentar un estilo de vida mas
saludable.

Implementar un sistema de monitoreo que evalue la participacion y el progreso de
los estudiantes en la actividad fisica. Esto permitira identificar tendencias, ajustar
estrategias y reconocer a los estudiantes que muestran un compromiso notable.
Promover Conciencia sobre Salud e incluirla a nivel curricular sobre los beneficios
de la actividad fisica para la salud fisica y mental. Conectar la actividad fisica con
temas de salud, como la prevencion del sobrepeso y enfermedades cronicas, puede
motivar a los estudiantes a participar mas.
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RESUMEN

Las pseudociencias representan un desafio persistente para la psicologia contem-
poranea, infiltrandose con discursos que simulan rigor cientifico, pero carecen de
sustento empirico, erosionando la confianza publica en la disciplina. Este articulo
reflexivo aborda, desde una perspectiva integradora, los fundamentos epistemolé-
gicos, los mecanismos psicocognitivos y las implicaciones éticas que explican su
adhesion y proliferacion. Se analizan los criterios de demarcacion y se exploran los
procesos que facilitan la creencia, como el sesgo de confirmacion, la ilusién de con-
trol y la patronizacion, junto con la influencia de la Happycracia y la mercantilizacién
del bienestar. El analisis ético se centra en el concepto de Terapias Potencialmente
Dafiinas, evidenciando el riesgo de dafio directo y dafio por sustitucion, un fenéme-
no corroborado por la alta prevalencia de uso de practicas alternativas en el pais.
El articulo concluye que la ética profesional implica una responsabilidad epistémi-
ca ineludible. Se propone robustecer la alfabetizacion cientifica critica y la forma-
cion metodoldgica explicita en el curriculo profesional como estrategia central para
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contrarrestar el pensamiento pseudocientifico, garantizar la integridad disciplinar y
salvaguardar la calidad técnica y la beneficencia en la practica psicologica contem-
poranea.

PALABRAS CLAVE: Alfabetizacion Cientifica, Banalizacion, Etica Profesional, Eviden-
cia Cientifica, Implicaciones Eticas, Pensamiento Critico, Pseudociencia, Terapias
Potencialmente Dafinas (PHTSs).

ABSTRACT

Pseudosciences represent a persistent challenge for contemporary psychology, in-
filtrating it with discourses that simulate scientific rigour but lack empirical support,
eroding public confidence in the discipline. This reflective article takes an integrati-
ve approach to addressing the epistemological foundations, psychocognitive me-
chanisms and ethical implications that explain their adherence and proliferation.
It analyses the criteria for demarcation and explores the processes that facilitate
belief, such as confirmation bias, the illusion of control and patronisation, together
with the influence of Happycracy and the commodification of well-being. The ethi-
cal analysis focuses on the concept of Potentially Harmful Therapies, highlighting
the risk of direct harm and harm by substitution, a phenomenon corroborated by
the high prevalence of alternative practices in the country. The article concludes
that professional ethics implies an inescapable epistemic responsibility. It proposes
strengthening critical scientific literacy and explicit methodological training in the
professional curriculum as a central strategy to counteract pseudoscientific thin-
king, ensure disciplinary integrity, and safeguard technical quality and beneficence
in contemporary psychological practice.

KeywoRrbs: Critical Thinking, Ethical Implications, Potentially Harmful Therapies
(PHTSs), Professional Ethics, Pseudoscience, Scientific Evidence, Scientific Literacy,
Trivialisation, pseudoscience, critical thinking, cognitive biases, epistemology, pro-
fessional ethics
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INTRODUCCION

Vivimos en una era caracterizada por la sobreabundancia de informacién, con dis-
cursos que se autodenominan “alternativos”, “espirituales”, “holisticos” o incluso
“cuanticos” circulan con enorme fuerza en redes sociales, espacios terapéuticos y
entornos educativos, adoptando un lenguaje técnico para presentarse como inno-
vaciones del saber psicoldgico, cuando en realidad carecen de coherencia teérica'y
fundamento empirico. Muchos de ellos adoptan un lenguaje técnico, citan términos
cientificos fuera de contexto y se presentan como innovaciones del saber psicol6-
gico, cuando en realidad carecen de fundamento empirico o de coherencia tedrica.
Esta proliferacion de narrativas pseudocientificas ha transformado el ecosistema
del bienestar y la salud mental, desplazando en ocasiones las practicas basadas
en la evidencia por promesas de curacion inmediata, diagndsticos “energéticos” o
terapias “de sanacién emocional” sin validacién.

Aunque es innegable que algunas personas encuentran en estas practicas un sen-
tido subjetivo o un alivio emocional, lo cual revela necesidades legitimas insatisfe-
chas por la atencion tradicional, el problema central no radica en su mera existencia,
sino en la profunda confusion epistemoldgica que promueven al desdibujar los limi-
tes entre la ciencia y la creencia, estas propuestas erosionan la confianza publica en
la psicologia como disciplina cientifica y en los profesionales formados en el rigor
empirico. La cuestion, por tanto, trasciende lo académico, pues tiene consecuencias
éticas, sociales y clinicas directas.

Frente a este escenario, la psicologia contemporanea debe abordar tres desafios
centrales: primero, comprender los mecanismos psicoldgicos y sociocognitivos que
explican la adhesion a las practicas pseudocientificas; segundo, examinar las impli-
caciones éticas y profesionales de su difusion; y tercero, reforzar la frontera episte-
moldgica entre ciencia y pseudociencia en la practica, la formacién académicay la
divulgacién publica.

Epistemologia y delimitacion de la pseudociencia

Una tarea esencial para la salud de cualquier disciplina cientifica consiste en dife-
renciar entre el conocimiento legitimo sustentado en evidencia, contrastacion y revi-
sion critica y aquel que solo simula tener dichas caracteristicas, pues esta frontera
epistemoldgica ha sido objeto de debate desde los inicios de la filosofia de la cien-
cia. Popper (1959) propuso el criterio de falsabilidad como rasgo distintivo de una
teoria cientifica donde una proposicion es cientifica en la medida en que pueda ser
refutada mediante la observacién o la experimentacion. En contraposicion, las pseu-
dociencias suelen formular afirmaciones inmunes al error, empleando hipotesis ad
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hoc esto es, explicaciones afiadidas exclusivamente para salvar la teoria cuando la
evidencia las contradice.

Tabla 1.
Indicadores de Pseudociencia en el Discurso y la Practica Psicoldgica.
Indicador Descripcion
Validacion Apelacion excesiva a testimonios individuales o casos anecdéticos como
Anecdética Unica fuente de validacion, en lugar de datos sistematicos.

Rechazo sistematico a la critica o reinterpretacion de los datos contrarios

Inmunidad a la . S . .
mediante argumentos ad hoc (explicaciones afiadidas exclusivamente para

Falsabilidad .

salvar la teoria).
Deficiencia Ausencia de sistematicidad metodoldgica, falta de control experimental, o
Metodolégica incapacidad de replicabilidad.

Uso ornamental de lenguaje tecnocientifico vacio, con términos como
Lenguaje Vacio “energia”, “cuantico”, “vibracion”, “neuro”, que carecen de significado operativo

en el contexto.

Discurso reactivo o dogmatico frente a la evidencia empirica y la revisién

Actitud Dogmatica . . . >
externa, a menudo adoptando una narrativa de resistencia o persecucion.

Nota. La tabla presenta una sintesis de criterios comunes utilizados para identificar rasgos pseudo-
cientificos en teorias o practicas psicoldgicas, basados en la ausencia de evidencia empirica, la falta
de falsabilidad y el uso impropio del lenguaje técnico. Elaboraciéon propia.

Si bien la falsabilidad es un estandar crucial, los filé6sofos de la ciencia han com-
plejizado el criterio de demarcacién. Kuhn (1962) argumenté que la ciencia avanza
dentro de paradigmas establecidos, y la pseudociencia opera fuera de estos marcos
compartidos por la comunidad. Por su parte Lakatos (1978) propuso que la diferen-
cia reside en el dinamismo: la ciencia pertenece a un “programa de investigacion
progresivo” que hace predicciones audaces, mientras que la pseudociencia es un
“programa degenerativo” que solo reinterpreta datos ya conocidos (Kriiger et al.,
2025).

Como sefialan (Lilienfeld et al., 2015) las pseudociencias exhiben las trampas su-
perficiales de la ciencia, pero carecen de su sustancia, es decir imitan el lenguaje,
los simbolos y las estructuras externas de la ciencia, pero carecen de su contenido
metodoldgico y su actitud critica. En el ambito de la psicologia clinica, esta simula-
cion se expresa en multiples formas: terapias que invocan “frecuencia vibracional”,
“memoria celular” o modelos “cuanticos” del inconsciente, generando una ilusién de
legitimidad que socava la Practica Basada en la Evidencia (PBE).

El problema epistemoldgico se agrava por la naturaleza plural de la psicologia, lo
que crea una “zona gris”. La pseudociencia explota la tension entre los modelos de
la psicologia (cognitivo-conductual, psicodinamico, humanista), afirmando ser una
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“alternativa” legitima. Sin embargo, el problema no es ser diferente, sino ignorar la
obligacién metodoldgica; Bunge (1983) subraya que el conocimiento cientifico, para
ser tal, debe cumplir con la sistematicidad, la verificabilidad y la coherencia logica,
criterios que la pseudociencia evade sistematicamente (Pérez-Alvarez, 2021).

Mecanismos Psicoldgicos de la Creencia Pseudocientifica

Comprender por qué individuos educados pueden adherirse a practicas carentes de
sustento empirico exige examinar la compleja interaccion entre procesos cogniti-
vos, necesidades emocionales y dinamicas socioculturales que sustentan el creer.

Figura 1.
Ejes de andlisis de la adhesion a la creencia pseudocientifica.

; ) Cognicion: Sesgos y Heuristicos

)Emocién, Necesidad de Sentido y Patronizacion
-
! Contexto Social, Cultura Digital y Mercantilizacion

Nota: La figura sintetiza los tres niveles de andlisis propuestos para comprender los mecanismos de
adhesion a la pseudociencia: Cognitivo (errores de razonamiento), Emocional (necesidades existen-
ciales) y Sociocultural (factores de contexto y mercantilizacién). Elaboraciéon propia.

Cognicion: Sesgos y Heuristicos

Desde la psicologia cognitiva, el mecanismo mas sélido es el sesgo de confirma-
cién. Nickerson (1998) lo define con precision como “la busqueda o interpretacion
de pruebas de manera parcial hacia las creencias existentes”. En esencia, este ses-
go impulsa a los individuos a buscar, interpretar y memorizar selectivamente aquella
informacion que respalda sus ideas preexistentes, mientras se ignora activamente
la evidencia contradictoria.

A esta dimension cognitiva se le suma el razonamiento motivado, que introduce un
componente afectivo crucial, cuando una creencia estd ligada a una carga emocio-
nal significativa (como la esperanza de una cura), la mente prioriza la necesidad de
mantener dicha creencia por encima de una evaluacion objetiva de su veracidad.

Ademas, los trabajos seminales de Kahneman (2011) revelan la influencia del heu-
ristico de disponibilidad; segun este principio las personas tienden a dar mayor cre-
dibilidad a la informaciéon que es mas facil de recordar o que se encuentra mas
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accesible (por ejemplo, un testimonio impactante o viral en redes sociales), sin que
su validez intrinseca sea el factor determinante.

Emocion, necesidad de sentido y biusqueda de patrones

La adhesion a la pseudociencia trasciende los meros fallos cognitivos; responde a
profundas necesidades existenciales donde en contextos de incertidumbre, dolor
psicoldgico o crisis vital, las narrativas pseudocientificas resultan atractivas porque
ofrecen explicaciones simples y promesas de control frente a la complejidad del
caos.

Esta busqueda activa de significado puede interpretarse, segin Shermer (1997)
como una manifestacién de la patronizacién la cual es la tendencia evolutiva hu-
mana a encontrar patrones significativos o agentes causales incluso en el ruido o
en datos aleatorios, pues si bien esta inclinacién es adaptativa en ciertos contextos,
conduce a errores categoricos cuando se aplica a fenédmenos inherentemente com-
plejos o estocasticos.

Las creencias pseudocientificas cumplen, por lo tanto, funciones adaptativas
emocionales. Frente a un diagndstico médico complejo, un duelo o una vivencia
de angustia, es emocionalmente mas tolerable adherirse a la idea de una “ener-
gia bloqueada” que enfrentar un proceso incierto y multifactorial. Estas creencias
proporcionan sentido, esperanza y pertenencia a una comunidad. No obstante, la
funcién emocional no equivale a validez epistemoldgica. Shermer (1997) advierte
irbnicamente que “sin evidencia corroborativa... diez anécdotas no son mejores que
una”, recordando que el valor narrativo o de consuelo de una creencia no sustituye
la necesidad de evidencia.

Finalmente, Lilienfeld et al. (2007) subrayan que algunas terapias pseudocientificas
no solo son ineficaces, sino potencialmente dafinas. Al explotar las vulnerabilida-
des emocionales humanas, pueden retrasar tratamientos basados en la evidencia,
generar falsas expectativas o erosionar la confianza en los profesionales de la sa-
lud. En esencia, la pseudociencia convierte el sufrimiento en un mercado simbdlico
de promesas vacias.

La prevalencia de la creencia en Colombia.

El problema no es marginal debido a que la busqueda de soluciones rapidas ha
llevado a un alto consumo de practicas sin evidencia, aunque las cifras varian, estu-
dios realizados en Colombia han mostrado una alta adhesién a estas practicas. Por
ejemplo, una encuesta sobre el uso de Medicinas Complementarias y Alternativas
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(MCA) en pacientes con Trastorno Afectivo Bipolar en Colombia revel6 que el 31,6%
de los pacientes habia recurrido a MCA como primera atencion sanitaria antes de
recibir un diagndstico psiquiatrico formal (Ministerio de Salud y Proteccién Social,
2023). Las practicas mas usadas incluyeron la asistencia a misas de sanacién, la
homeopatia y las esencias florales. Esto evidencia un retraso significativo en el ac-
ceso al tratamiento basado en la evidencia, con mas de 5 afos transcurridos hasta
el diagndstico en casi un tercio de los casos, lo que subraya el riesgo por sustitucion.

Contexto Social, Cultura Digital y Mercantilizacion

La expansion contemporanea de la pseudociencia es inseparable de la cultura digi-
tal y la mercantilizacién del bienestar.

La Amplificacién Algoritmica.

Las redes digitales constituyen un espacio privilegiado para la difusion pseudocien-
tifica, donde la logica de la viralidad y la aprobacién social tiende a sustituir el rigor
de la evidencia pues los algoritmos priorizan el contenido que es emocionalmente
atractivo y congruente con las creencias preexistentes del usuario, lo que resulta en
la formacidén de camaras de eco. Estas dinamicas intensifican el sesgo de confirma-
cion algoritmico, reforzando las ideas afines y aislando al individuo de las visiones
criticas o disidentes.

La Mercantilizacién del Bienestar (Happycracia).

En este marco, emerge la llamada “espiritualidad comercial” (lllouz, 2007; 2018), que
ha convertido la busqueda de bienestar y la gestion del sufrimiento en un producto
de consumo. Conceptos como “vibracion positiva”, “autenticidad” o “sanacion inte-
rior” se mercantilizan. lllouz (2018) describe este fendmeno como la Happycracia,
un sistema donde la responsabilidad del sufrimiento recae Unicamente en la gestion

emocional individual, ignorando los profundos factores estructurales y sociales.
El Dilema de la Psicologia Cientifica.

Esta dinamica crea una competencia desleal, mientras que la psicologia basada en
la evidencia exige tiempo, evaluacién y un compromiso ético riguroso, las pseudote-
rapias ofrecen gratificacion inmediata, lenguaje emocional simplificado y promesas
absolutas.

La consecuencia es estructural: al legitimar discursos no validados, se socava la
conflanza publica en la psicologia como ciencia y profesion, esta percepcion es ali-
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mentada por la visibilidad mediatica de métodos dudosos, llevando a que amplios
sectores de la poblacién consideren la psicologia como “menos cientifica” que otras
areas de la salud. El problema deja de ser individual y compromete la identidad epis-
temoldgica de la psicologia y su responsabilidad ética frente a la sociedad.

Sesgos Especificos y Correlaciones de la Creencia

Ademas de los sesgos de confirmacion y disponibilidad, la adhesion a la pseudo-
ciencia se ve impulsada por factores cognitivos y motivacionales que ofrecen con-
suelo frente a la incertidumbre y el caos.

llusion de Control y Empoderamiento Falso.

Uno de los motivadores mas poderosos para la aceptacion de las pseudoterapias
es la llusién de Control (Langer, 1975), se trata de la tendencia humana a creer que
se puede influir personalmente en resultados que son, objetivamente, aleatorios o
incontrolables. En contextos de enfermedad grave, crisis vital o incertidumbre, las
narrativas pseudocientificas capitalizan esta necesidad ofreciendo la promesa de
un control total sobre la propia salud (“todo esta en tu mente”, “tl creas tu realidad”).
Esta ilusidn es inherentemente atractiva, pues reemplaza la angustia de la impoten-

cia con la falsa sensacion de agencia personal, aunque carezca de base empirica.
Pensamiento Magico y Deteccion de Agentes.

El concepto de patronizacion propuesto por Shermer (1997), la tendencia a encon-
trar patrones significativos en el ruido, se conecta intimamente con el Pensamiento
Magico y la Deteccién de Agentes Intencionales, este es un mecanismo evolutivo
adaptativo que favorece la supervivencia al inferir rapidamente la presencia de un
agente (un depredador) ante una sefial ambigua. En el contexto moderno, esta hi-
peractividad del sistema de deteccidn lleva a las personas a inferir la existencia de
fuerzas o agentes intencionales detras de fenomenos complejos o aleatorios. Asi,
un evento desafortunado se interpreta como el resultado de una “energia oculta”,
una “conspiracion” o un “bloqueo”, en lugar de una combinacion de factores proba-
bilisticos o multifactoriales dandole un peso evolutivo al argumento de la creencia
pseudocientifica.

Correlacion con el Pensamiento Analitico.
Existe una correlacion robusta entre la aceptacion de las pseudociencias y una

baja propension al Pensamiento Analitico. Estudios en psicologia del razonamiento
(West et al., 2008) sugieren que los individuos que se involucran menos en la re-
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flexion metacognitiva (la capacidad de evaluar y corregir los propios procesos de
pensamiento) y que dependen mas de la intuicion (Sistema 1 de Kahneman) tienden
a mostrar una mayor aceptacion de creencias paranormales o pseudocientificas. El
pensamiento analitico funciona como una defensa cognitiva que permite desaco-
plar las creencias intuitivas de la evaluacion légica, una habilidad que se ve debilita-
da o ignorada en la adhesion a practicas sin fundamento.

Implicaciones Eticas y Riesgos Profesionales

La expansion de discursos pseudocientificos en el campo del bienestar psicologico
no solo constituye un problema epistemoldgico, sino también un desafio ético de
primer orden. Cuando un psicologo legitima, promueve o guarda silencio frente a
practicas sin evidencia empirica, transgrede los limites del conocimiento cientifico
y compromete principios éticos esenciales como la competencia, la beneficencia
y la integridad profesional (APA, 2017). La ética psicoldgica, por tanto, implica una
obligacion epistémica: la de sostener la practica sobre fundamentos validos y veri-
ficables.

La Ley 1090 de 2006 (Cdédigo Deontolégico y Bioético del Psicélogo) es el marco
legal que exige la competencia, la beneficencia y la integridad profesional. La ética
psicoldgica, por tanto, implica una obligacién epistémica: la de sostener la practica
sobre fundamentos validos y verificables, tal como lo exige el Articulo 2, numeral 5
(Competencia) y 6 (Integridad), al obligar al profesional a basar su trabajo en el co-
nocimiento cientifico actualizado.

El Concepto de Terapias Potencialmente Daiinas (Potentially Harmful Therapies)
(PHTs).

El riesgo ético de la pseudociencia debe analizarse bajo el marco conceptual de
las Terapias Potencialmente Daiiinas (PHTSs). (Lilienfeld, 2007) acufiaron y desarro-
llaron este concepto para identificar intervenciones psicolégicas que no solo son
ineficaces, sino que tienden a causar dafo psicoldgico o fisico en una proporcion
significativa de los usuarios. Las PHTs, a menudo pseudocientificas, se caracterizan
por el riesgo de:

Este marco establece que la pseudociencia no es una simple alternativa indtil, sino
un agente de riesgo que explota las vulnerabilidades emocionales del consultante.

Daiio Directo, Sustitucion y el Caso Paradigmatico

Las intervenciones sin base empirica producen dano de diversas formas; el dafio di-

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLIo-DICIEMBRE

' A s
PAG. 50
v,



LA TENSION FORMATIVA ENTRE LA PSICOLOGIA CIENTIFICA Y LAS PSEUDOCIENCIAS: IMPLICACIONES EPISTEMOLOGICAS Y ETICAS PARA
LA PRACTICA PROFESIONAL

S

recto ocurre cuando la técnica intrinseca es invasiva o emocionalmente destructiva.
Un caso paradigmatico global es el de Candace Newmaker, una nifia que murié en
el afo 2000 durante una sesién de terapia de renacimiento, un supuesto método de
“sanacion emocional” que carece por completo de validacién cientifica. Este tragi-
co evento, ampliamente documentado en la literatura sobre PHTs (Lilienfeld et al.,
2013), ilustra como la ausencia de fundamentacién cientifica puede traducirse en
un riesgo vital.

Figura 2.
Principales Riesgos y Consecuencias del Uso de Terapias Potencialmente Dafinas
(PHTs).

Empeoramiento Retraso o abandono [ Generacién de falsas
sintomatico o de tratamientos memorias o creencias

aparicion de nuevos basados en la irracionales (Lilienfeld
sintomas. evidencia. etal., 2015).

Nota: La figura resume las tres categorias principales de dafio que caracterizan a las Terapias Poten-
cialmente Daiiinas (PHTs). Basado en el marco conceptual de Lilienfeld, Lynn y Lohr (2007; 2015).

De manera similar, en América Latina también se han registrado episodios donde
la aplicacion de practicas pseudoterapéuticas ha tenido consecuencias graves. En
Colombia, por ejemplo, se han denunciado casos de “terapias de conversion” o “reo-
rientacion sexual” promovidas por supuestos terapeutas o lideres religiosos, pese a
su prohibicion explicita por parte de organismos profesionales y de derechos huma-
nos. Estas practicas sin respaldo empirico y con alto potencial de dano psicolégico
han sido objeto de investigaciones periodisticas y pronunciamientos del Colegio
Colombiano de Psicélogos (COLPSIC, 2020) y de la Corte Constitucional (Sentencia
T-301/20), los cuales advierten que tales intervenciones vulneran los principios de
beneficencia y no maleficencia, al inducir culpa, ansiedad, depresién e incluso idea-
cion suicida en las personas sometidas a ellas.

Ademas del dafio directo, el dafio por sustitucion terapéutica es un riesgo ético adi-
cional cuando el paciente, atraido por promesas de curacion rapida, abandona un
tratamiento con eficacia demostrada, es importante resaltar el principio de benefi-
cencia obliga al psicologo a orientar sus intervenciones conforme a los estandares
de eficacia reconocidos por la evidencia empirica (Kazdin, 2008), de modo que pro-
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S

Tabla 2.
Algunas précticas Pseudocientificas comunes en el Ambito Psicolégico
Supuesto Mecanismo de Falacia P
Practica / Método P - Epistemologica Riesgo Etico/Clinico
Accion Principal

Astrologia /

Lectura de Cartas
Natales

Tarot / Videncia /
Oraculos

Coaching o Tera-
pia Cuantica

Flores de Bach /
Esencias

Rebirthing The-
rapy

“Sanacion” de la
Memoria Celular

Programacion
Neurolingiiistica
(PNL)

Constelaciones
Familiares

Influencia de los cuerpos
celestes o energias cOs-
micas en la personalidad,
el destino y los eventos
vitales de un individuo.

Acceso a informacién
inconsciente, futura o
“bloqueos” emocionales
a través de herramientas
simbdlicas o esotéricas.

Reorganizaciéon de la
“energia vibracional” o la
“informacion celular”.

Armonizacion del campo
emocional o la “persona-
lidad” sin principio activo.

Revivir el trauma del na-
cimiento para “sanar” el
inconsciente.

Supuesta limpieza de las
memorias traumaticas de
los ancestros almacena-
das en las células.

Reprogramacion del cere-
bro y la mente mediante
patrones de lenguaje y
gestos.

Movilizacién de dinami-
cas inconscientes y sisté-
micas para la “reparacién”
de traumas familiares.

Validacion Anecdé-
tica y Efecto Forer
(tendencia a aceptar
descripciones vagas
como altamente pre-
cisas).

Pensamiento MaAgi-
co y Patronizacion
(encontrar patrones
0 agentes causales
en la aleatoriedad).

Lenguaje vacio (uso
ornamental de térmi-
nos cientificos).

Validacion anecdoti-
ca (solo se basa en
el testimonio subje-
tivo sin doble ciego).

Ausencia de falsabi-
lidad y nula replicabi-
lidad.

Inmunidad a la Fal-
sabilidad (uso de
argumentos ad hoc
metafisicos).

Deficiencia meto-
dolégica. No ha de-
mostrado  eficacia
especifica superior
al placebo.

Actitud Dogmatica y
Rechazo a la Critica
Metodoldgica.

Refuerza la ilusion de con-
trol y el determinismo ex-
terno, lo que minimiza la
agencia personal y la res-
ponsabilidad en el cambio
conductual.

Dafio por sustitucion (es-
pecialmente en toma de
decisiones criticas o crisis)
y fomento de la dependen-
cia del consultante hacia el
“experto”.

Falsa promesa de control y
banalizacion de patologias
graves.

Dafio por sustitucion en
casos de depresion o an-
siedad moderada a grave.

Dafio directo y riesgo vital
(asfixia, trauma psicologi-
CO SEevero).

Culpabilizacién del pacien-
te por no “liberar” las car-
gas ancestrales.

Trivializacién de trastornos
complejos al prometer so-
luciones simplificadas.

Riesgo de confusion de
roles y difusion de mitos
familiares revictimizantes.
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Biodescodifica-
cion / Descodifi-
cacion Bioldgica

Terapia de Re-
gresion a Vidas
Pasadas

Sanacion con
Angeles / Terapia
Angelical

Postula que toda en-
fermedad fisica (como
cancer, diabetes o infec-
ciones) proviene de un
“conflicto emocional” no
resuelto o de un “shock
bioldgico” especifico que
altera las células y los te-
jidos.

Se basa en la idea de que
los traumas y sintomas
actuales provienen de ex-
periencias vividas en en-
carnaciones anteriores;
se busca revivir esas “me-
morias” mediante hipno-
sis o relajacién profunda
para “sanar el alma”.

Afirma que seres “angé-
licos” o “guias espiritua-
les” intervienen energéti-
camente para armonizar
emociones, limpiar “blo-
queos” o restaurar la sa-
lud fisica y espiritual del
consultante.

Inmunidad a la falsa-
bilidad (argumentos
ad hoc metafisicos
que ignoran la biolo-
gia molecular) y con-
fusion entre correla-
cioén y causalidad.

Falacia metafisica e
imposibilidad de fal-
sacién empirica. Uso
indebido de técnicas
hipndticas sin con-
trol clinico ni valida-
cioén tedrica.

Falacia sobrenatural
y apelacion a la au-
toridad espiritual (ar-
gumentos no verifi-
cables ni refutables).

Dafio por sustitucién gra-
ve: Insta a abandonar trata-
mientos médicos para “sa-
nar” el conflicto emocional.
Culpabilizacién del pacien-
te por su enfermedad.

Riesgo de implantacion de
falsos recuerdos, retrau-
matizacién y confusién
de identidad. Promueve
interpretaciones magicas
del sufrimiento y sustituye
la psicoterapia basada en
evidencia, vulnerando los
principios de beneficencia
y no maleficencia.

Dafio  por  sustitucion
(abandono de tratamientos
psicolégicos o médicos),
fomento de la dependencia
espiritual y culpabilizacién
del paciente por “bloquear
la ayuda divina”. Riesgo de
confusién entre acompa-
flamiento religioso y trata-
miento psicoterapéutico.

Nota: Elaboracion propia. Basado en los criterios de delimitacion de la pseudociencia (Bunge, 1983;
Popper, 1959) y los riesgos de las Terapias Potencialmente Dafiinas (Lilienfeld et al., 2007).

Erosion institucional y pérdida de credibilidad publica

Cuando la psicologia como disciplina tolera o normaliza el uso de practicas no ve-
rificadas, se produce una erosion institucional que afecta su legitimidad social y su
identidad cientifica, pues la coexistencia de discursos rigurosos y pseudocientificos
bajo el mismo rotulo profesional genera confusion en la ciudadania, debilitando la
confianza en la psicologia como ciencia y profesion, donde este fenémeno tiene
consecuencias practicas como un menor reconocimiento del psicélogo en politicas
publicas de salud, competencia desleal por parte de terapeutas no acreditados y
trivializacion del rol clinico.

Desde una perspectiva deontoldgica, esta situacion contradice el principio de com-
petencia profesional, que obliga al psicologo a ejercer dentro de los limites de su
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formacidn y basar sus procedimientos en la evidencia cientifica mas actual. Ignorar
estos limites no solo compromete la eficacia del tratamiento, sino que vulnera la
responsabilidad social del psicologo como garante del conocimiento confiable y
éticamente responsable.

La responsabilidad epistémica del psicélogo

El debate ético sobre la practica psicolégica se consolida en el plano normativo,
donde la Practica Basada en la Evidencia (PBE) trasciende la recomendacién para
convertirse en un mandato del sistema de salud, la ley 1438 de 2011 establece la
obligacion de que las decisiones y las practicas clinicas en el sector salud se fun-
damenten en la evidencia cientifica, reforzando el criterio de calidad de la atencién,
este imperativo legal se amplia con la Ley 2460 de 2025 (Congreso de la Republica
de Colombia, 2025), que refuerza esta obligacién ética desde el plano legal pues
esta ley exige de manera categorica que las intervenciones en salud mental deben
fundamentarse en evidencia cientifica y garantizar la calidad técnica de la atencién.
Asi mismo los cédigos formales, la practica psicoldgica exige un compromiso con
la responsabilidad epistémica, entendida como la obligacion de diferenciar entre
conocimiento valido y afirmacion especulativa, entre ciencia y opinion. Ello implica
reconocer los limites del saber propio, evitar extrapolar mas alla de la evidencia y
promover una cultura de pensamiento critico en la formacién y la practica profesio-
nal, pues como sugiere Lilienfeld (2012), la tarea ética del psicélogo contempora-
neo consiste no solo en aplicar técnicas, sino en defender la racionalidad cientifica
como valor moral, en un contexto donde la desinformacion y el emocionalismo se
presentan como alternativas atractivas. En este sentido, la ética del psicélogo no
se restringe a la conducta terapéutica, sino que incluye una ética de la verdad, del
discurso y del conocimiento responsable

Retos de implementacion de la Psicologia Basada en la Evidencia: El factor Huma-
no y la Resistencia

A pesar de que la evidencia cientifica es el estandar ético y legal, suimplementacion
enfrenta desafios en la practica. Lilienfeld et al. (2012) sefialan una resistencia a la
adopcion plena de la PBE, basada en la inercia clinica o la priorizacién excesiva de
la intuicion.

Esta dificultad interna se ve agravada por problemas estructurales en la formacion
profesional donde existe una brecha académica en la calidad y pertinencia de la
formacidn, ya que muchos programas aun se centran en el tratamiento individual
en consultorios, sin analizar los factores sociales (Becerra-Millan, 2025) donde ade-
mas profesionales docentes que promueve pseudociencias, ademas de ignorar la
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evidencia, ignoran la necesidad de una formacion critica y contextual que reconozca
que la desigualdad y la violencia estructural son causas del sufrimiento psiquico.
4.5.1. El Principio Etico de la Veracidad y la Divulgacién Cientifica

La responsabilidad ética del psicélogo no puede limitarse al ambito privado, se ex-
tiende al espacio publico, especialmente en un ecosistema de alta desinformacion
lo que implica acoger el principio de la veracidad y la obligacion de participar acti-
vamente en la divulgacion cientifica responsable, donde el silencio o la ambigliedad
por parte de los profesionales de la salud mental ante las practicas pseudocienti-
ficas en foros publicos constituye una forma de negligencia epistémica, donde al
no defender activamente la evidencia, se genera un vacio informativo que es rapi-
damente ocupado por charlatanes y promotores de pseudoterapias. Este vacio no
solo confunde a la ciudadania, sino que compromete la funcion social del psicélogo
como garante de un conocimiento confiable. Por ello, existe una necesidad ética
imperativa de que los psicologos.

Figura 3.
Roles del psicdlogo en la divulgacion cientifica contra la pseudociencia.

Traducir la PBE: Los profesionales deben ser capaces de tomar los hallazgos
rigurosos de la Practica Basada en la Evidencia (PBE) y traducirlos a un
lenguaje accesible, claro y didactico para el publico general. Esto contrarresta la
simplificacién emocional y la terminologia vacia de la pseudociencia.

g

Actuar como Filtro Critico: Deben asumir el rol de educadores y defensores del
pensamiento critico en sus plataformas de divulgacidn, proporcionando marcos
de referencia sencillos que permitan a la ciudadania evaluar la validez de las
afirmaciones sobre salud mental.

Nota. La figura sintetiza la doble responsabilidad ética del psicélogo en la esfera publica: traducir
la Practica Basada en la Evidencia (PBE) a un lenguaje accesible y actuar como un filtro critico para
contrarrestar la desinformacion y la terminologia vacia de las pseudociencias.

En este sentido, la divulgacién cientifica no es una actividad opcional, sino una ex-
tension de la integridad profesional, ya que impacta directamente la toma de deci-
siones del publico respecto a su salud mental.

Riesgo de Banalizacion y Culpabilizacién del Sufrimiento

El riesgo ético y social de la pseudociencia se amplifica en su capacidad para trivia-
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lizar los trastornos psicoldgicos graves y el sufrimiento genuino de los pacientes.
Al ignorar la complejidad de la etiologia de las psicopatologias, las pseudoterapias
promueven una vision simplificada y descontextualizada del malestar mental.

Banalizacion de Diagndsticos Complejos

La pseudociencia comete un acto de banalizacion al reducir condiciones clinicas
complejas, como el Trastorno Obsesivo-Compulsivo (TOC), la depresion mayor o el
trauma complejo, a explicaciones metafisicas. En estos discursos, la etiologia de
un trastorno multifactorial, que involucra la neurobiologia, la genética, y los factores
ambientales validados por la investigacion, es sustituida por nociones superficiales
como un “bloqueo energético”, una “mala vibracion” o un “karma” pendiente.

Esta simplificacién no solo es falsa, sino que resulta profundamente peligrosa. Al
ofrecer soluciones rapidas y esotéricas, se desvia la atencion de la necesidad de
tratamientos con evidencia empirica y de una evaluacion diagndstica rigurosa.

La difusién de la pseudociencia se ve catalizada por la insatisfaccién del usuario
con la atencién convencional. Una encuesta reciente del Ministerio de Salud (2023)
revel6 que, entre la poblacion colombiana que ha usado servicios de salud mental,
el 34,6% los califica como Malos o Muy Malos, en contraste con solo el 24,8% que
los evalua como Buenos o Muy Buenos. Esta insatisfaccion deja una puerta abierta
para que las pseudoterapias que prometen soluciones holisticas y rapidas— ganen
traccion, ofreciendo la ilusién de control (llusién de Control, Langer, 1975) frente a
un sistema percibido como fallido, agravando el riesgo de revictimizacion y el estig-
ma al no lograr la ‘sanacion’”

Revictimizacion y Estigma

La difusién de la pseudociencia, especialmente en el marco de la happycracia (lllouz,
2018), introduce una dimensién de culpabilizacion profundamente antiética, donde
este paradigma social promueve la idea de que la responsabilidad total del bienestar
reside en la gestion emocional individual y la actitud mental (“td creas tu realidad”,
“todo depende de tu vibracién”).

Cuando el individuo, a pesar de seguir estas practicas, no logra “sanarse” de un tras-
torno grave o de un dolor profundo, el fracaso es internalizado. La narrativa pseudo-
cientifica convierte al paciente en responsable de su propio sufrimiento, lo que lleva
a la revictimizacién. En lugar de recibir apoyo basado en la evidencia que reconoce
la naturaleza bioldgica y social de su enfermedad, se le hace creer que su falta de

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLIo-DICIEMBRE

' A s
PAG. 56
v,



LA TENSION FORMATIVA ENTRE LA PSICOLOGIA CIENTIFICA Y LAS PSEUDOCIENCIAS: IMPLICACIONES EPISTEMOLOGICAS Y ETICAS PARA
LA PRACTICA PROFESIONAL

S

mejoria se debe a una falla moral, una “mala intencién” o una “resistencia” personal,
agravando la culpay el estigma que ya suelen acompafiar a las enfermedades men-
tales.

Hacia una Alfabetizacion Critica y Formacion Responsable

Para resistir la pseudociencia de manera efectiva, no basta con una critica pasiva;
es necesario dotar a estudiantes y profesionales de herramientas epistemoldgicas,
metodoldgicas y éticas que permitan una evaluacién activa y rigurosa del conoci-
miento. Este proceso se llama alfabetizacion cientifica critica.

El Curriculo de Escepticismo Informado

Lilienfeld (2007) formulé los “Diez Mandamientos para Ayudar a los Estudiantes a
Distinguir la Ciencia de la Pseudociencia”, que sirven como guia curricular. Estos
mandamientos se centran en la ensefianza explicita de las caracteristicas del pen-
samiento cientifico (como la replicabilidad, la revisiéon por pares y la autoevalua-
cién), promoviendo la apertura intelectual responsable sin caer en el dogmatismo.
El objetivo es fomentar el escepticismo informado, es decir, el cuestionamiento rigu-
roso basado en principios metodoldgicos.

Uso de la Pseudociencia como Caso Pedagdgico

Una estrategia educativa de alto impacto es utilizar la pseudociencia como un labo-
ratorio de pensamiento critico. En lugar de ignorarla, se recomienda analizarla como
un conjunto de hipétesis fallidas para ejercitar la deteccién de falacias y sesgos.
Smith (2014), en un articulo sobre pedagogia cientifica, argumenta que presentar
ejemplos como la astrologia, las terapias energéticas o los modelos cuanticos es-
purios permite a los estudiantes aplicar los principios de la falsabilidad y la replicabi-
lidad. Esto facilita la diferenciacion entre afirmacién (creencia) y evidencia (ciencia).
Wesp y Montgomery (citado en Lilienfeld) han demostrado en estudios de resulta-
dos educativos que los cursos disefiados especificamente para abordar el tema de
la pseudociencia mejoran significativamente la capacidad de los estudiantes para
detectar errores de razonamiento y realizar una evaluacion critica de textos cientifi-
cos.

Fortalecimiento Metodolégico y Etica Explicita
La formacion debe ir mas alla de la técnica. Debe impulsar un cambio profundo en

como se entiende y ejerce la labor psicoldgica (Becerra-Millan, 2025). Esto exige
una formacidn ética que se conecte con una postura critica frente a las injusticias
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y capacite a los profesionales a entender su realidad, viendo la desigualdad como
causa del malestar. La alfabetizacion critica no es solo metodolégica, sino un com-
promiso con la justicia social y la superacién de la vision clinica-individualista.

La alfabetizacion critica debe ir acompafiada de un reforzamiento en la metodologia
y la ética:

1. Formacion en Metodologia (EI Como): Se debe priorizar la ensefianza de la in-
vestigacion cuantitativa y cualitativa rigurosa, enfatizando conceptos como el
control experimental, la validez interna y externa, y la replicabilidad. El conoci-
miento de la metodologia es la principal defensa contra los reclamos pseudo-
cientificos que carecen de estas salvaguardas.

2. Médulos de Etica Aplicada (El Por Qué): La ética en la formacion debe incluir el
reconocimiento de los sesgos cognitivos (Nickerson, 1998; Kahneman, 2011)
como una vulnerabilidad profesional. Finalmente, la formacién debe inculcar el
deber de la comunicacion publica del conocimiento cientifico de manera clara'y
responsable, capacitando a los futuros psicélogos para ser garantes de la evi-
dencia frente a la desinformacién masiva.

La necesidad de rigor se ve confirmada por el déficit metodoldgico de la propia dis-
ciplina. Se estima que, a nivel global, solo en un 45% de los ensayos en psicologia
se aplica la evaluacion ciega, un estandar metodoldgico crucial para mitigar sesgos,
mientras que en la medicina este porcentaje asciende tipicamente al 98% (Huhn
et al., 2014). Esto destaca la urgencia de priorizar la ensefianza de la metodologia
rigurosa para aumentar la calidad de la evidencia generada por la propia psicologia.”

CONCLUSIONES

Las pseudociencias persisten mas alla de la simple ignorancia. Su arraigo reside en
ofrecer respuestas simbdlicas y emocionales a profundas necesidades cognitivas,
afectivas y sociales, proveyendo una promesa de certeza y control en un mundo per-
cibido como incierto. Aunque intrinsecamente incapaces de competir con la ciencia
en términos de evidencia o capacidad predictiva, logran una peligrosa legitimidad
simbolica en contextos de alta vulnerabilidad o en sistemas con déficits de educa-
cion critica.

Para salvaguardar su integridad disciplinar y garantizar la proteccién ciudadana, la
psicologia como ciencia y profesion debe asumir un cuadruple compromiso de res-
ponsabilidad. este es el deber fundacional: defender la integridad cientifica. Implica
mantener una vigilancia activa sobre los criterios de demarcacién cientifica (como
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la falsabilidad y la replicabilidad). La disciplina debe establecer fronteras claras, evi-
tando la contaminacion del discurso profesional con terminologia vacia o metafisi-
ca. La tolerancia mal entendida no debe diluir la identidad de la psicologia basada
en evidencia.

La tarea clave es la alfabetizacién y el pensamiento critico. Los curriculos de for-
macion deben ensefar explicitamente a identificar los propios sesgos cognitivos y
a dominar las herramientas del razonamiento critico. La educacién debe equipar al
futuro profesional no solo con técnicas de intervencion, sino fundamentalmente con
la capacidad de discernir y evaluar rigurosamente la validez empirica de cualquier
metodologia.

Este compromiso se fundamenta en los principios de beneficencia y no-maleficen-
cia. El psicélogo tiene la obligacion ineludible de rechazar activamente la legitima-
cion de Practicas No Validadas, priorizar los intereses del cliente y mantener una to-
tal transparencia epistemoldgica sobre la base empirica de sus intervenciones. Esto
exige reconocer los limites de la propia practica y derivar a alternativas basadas en
la evidencia cuando sea necesario.

Finalmente, la psicologia debe acogerse al imperativo legal de la evidencia (como
la Ley 2460 de 2025) y exigir a las instituciones reguladoras un rol mas firme en la
fiscalizacion de la practica y la divulgacion cientifica. Conectar la practica con un
compromiso de justicia social es vital, pues la promocion de pseudociencias atenta
contra la salud publica y la asignacién efectiva de recursos.
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RESUMEN

La psicologia como ciencia se inauguré en el siglo XIX, pero estuvo siempre presen-
te en los estudios sobre el alma. Tradicionalmente en el alma residian las caracte-
risticas que ahora le asignamos a la mente, y también en el alma estaban todos los
atributos espirituales y religiosos con los que el ser humano cotidianamente tenia
que hacer frente. Esta doble atribucion del alma era muy problematica porque no
habia manera de ubicarla fisicamente, pero tampoco era posible un acercamiento
por via empirica debido a todas las caracteristicas espirituales que poseia. De tal
modo que la reflexion filoséfica y teoldgica se encargaban del tema. Es hasta des-
pués del Renacimiento y gracias al humanismo, que la psicologia logra desprender-
se de la teologia para poder transitar por si misma como ciencia.
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ABSTRACT

Psychology as a science was inaugurated in the 19th century, but it had always been
present in studies about the soul. Traditionally, the soul was believed to house the
traits that we now assign to the mind, and it also contained all the spiritual and reli-
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gious attributes that humans had to deal with in their daily lives. This dual attribution
of the soul was very problematic because there was no way to locate it physically,
nor was it possible to approach it empirically due to all the spiritual characteristics
it possessed. As a result, philosophical and theological reflection was left in charge
of the subject. It was not until after the Renaissance, thanks to humanism, that psy-

chology managed to separate itself from theology and establish itself as a science
in its own right.

KeywoRbDs: Theology, psychology, philosophy, science, history

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLI0-DICIEMBRE

' A s
PAG. 66
v,
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INTRODUCCION

Este ensayo tiene como propdsito explorar el transito histérico e intelectual que
permitié a la psicologia emanciparse de su raiz espiritual y filosofica para constituir-
se como ciencia autbnoma. Aunque la psicologia como disciplina experimental se
consolida en el siglo XIX, con la fundacion del primer laboratorio por Wilhelm Wundt
en Leipzig, Alemania, en 1879, su gestacion fue larga y compleja. Durante siglos, la
reflexién sobre los fendmenos psiquicos estuvo entrelazada con la filosofia natural,
la teologia y la metafisica del alma. Este documento busca esclarecer como se pro-
dujo ese salto epistemoldgico: del alma como sustancia espiritual a la mente como
objeto de estudio empirico, marcando asi el nacimiento de la psicologia cientifica.

DESARROLLO

¢Cual es la diferencia entre una persona muerta y una viva que esta dormida? La
respiracion, el aire. El aire es la fuerza vital. Esta explicacion ya era conocida incluso
antes de la narracion biblica de la creacion de Adan, donde se narra que Dios sopla
a la figura de barro en la nariz, dotandole de vida, es decir de espiritu. Del barro, del
polvo, de una materia inerte, el aliento lo convierte en vida, con la tragica promesa
de que tarde o temprano volvera al polvo. El ser humano no solo fue dotado de ese
espiritu (pneuma: aire), también de alma (psyché, puxn).

En el alma confluyen varios aspectos: la capacidad de pensar, de reflexionar, de
autoanalizarse y analizar a los demas, creer, configurar e inventar. En el alma se
encuentra la capacidad de amar, pero es también donde residen las reflexiones y
donde se fraguan las decisiones.

En un cuerpo que yace muerto tampoco hay alma, por eso el alma y el espiritu se
encuentran vinculados; en ocasiones son lo mismo, en otras ocasiones el espiritu
es ese soplo de vida y el alma es donde se encuentra el entendimiento, dependiendo
de la explicacion (de cada autor) y el punto de vista desde dénde se haga la apre-
ciacion.

Ahora bien, si el ser humano esta vivo por un soplo de vida, ;qué pasa cuando ese
soplo le es arrebatado? ¢Va a algun lado? Alrededor del afio 1550 antes de Cristo
en Egipto explicaban el camino de una persona después de la vida. En El libro de
los muertos narraban el camino de la persona muerta hasta el juicio de Osiris. Ex-
plicaban el camino que se debia seguir, qué cosas decir y qué cosas llevar, y Osiris
juzgara las acciones de cada persona.

Es muy probable que Homero haya escuchado la historia de Osiris y la retoma cuan-

‘ /REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLIo-DICIEMBRE

' ; s
PAG. 67
v,



DE LA PSICOLOGIA CONTENIDA EN EL ALMA, A LA PSicoLoGiA ComO CIENCIA

S

do explica que la fuerza vital abandona el cuerpo al morir (por un lado, la misma idea
del aire que abandona el cuerpo, ademas para ese tiempo era ya una idea generali-
zada proveniente de Egipto y también de Mesopotamia la idea de un juicio post mor-
tem). Pero Homero habla del alma (psyché€) principalmente en contextos de muerte,
suefio o pérdida de conciencia, especialmente en la lliada y la Odisea. La psyché
homérica no es el alma racional o inmortal, no es una actividad de conciencia, sino
que esta muy adherida a la idea de espirituy, el aliento vital que abandona el cuerpo
al morir y va al Hades como sombra (Carmona, 2008). Es decir, tiene idea del alma,
pero como impulso vital solamente, como algo distinto al cuerpo.

Ejemplos en la lliada

lliada |, 4: “Las valientes almas (psychai) de los héroes se fueron al Hades, pero sus
cuerpos quedaron como presa de los perros y aves”.

lliada XXIII: El alma de Patroclo se aparece a Aquiles en suefos, pidiéndole que lo
entierre para poder entrar al Hades. Aqui se muestra la psyché como una sombra
que conserva memoria y voz, pero no fuerza vital, parecida a un fantasma, a un es-
piritu.

Ejemplos en la Odisea

Odisea XI: Odiseo desciende al Hades y conversa con las almas de los muertos,
incluyendo su madre Anticlea, Aquiles y Agamenon.

Las almas no pueden ser tocadas ni abrazadas: son insustanciales, como humo o
sombra.

Odiseo ofrece sangre para que las almas recuperen momentaneamente la capaci-
dad de hablar.

De esta manera, Homero no tiene una nocion unificada de “alma” como sede de la
razén (loras, 2012), la emocion o la voluntad. Para algunas funciones de la mente
usa otros términos como: Thymads: animo, impulso vital. Nods: intelecto. Phrénes:
corazon, sede de pensamiento y emocion. De tal modo que la psyché es lo que se
pierde al morir, no lo que piensa o siente (Hermann, 2019).

En la antigliedad, la psicologia no existia como ciencia independiente, sin embargo,
los filésofos griegos que veremos a continuacion, desarrollaron profundas reflexio-
nes sobre la mente, el alma y el comportamiento humano y sentaron las bases de la
psicologia moderna.
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Asi pues, Herdclito habla del alma (psyché) en varios fragmentos, especialmente en
los que vincula su naturaleza con el fuego, la profundidad y el logos. El refiere que el
alma es un principio que es dinamico, no estatico, profundo y racional, en constante
transformacién. Podemos rastrear como ejemplo 4 fragmentos donde utiliza el tér-
mMino psyqué.

Fragmento B36: “El alma tiene un logos que se acrecienta a si mismo”. Este frag-
mento sugiere que el alma posee una razén interna en desarrollo (para los griegos:
logos). Implica una capacidad dindmica y autopoiética del alma.

Fragmento B45: “Quienes estan despiertos tienen un mundo comun; los que duer-
men se vuelven hacia su mundo privado”. Aunque no menciona directamente la psy-
ché, se relaciona con la conciencia del alma. Heraclito distingue entre el alma que
participa del logos universal (vigilia) y la que se encierra en su subjetividad (suefio).

Fragmento B63: “El alma seca es la mas sabia y la mejor”. Aqui Heraclito vincula el
alma con el fuego seco, simbolo de claridad, lucidez y racionalidad. En contraste,
el alma humeda seria pasiva, confusa o dominada por lo sensible. Esta metafora
sugiere una ética del temple interior, donde el alma debe mantenerse firme y clara.
Recordemos que Heraclito hace un juego de contrarios légicos.

Fragmento B107: “La profundidad del alma es imposible de alcanzar”. Este frag-
mento expresa la inmensidad y misterio del alma humana. Aunque el alma participa
del logos, su fondo es inexplorable, lo que anticipa una vision existencial y abierta
del sujeto (Hiilsz, 1998).

En Heraclito, el alma no es una sustancia inmortal separada del cuerpo, sino una
manifestacion del fuego cosmico, en constante cambio. Esto significa que esta vin-
culada al logos, el orden racional del universo, y puede elevarse si se armoniza con
él. Su vision es monista y dinamica: el alma forma parte del todo, y su sabiduria de-
pende de su capacidad de comprender el flujo universal (Alvarez, 2008).

Por otra parte, para Empédocles, el Amor (philia) une los elementos y genera armo-
nia; el Odio (neikos) los separa y causa conflicto. En el alma, estas fuerzas explican
los cambios emocionales, éticos y cognitivos. Asi, El alma virtuosa es aquella en la
que predomina el Amor, generando equilibrio interior y conexion con el cosmos.

Empédocles cree en la metempsicosis: el alma transmigra por distintos cuerpos
(humanos, animales, incluso vegetales) como castigo o purificacién (Platén y Pita-
goras también creen en la transmigracion de las almas y la reencarnacion y también
filosofias orientales ya tenian esta creencia). En su poema Purificaciones, afirma
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haber sido “nifio, doncella, arbusto, pajaro y pez mudo”, lo que sugiere una visién
ciclica y ética del alma (Long, 1966).

Los autores anteriores son un ejemplo que nos permite demostrar que el concepto
de alma es antiguo y que desde antes de los inicios de la filosofia se encuentra pre-
sente, ahora veamos que dicen los fild6sofos mas grandes de la antigiiedad.

Desarrollada por Hipécrates (460. A.C.), los tipos de personalidad cldsica se basan
en la teoria de los cuatro temperamentos, y ha sido usada durante mas de mil afios.
Esta teoria propone que el comportamiento humano esta influido por el predomi-
nio de uno de cuatro humores corporales, cada uno asociado a un temperamento:
sanguineo (que tiene mayor preponderancia la sangre, representado por el aire -ca-
liente y himedo-) caracterizado por ser alegre, generalmente se anima a convivir,
entusiasta, puede ser impulsivo, inventivo y evita el aburrimiento; el siguiente es el
tipo colérico (con prevalencia de la bilis amarilla, identificado con fuego -caliente y
seco-), se caracteriza por ser enérgico, ambicioso, dominante, irritable, decidido, con
tendencia al liderazgo; el tercero es el melancdlico (de la bilis negra, identificado con
la tierra -fria y seca-), caracterizado por ser reflexivo, sensible, perfeccionista, intro-
vertido, propenso a la tristeza; y por ultimo, flematico (de las flemas, identificado
con el agua -friay himeda-) caracterizado por ser generalmente tranquilo, introspec-
tivo, prefiere ser estable que aventurero. Esta clasificacion ahora esta desuso, pero
es muy importante notar que ya habia un interés por la clasificacion de las perso-
nalidades. Galeno (129 d.C.), quinientos afios después propuso que también habia
personalidades con mezclas de estas cuatro. Ampliando asi el catalogo.

Para Platén, el alma (psyché) es inmortal, incorpérea y racional. Es el principio vital
que anima al cuerpo y la verdadera esencia del ser humano. Su destino es liberarse
del cuerpo y contemplar las Ideas eternas. La psyché es inmortal, racional. Platon,
en su obra La Republica, divide el alma en tres partes, cada una con funciones y
virtudes propias (Platén, 2003): en una parte reside la razén, de aqui puede surgir la
sabiduria para los gobernantes (Logos, logistikon), en una segunda parte reside el
animo, voluntad, coraje, de aqui puede surgir la valentia para los soldados (Thymos,
thymoeides), en la tercera parte residen las pasiones, de aqui puede surgir la tem-
planza para los campesinos y artesanos (Epithymia, epithymetikon). La justicia es
posible cuando cada parte cumple su funcién en armonia.

El alma es el centro de la identidad moral y cognitiva, capaz de conocer las Ideas
eternas. Platon defiende la preexistencia y transmigracion del alma. El alma no es
de materia alguna, es sempiterna y precede al cuerpo fisico. Es la fuente de la vida,
del pensamiento y de la moralidad. Su union con el cuerpo es accidental y temporal,
porque el cuerpo es su prision (soma sema).
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En didlogos como el Feddn (Platén, 2003), Fedro y Timeo, Platén afirma que el alma
preexiste al cuerpo y contempla las Ideas (Eidos, formas). Se encarna en el cuerpo
humano como castigo o prueba. Sobrevive a la muerte y puede reencarnarse en
distintos cuerpos (metempsicosis). Finalmente, el alma justa asciende al mundo
inteligible; la impura vuelve al ciclo de reencarnaciones, (lo que es muy cercano a la
espiritualidad oriental proveniente de la India).

Ahora bien, si el alma es perfecta, y en el alma reside la razén, no es posible enton-
ces agregarle nada. Entonces ;como se da el conocimiento? Explica que el cono-
cimiento no se adquiere, sino que se recuerda (anamnesis). El alma, antes de ser
encarcelada en el cuerpo, contemplé las formas puras; por eso, el conocimiento es
recordar lo olvidado.

Otra caracteristica del alma es que es aquello que se mueve a si misma, y, por tanto,
es fuente de vida, y esta capacidad de automovimiento la distingue de lo inerte y la
vincula con lo divino. Platon fue el primero en sistematizar una psicologia racional y
ética del alma. Su visién influencié profundamente a Aristoételes, el cristianismo, el
neoplatonismo y la psicologia moderna.

Por su parte, para Aristételes, el alma (psyché) es el principio vital que actualiza y
organiza el cuerpo viviente. No es una sustancia separada, sino la forma del cuerpo:
aquello que lo convierte en un ser vivo. Esta visidon se expone principalmente en su
tratado De Anima (Aristoteles, 2008).

Aristételes propone que todo ser estd compuesto por materia (hylé) y forma (mor-
phé), incluyendo el alma. En los seres vivos, el cuerpo es la materia y el alma es la
forma: la estructura que permite que el cuerpo funcione como organismo. Por tanto,
el alma no puede separarse del el cuerpo, a diferencia de la vision platénica que es-
piritualiza el alma, Aristételes la observa mas como una funcion.

Aristoteles distingue tres niveles de alma, segun el tipo de ser vivo: vegetativa, cuyas
funciones son la nutricidn, el crecimiento, la reproduccion, y se encuentra en plantas,
animales y humanos, el segundo nivel es el nivel sensitivo, en este nivel aglutina la
percepcion, deseo y movimiento (emocion), por eso solo los animales y los huma-
nos pueden tenerlo. Y por ultimo el nivel racional, donde se encuentra el pensamien-
to abstracto, la deliberacion. Este nivel solo es accesible para los seres humanos.
Cada nivel incluye al anterior y el alma humana tiene las tres.

Aristételes define el alma como la entelequia del cuerpo, es decir su realizacion ple-
na. Es lo que hace que un cuerpo potencialmente vivo sea efectivamente viviente.
Esta perspectiva esta ya muy cercana a la concepcion de la psicologia actual. Su
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libro: De Anima (Tept Wuxiic) (Aristételes, 2008), esta dividida en tres partes cuyo
orden es muy cercano al método cientifico actual: la primera parte es revision criti-
ca de teorias anteriores. La segunda definicion del alma y sus funciones; y la Ultima
analisis del pensamiento, percepcién y memoria.

Un ultimo filésofo de la antigliedad que es importante mencionar es Alcmeén (Kirk,
et al. 1983), quien es conocido por su teoria de que el cerebro es el centro del pen-
samiento y la percepcion, desafiando la creencia comun de que el corazén cumplia
esta funcion. Esta idea fue fundamental para el desarrollo posterior de la neurocien-
cia. Ademas, propuso que la salud del cuerpo depende del equilibrio entre fuerzas
opuestas, anticipando conceptos modernos como la homeostasis.

En la antigliedad hay mas fildsofos que también abordaron el estudio del alma, sin
embargo, estos que hemos mencionado ilustran perfectamente que el tema ya era
de preocupaciony recurrente en la explicacion del ser humano. Todos coinciden que
el alma es el impulsor de la vida, este impulsor puede ser espiritual (Platon) o puede
ser natural (Aristételes). La segunda coincidencia es que en el alma reside la razén
(logos), el pensamiento, como la parte mas refinada del alma. La tercera coinciden-
cia es que en el alma reside el control de las funciones vitales.

Como podemos ver, en la filosofia antigua el concepto de alma es muy problemati-
co, porque le atribuyen caracteristicas que en ocasiones se contradicen o bien que
tienen que justificar con realidad mas alla de la naturaleza. Existe una mezcla espi-
ritual, racional e incluso religiosa. Sin embargo, ya existe el analisis de la mente en
términos de critica y autocritica de las conductas, los impulsos (apetitos), etc.

Ahora bien, en la Edad Media encontramos también una profunda reflexién sobre el
alma, definitivamente compaginada con la espiritualidad cristiana. Por cuestiones
de espacio solo vamos solo a referirnos a los dos fildsofos mas representantes de
esta época, por supuesto que el lector puede acudir a fuentes dedicadas exclusiva-
mente a la filosofia medieval para profundizar con mayor detalle, nuestro objetivo
es sefalar las caracteristicas que el alma, encaminada a la ciencia de la psicologia,
puede proveernos y como se abordaba.

Durante la Edad Media, la psicologia no existia como disciplina autbnoma, sino que
se integraba en la filosofia y la teologia, centrada en el estudio del alma, la voluntad
y la relacién entre cuerpo y espiritu, origen, funciones y destino. Se debatia sobre el
libre albedrio, la voluntad, la memoria, las emociones y la percepcion, pero siempre
en relacién con Dios y la moral. Por eso, el alma era vista como inmortal, creada
por Dios, y su estudio debia conducir a la salvacion. Tres tensiones conceptuales
se discutian: Dualismo vs. Unidad, ;el alma esta separada del cuerpo o forman una
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unidad? Razon vs. fe: ;el conocimiento se obtiene por experiencia sensorial o por
revelacion divina? Moralidad: la psicologia medieval tenia un fuerte enfoque ético,
buscando formar almas virtuosas.

San Agustin fusiona el pensamiento platonico con la revelacién cristiana, crean-
do una antropologia espiritual que influira profundamente en la teologia medieval,
el humanismo renacentista y la psicologia moderna. Concebia el alma como una
sustancia espiritual, inmortal, racional y creada por Dios, cuya mision es conocerle,
amarle y retornar a El. Para él, el alma es el centro de la vida interior, imagen de la
Trinidad, y fuente de conciencia, libertad y moralidad.

Es totalmente evidente que Naturaleza del alma para San Agustin tiene una interpre-
tacion espiritual, sefialando las siguientes caracteristicas: El alma es inmortal, in-
corporea y superior al cuerpo; fue creada directamente por Dios (no preexiste como
en Platon). Es la sede de la razon, la voluntad y la memoria, reflejando la Trinidad
divina: Memoria: recuerda a Dios. Entendimiento: lo conoce. Voluntad: lo ama (San
Agustin, 2000).

San Agustin propone una filosofia de la interioridad: “No salgas fuera de ti, vuelve
a ti mismo; en el interior del hombre habita la verdad”. tomada de De vera religione
(2000). El alma es un santuario interior donde se puede encontrar laimagen de Dios.
El camino hacia Dios comienza por el autoconocimiento, que revela la dependencia
del alma respecto a su Creador. El alma esté hecha para Dios, y solo en El encuentra
descanso: “Nos hiciste, Sefior, para ti, y nuestro corazon esta inquieto hasta que des-
canse en ti”. Tomado de Confesiones (2000). El pecado es el alejamiento de Dios,
que corrompe el alma. La gracia divina permite la redencion y el retorno del alma a
su origen.

En sus obras aborda de distintas maneras el tema del alma, a saber en Confesiones:
autobiografia espiritual donde narra su busqueda del alma y de Dios. En La ciudad
de Dios: visién teoldgica de la historia y del destino del alma. En Soliloquios y De
Trinitate: reflexiones filosoficas sobre la estructura del alma. Donde considera que
el alma es capaz de conocer verdades eternas por iluminacion divina.

En resumen, la Vision agustiniana del alma comprende que es inmortal, racional y
espiritual, creada directamente por Dios. Tiene tres facultades: memoria, entendi-
miento y voluntad, reflejo de la Trinidad. Su destino es retornar a Dios, y su felicidad
depende de esa union. El alma es superior al cuerpo, pero necesita la gracia divina
para alcanzar la verdad y el bien.

El siguiente filésofo medieval que se abordara es Santo Tomas de Aquino, quien, a
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diferencia de San Agustin, recupera la filosofia aristotélica y la fusiona con la tradi-
cion cristiana de la Iglesia. Siguiendo a Aristételes es claro entender por qué Santo
Tomas de Aquino concibe el alma como la forma sustancial del cuerpo humano, sin
embargo, por la influencia cristiana refiere que es un principio espiritual, inmortal y
racional que actualiza la materia corporal. Esta visidén se desarrolla principalmente
en la Suma Teoldgica (2006), Cuestiones disputadas sobre el alma (2010) y Suma
contra los gentiles (2005).

El Concepto del alma en Tomas de Aquino considera 4 caracteristicas. Forma sus-
tancial: El alma es lo que hace que el cuerpo sea un ser vivo; no es una entidad sepa-
rada, sino la forma (mophos) que actualiza la materia. Sustancia espiritual: Aunque
es forma del cuerpo, el alma es subsistente e incorpdrea, capaz de existir sin el
cuerpo. Intelectiva y racional: El alma humana tiene potencias superiores como el
entendimiento y la voluntad, que la distinguen de las almas vegetativas y sensitivas.
Inmortal: Por ser incorpdrea y capaz de conocimiento universal, el alma no se co-
rrompe con el cuerpo.

Seguimos encontrando En la Edad Media (Duby, 1973) la mezcla espiritual y racional
en las concepciones del alma en ambos filésofos, pero también es cierto que del
alma se explicaban las conductas y personalidades. Es durante la Edad Moderna
-siglos XV al XVIII- (Habermas, 1987) cuando la psicologia comenz6 a separarse de
la teologia y la filosofia escolastica, orientandose hacia una comprensién mas ra-
cional, empirica y centrada en el individuo. Fue un periodo de transicion clave hacia
la psicologia cientifica moderna (Giddens, 1990).

El Renacimiento (siglos XV-XVI) es el redescubrimiento del ser humano porque co-
locé al ser humano en el centro del conocimiento (Bullock, 1989), desplazando la
vision teocéntrica medieval. En esta época se revaloro la introspeccidn, la dignidad
humana y la capacidad racional (Chabod, 1900).

Un gran precursor de la psicologia moderna fue Juan Luis Vives (1493-1540), es-
tudioé la memoria, las emociones y la educacion desde una perspectiva empirica y
ética. Heredero de la filosofia aristotélica-tomista hizo esfuerzos por generar expli-
caciones con demostracion empirica. Vives es considerado uno de los primeros en
estudiar el alma desde una perspectiva psicoldgica y pedagdgica, no solo metafisi-
ca. Aunque todavia tiene entremezclada la religiosidad y la ciencia, pese a que ya era
el final de Edad Media. Por eso, cuando él habla de Educacion integral: explica que el
alma debe desarrollarse en armonia con el cuerpo, la sociedad y la fe. Sin embargo,
hace critica a la escolastica, pues rechaza el lenguaje abstracto y propone una filo-
sofia practica, inductiva y humanista.
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Para el siglo XVII, el racionalismo es representado por René Descartes. 1596—1650.
(Broughton, 2009), quien propuso el dualismo mente-cuerpo: la mente (res cogitans)
es distinta del cuerpo (res extensa). Su frase “Pienso, luego existo” inauguré una psi-
cologia centrada en la conciencia (darse cuenta) y la razén. También en su libro Tra-
tado del hombre (1996), consideré la glandula pineal como el punto de interaccién
entre alma y cuerpo. Es decir que Descartes intuye que es el en cerebro donde se
encuentra la consciencia. No hay que olvidar que al mismo tiempo en que Descartes
expresaba sus ideas, el castigo a Galileo habia sido conocido por toda Europa, por
lo que probablemente Descartes no dio un paso mas contundente a la ciencia empi-
rica, sin embargo, colocé todos los fundamentos.

En Inglaterra no hubo ese temor de la inquisicién los filésofos abiertamente impul-
saron la investigacion con evidencia, dejando de lado la espiritualidad. Se le conoce
a esta corriente de pensamiento como Empirismo -XVII al XVIII-. (Yolton, 1996), tres
filosofos seran representativos de este momento.

John Locke (1632-1704). Defendié la mente como una tabula rasa (una mesa don-
de no hay nada), negando ideas innatas, y afirmé que todo conocimiento proviene
de la experiencia sensorial. Contrario a la ciencia infusa que es el conocimiento que
se recibe directamente por inspiracién divina, sin necesidad de estudio, experiencia
o razonamiento. Y junto con David Hume (2000) y George Berkeley (2005) profun-
dizaron en la percepcidn, la asociacion de ideas y la subjetividad del conocimiento.
Explicaron, por ejemplo, que los recuerdos son impresiones que se quedan en la
memoria.

Es en la llustracion (siglo XVIII) (Kant, 2003): cuando se consolidé la idea de que el
comportamiento humano podia estudiarse con métodos cientificos. Se desarrolla-
ron teorias sobre la educacion, la moral, la voluntad y las pasiones humanas y Se
sentaron las bases para una psicologia laica, secular y experimental (Outram, 2013).
Finalmente, hacia finales del siglo XVIII se incremento el interés por medir y obser-
var fenomenos mentales. Fue el campo fértil donde se preparo el terreno para el
surgimiento de la psicologia experimental en el siglo XIX con Wilhelm Wundt.

Wilhelm Wundt (1832-1920), considerado el padre de la psicologia experimental,
establecio el primer laboratorio dedicado exclusivamente al estudio de procesos
mentales. Su enfoque se basaba en la introspeccién controlada, donde los parti-
cipantes describian sus experiencias conscientes en condiciones experimentales.
Este método buscaba identificar los elementos que componen la conciencia, similar.
Resultados. Del alma espiritual a la psicologia cientifica: una transformacion epis-
temoldgica
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Durante siglos, la comprension de los procesos psicolégicos estuvo ligada a la no-
cion de alma espiritual. Esta concepcidn que fue heredada de tradiciones filoséficas
y teoldgicas entendia el alma como una sustancia inmortal, origen de la vida, la
conciencia y la moralidad. Por tal razén, los fenédmenos conductuales eran vistos
como emanaciones del alma, lo que implicaba que para explicar la mente humana
era necesario primero justificar el origen espiritual de dicha entidad. Sin embargo,
esta tarea resultaba insostenible desde el punto de vista empirico, pues carecia de
evidencia verificable.

El paso del concepto de alma espiritual a la psicologia cientifica fue un proceso que
duré mucho tiempo, fue muy complejo y profundamente polémico (Leahey,2004).
Entre los siglos XVII y XIX, se produjo una ruptura epistemoldgica que implicé el
abandono de explicaciones metafisicas en favor de métodos fisioldgicos, experi-
mentales y cuantificables. Este transito marco el nacimiento de la psicologia como
disciplina autonoma, desvinculada de la teologia y la filosofia especulativa.

La tradicion espiritual entendia el alma como principio vital y racional, con un cono-
cimiento revelado o infuso, orientado hacia la salvacion. En cambio, la psicologia
cientifica redefine la mente como una funcién cerebral, sujeta a leyes naturales, don-
de el conocimiento se adquiere por observacion, medicion y analisis. La conducta, la
cognicion y la emocioén se vuelven objetos de estudio modificables, abordados por
las neurociencias, la psicometria y la evidencia empirica.

Este giro epistemoldgico no solo transformé el lenguaje y los métodos, sino también
la ética del cuidado, la pedagogia y la comprensién del sujeto. La psicologia dejé de
ser una reflexion sobre el alma para convertirse en una ciencia del comportamiento,
la experiencia y la conciencia.

DISCUSION

La discusion inicial era que todas las funciones mentales eran atribuidas al alma,
pero al tener el alma una caracterizacién espiritual resultaba imposible la consi-
deracion de los fenédmenos mentales como independientes. ;Esto despojo al ser
humano de espiritualidad? No es asi, pero el mismo proceso social y cientifico ha
llevado al campo de lo privado la religiosidad. Incluso el mismo término espiritua-
lidad se ha laicizado, pues se puede ser espiritual sin pertenecer a alguna religion.
Ahora bien, la discusion actual se esta trasladando al otro lado del péndulo, pues
las neurociencias explican cdémo el sistema nervioso influye en la cognicién y en la
conducta, pero el riesgo aqui es pretender que el ser humano puede ser determina-
do via intervencién médica dejando de lado la historia, traumas, huellas, voluntad y
metas del individuo.
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CONCLUSIONES

Este trabajo no pretendi6 ser una historia de la psicologia en sentido cronoldgico,
sino mas bien una genealogia critica de como la psicologia logré emanciparse de
las caracteristicas espirituales, religiosas y misticas que durante siglos la mantuvie-
ron subordinada al concepto de alma. La dificultad de este transito radicaba en que
los procesos psicoldgicos eran entendidos como emanaciones de una entidad es-
piritual cuya existencia no podia ser verificada empiricamente. Asi, cualquier intento
de explicar la conducta humana requeria primero justificar el origen y naturaleza del
alma, lo cual colocaba a la psicologia en un terreno especulativo y teoldgico.

La fundacion del primer laboratorio de psicologia por Wilhelm Wundt en Leipzig,
en 1879, no fue simplemente un acto institucional: fue el gesto fundacional de una
nueva ciencia. Con ello, Wundt inaugurd un paradigma experimental que permitiria a
generaciones posteriores robustecer el saber psicolégico mediante descubrimien-
tos empiricos, técnicas de medicion y modelos tedricos cada vez mas sofisticados.
Esta ruptura epistemolégica propicidé un desarrollo acelerado de la psicologia du-
rante los siguientes cien anos, consolidandola como disciplina autébnoma, capaz de
dialogar con la biologia, la filosofia, la estadistica y las ciencias sociales.

La psicologia dej6é de ser una reflexion sobre el alma inmortal y pasé a ser una
ciencia del comportamiento, la cognicidén y la emocion, basada en la evidencia, la
observacion sistematica y la replicabilidad. Este transito no fue lineal ni exento de
tensiones, pero marco uno de los giros mas significativos en la historia del pensa-
miento occidental: el paso de la interioridad espiritual a la mente observable.
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RESUMEN

La accidentalidad laboral es un problema relevante por su impacto en la productivi-
dad y en la salud de los trabajadores. En este contexto, los programas de bienestar
laboral han sido complementarias a los SGSST para reducir lesiones y ausentismo.
Objetivo: Analizar la produccidn cientifica sobre bienestar laboral y prevencion de
accidentes laborales, identificando tendencias, clisteres tematicos y vacios inves-
tigativos. Métodos: Se realizé un estudio bibliométrico en la base de datos Scopus
(2000-2025). La ecuacién de busqueda combiné términos relacionados con entor-
no de trabajo, accidentalidad, prevencion y bienestar. Se incluyeron articulos y revi-
siones en inglés o espainol de acceso abierto pertenecientes a psicologia y ciencias
sociales. Los datos se procesaron en RStudio con Bibliometrix/Biblioshiny, anali-
zando productividad anual, autores, redes de co-ocurrencia, co-citacion, clusteres
tematicos y colaboracién internacional. Resultados: Se identificaron 252 documen-
tos. La produccion crece a partir de 2015. Los mapas tematicos mostraron cinco
clusteres principales: regulacion y contexto econémico, vulnerabilidad y apoyo or-
ganizacional, desigualdades en salud, estrés térmico y cambio climatico, e Industria
4.0. La colaboracién internacional se concentra en Estados Unidos, Canada, Reino
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Unido y Australia, con escasa participacion de América Latina, Africa y parte de
Asia. Conclusiones: La evidencia sugiere una transicion desde enfoques centrados
en riesgos fisicos hacia programas integrales de bienestar que incorporan factores
psicosociales, salud mental y participacion de los trabajadores. No obstante, persis-
ten brechas geograficas y tematicas que demandan mas estudios en contextos de
alta precariedad laboral y evaluaciones de impacto de los programas de bienestar
sobre la reduccion de accidentes.

PALABRAS CLAVE: Analisis bibliométrico, Bienestar laboral, Prevenciéon de accidentes
de trabajo, Programas de bienestar, Riesgos psicosociales, Seguridad y salud en el
trabajo

ABSTRACT

Occupational accidents are a relevant problem due to its impact on productivity and
workers’ health. In this context, occupational welfare programmes have been com-
plementary to OH&S Management Systems to reduce injuries and absenteeism. Ob-
jective: To analyze the scientific production on occupational well-being and preven-
tion of occupational accidents, identifying trends, thematic clusters and research
gaps. Methods: A bibliometric study was carried out in the Scopus database (2000-
2025). The search equation combined terms related to work environment, accidents,
prevention and well-being. We included articles and reviews in English or Spanish
of open access belonging to psychology and social sciences. The data were pro-
cessed in RStudio with Bibliometrix/Biblioshiny, analyzing annual productivity, au-
thors, co-occurrence networks, co-citation, thematic clusters and international co-
llaboration. Results: 252 documents were identified. Production has been growing
since 2015. The thematic maps showed five main clusters: regulation and econo-
mic context, vulnerability and organizational support, health inequalities, heat stress
and climate change, and Industry 4.0. International collaboration is concentrated in
the United States, Canada, the United Kingdom and Australia, with little participa-
tion from Latin America, Africa and part of Asia. Conclusions: Evidence suggests a
transition from approaches focused on physical risks to comprehensive wellness
programs that incorporate psychosocial factors, mental health, and worker partici-
pation. However, geographical and thematic gaps persist that demand more studies
in contexts of high job insecurity and impact evaluations of welfare programs on the
reduction of accidents.

KEYwoRDSs: Bibliometric analysis, Occupational well-being, Prevention of occupatio-
nal accidents, Welfare programmes, Psychosocial risks, Occupational health and
safety
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INTRODUCCION

La accidentalidad laboral afecta a un nimero significativo de trabajadores cada afio
en todas los sectores productivos, de acuerdo a informes de Fasecolda, (2025), la
accidentalidad alcanz6 mas de medio millon de accidentes laborales lo cual implica
una perdida en la productividad organizacional y en la calidad de vida de los tra-
bajadores, basado en el nimero de accidentes reportados por Fasecolda en 2024
(Romero-Reyes, 2025b) estima un costo aproximado de un billén de pesos a causa
de la accidentalidad laboral.

Bajo este panorama de siniestralidad laboral, que se presenta en Colombia, pese a
la existencia de un cuerpo normativo robusto que establece requisitos fundamenta-
les para la prevencion de accidentes y el cuidado de la salud de los trabajadores, se
hace necesario identificar acciones que prevengan riesgos de accidentalidad labo-
ral o ausentismo laboral que en un gran porcentaje se derivan del factor humano, ya
que de acuerdo a (Campbell-Silva et al., 2025) conductas de escape o evitacion, son
la manifestacién psicoldgica del ausentismo laboral, generando un desequilibrio en-
tre trabajador — ausentismo — organizacion.

De alli surge la relevancia de este estudio bibliométrico, orientado a identificar estra-
tegias complementarias a la implementacion de sistemas de seguridad y salud en
el trabajo SGSST, partiendo de la premisa que al favorecer los ambientes laborales
y la prevencion de riesgo psicosociales, se puede prevenir la accidentalidad laboral,
como lo plantea (Mosquera-Rojas & Romero-Reyes, 2023) en su estudio sobre ries-
gos psicosociales en el sector de transporte publico de pasajeros. El propdsito de
este estudio fue, identificar la efectividad de los programas de bienestar laboral para
la prevencion de accidentes laborales, identificando tendencias y factores claves
para laimplementacion de programas efectivos y su beneficio en la salud mental de
los trabajadores y reduccion de factores de riesgo derivados de la condicién huma-
na.

METODOS Y MATERIALES

La presente investigacion tiene un enfoque cuantitativo, de tipo bibliométrico, me-
diante un analisis de las publicaciones cientificas realizadas en la base de datos
Scopus, desde el afio 2000 al afio 2025, con el propédsito de identificar investigacio-
nes relacionadas con la efectividad de los programas de bienestar como estrategia
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de prevencién de accidentes.

Se utilizo la base de datos Scopus, debido a la calidad de las investigaciones que alli
se publican a nivel mundial, y también por la compatibilidad de esta base de datos
con la libreria Bibliometrix de R Studio.

Para la identificacion de investigaciones relevantes se realizé la busqueda el 5 de
noviembre de 2025, se utilizaron palabras claves como “prevenciéon de accidentali-
dad”y “programas de bienestar laboral” unidas mediante operadores boléanos AND,
y OR, estableciendo como pardmetro de bisqueda la siguiente ecuacién (“workpla-
ce” OR “work environment” OR “employment” OR “job site”) AND (“accident” OR “in-
cident” OR “injury” OR “mishap”) AND (“prevention” OR “safety” OR “mitigation” OR
“reduction”) AND (“wellness” OR “health” OR “well-being” OR “fitness”) AND (“pro-
gram” OR “initiative” OR “strategy” OR “policy”), la cual se aplicé solo a Title-Abs-
tract-Keywords, los criterios de inclusién fueron los siguientes: en areas de estudio
se limitd a psicologia y ciencias sociales, en cuanto a tipos de documentos, solo
se incluyeron articulos (Article) y revisiones (Review), en idioma solo se incluyeron
articulos publicados en inglés (English) o espafiol (Spanish) de acceso abierto, ex-
cluyendo articulos que no cumplieran estas condiciones.

Para el analisis de datos se utilizd R Studio, mediante la libreria Bibliometrix y su
interfaz biblioshini para identificar tendencias de publicacién, autores mas relevan-
tes, numero de publicaciones por afo, redes de co-citacion, coautoria, evolucion y
mapas tematicos de investigacion.

Dentro de las limitaciones del presente estudio se encuentra el uso de base de da-
tos limitado solo a Scopus y teniendo como criterios de inclusién solo documentos
de acceso abierto y en idioma inglés y espanol, puede introducir sesgo de estudios
para el andlisis, adicionalmente, se tuvo en cuenta la incompatibilidad de otras fuen-
tes con la libreria Bibliometrix para el respectivo analisis.

RESULTADOS

Una vez obtenida la ecuacién de busqueda se hace identificacion de investigaciones
alojadas en la base de datos de Scopus, encontrando 4.284 investigaciones publica-
das, al aplicar los criterios de inclusion y exclusion referidos se obtuvo un resultado
final de 252 articulos, sobre los cuales se realiza el analisis bibliométrico que se
analiza a continuacion.
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En la figura 1 se identifica que el concepto de programas de bienestar laboral se
deriva en tres componentes principales, el primero es evaluacién de riesgos, de cual
se derivan estudios controlados para identificacion de riesgos y ausentismo, como
factor de riesgo en el trabajador, en el segundo componente se encuentra salud ocu-
pacional, del cual se derivan casos de estudio, administracion de sistemas y riesgos
laborales y en el tercer componente denominado promocién de salud, se encuentra
temas derivados como Dietista, haciendo referencia a la importancia de la alimen-
tacion en el cuidado de la salud, comportamiento de salud, haciendo referencia a
las acciones y decisiones que toman las personas frente al cuidados de su salud y
aptitud fisica como eje del buen funcionamiento del organismo para estar bien en
el entorno laboral.

Figura 2
Produccidn cientifica anual

Annual Scientific Production
Atticles

oo
00
000
2000
010
EE)

La figura 2 muestra una tendencia creciente de estudios sobre programas de bien-
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estar, obteniendo su maximo pico en el 2024 con 37 estudios publicados, y 36 es-
tudios para 2025, lo que indica que para el cierre del presente afio la tendencia se
orienta a superar la produccién de 2024, esto indica que cada vez hay mas estudios
sobre el impacto del bienestar laboral en las organizaciones, como estrategia para
reducir los accidentes laborales. Las primeras apariciones de literatura relacionada
con prevencién de accidentalidad se orientan a identificacion de condiciones ergo-
némicas en el puesto de trabajo (Ghahramani, 2000), modelos de proteccién laboral
en el sector automotriz (Wokutch & VanSandt, 2000) el cual tiene un enfoque mas
normativo, al igual que el estudio orientado a desarrollo preventivo de lesiones basa-
do en un enfoque administrativo y normativo en Vietnan (Chuan et al., 2001), trabajo
infantil y riesgos laborales (White & O'Donnell, 2001), disefio de programas ergoné-
micos y médicos para prevencién de lesiones y enfermedades laborales (McSwee-
ney et al., 2002) y la identificacion y gestién de factores de riesgo en la industria de
comidas rapidas (Mayhew & Quinlan, 2002), mientras que la literatura mas reciente
esta orientada a la identificacién de factores de riesgo psicosocial, estrés laboral
en trabajadores de entregas rapidas (Useche et al., 2025), sostenibilidad de las or-
ganizaciones a partir de la identificacion de riesgos en poblacion con discapacidad
(Trifu et al., 2025), la identificaciéon de factores comportamentales de tipo individual
y su influencia en el desempefio y seguridad laboral (Seo et al., 2025), la identifica-
cion de estrategias de afrontamiento y resiliencia a exposicion a factores de riesgo
por parte de trabajadores forenses (Rou et al., 2025), programas de capacitacion
para entrenamiento para prevenir accidentes derivados de factores de riesgo pre-
sentes en el trabajo, como son agresiones de pacientes psiquiatricos (Rognmo &
Bugge, 2025). Los ultimos estudios tienen un contraste significativo entre el antes y
el ahora, ya que actualmente el énfasis de estudio es el bienestar y la prevencion de
riesgos desde el factor humano, dejando de lado el enfoque clasico de prevencién
de riesgos basado en riesgos fisicos o ergondmicos.

Figura 3
Produccién de autores en el tiempo
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En la figura 3 se identifica la produccién de los autores mas relevantes en el tiempo,
inicia con publicaciones aisladas en el afo 2000, manteniéndose esta tendencia
hasta el 2009, cuando se incrementan los estudios en diversas tematicas a partir
de trabajos como Educational status and organizational safety climate: Does edu-
cational attainment influence workers’ perceptions of workplace safety? (Gyekye &
Salminen, 2009) con un TC de 96 y un TCpY de 5.6, asi como el estudio Prevention
through design: The effect of European Directives on construction workplace ac-
cidents (Martinez-Aires et al., 2010) con un TC de 125y un TCpY de 7,5, y Safety
management for heavy vehicle transport: A review of the literatura (Mooren et al.,
2014) con un TC de 100 y un TCpY de 8,3, sin embargo es a partir del 2015 que
se logra mayor TCpY con estudios como Effectiveness of total worker health inter-
ventions (Anger et al., 2015) con un TC de 168 y un TCpY de 15,2 lo que indica que
estos estudios han tomado gran relevancia, al incluir el bienestar en la prevencién
de accidentalidad laboral, en este estudio en especial, destaca la consolidacion del
concepto de Salud Integral del Trabajador (SIT) patentado por Instituto Nacional
para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH) para extender el concepto de se-
guridad laboral, integrandolo con bienestar, asi mismo destaca en este proceso de
consolidacién estudios como Us veterans and their unique issues: enhancing health
care professional awareness (Olenick et al., 2015) con un TC de 170 y un TCpY de
15.4 profundiza la preocupacion de la salud mental de los veteranos americanos y el
impacto que este tiene en la sociedad, otro estudio relevante es Workplace violence
in different settings and among various health professionals in an italian general
hospital: a cross-sectional study (Ferri et al., 2016) con un TC de 195y un TCpY de
19,5, este estudio explora los factores de riesgo psicosocial derivado de las deman-
das emocionales que se constituyen como violencia en el trabajo, resaltando asi
que no solo los riesgos tradicionales afectan al trabajador, sino que los factores
psicosociales también generan riesgos de sufrir accidentes en el trabajo, finalmen-
te, el estudio mas relevante y con mayor citacion es Occupational health and safety
in the industry 4.0 era: a cause for major concern? (Badri et al., 2018) con un TC de
335y un TCpY de 41,8 lo cual destaca la importancia de repensar los programas de
SST con el auge de la revolucion industrial 4.0, siendo el estudio con mas relevancia
dentro del presente analisis, de 2018 en adelante se logra mayor produccion pero en
tematicas diversificadas, por lo que le TCpY es bajo, por ser temas emergentes o de
reciente interés en la comunidad cientifica como son envejecimiento laboral, salud
mental, entre otros.

Los trabajos mas recientes estan enfocados a temas mixtos que combinan seguri-
dad fisica, salud mental, factores psicosociales, responsabilidad social y sostenibili-
dad, lo que permite entender en el ambito de la seguridad laboral, que la prevencién
no solo se limita a los controles de riesgos fisicos, sino que requiere el acompafa-
miento de programas de bienestar y cultura de la seguridad laboral.
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Figura 4
Cluster de acoplamiento de autores
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El analisis de acoplamiento de autores permite ver la agrupacion de cluster diferen-
ciados, entendiendo asi la relevancia tematica de las investigaciones sobre acciden-
talidad laboral y los programas de bienestar como medidas de prevencion.

El cuadrante superior derecho agrupa el nicleo mas robusto, orientados a investi-
gaciones en seguridad ocupacional, donde convergen términos como “occupatio-
nal health and safety”, “occupational injuries” y “accident prevention”, asociados a
los autores mas citados y con mayor centralidad. Se identifica un segundo cluster
de impacto medio alto y centralidad moderada donde aparecen conceptos como
“psychosocial safety climate”, “workplace violence”, “mental health” y “public safety
personnel” lo que refleja la consolidacién de una linea de trabajo que vincula los
factores psicosociales, el bienestar psicologico y condiciones organizacionales con

la ocurrencia de accidentes y el regreso al trabajo.

Un tercer cluster que se hace identifica es relacionado a los conceptos de “inter-
vention”, “safety” y “health and safety”, e incluye estudios que evaltan programas
especificos de prevencion, formacién en seguridad y modelos integrados tipo” Total
Worker Health”, esto indica que son temas que tienen relevancia frente al origen
de la accidentalidad, destacando programas de intervencion, cuidado de la salud y

seguridad laboral.
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Por ultimo, los cuadrantes de menor impacto y centralidad son clister emergentes o
periféricos, que no han logrado la relevancia necesaria, pero que aun asi son impor-
tantes en el desarrollo de acciones de prevencion de accidentes laborales, y estan
relacionados con contextos especificos, areas de trabajo particulares o riesgos re-
cientes como el COVID 19 y cambio climatico principalmente.

Esta generacidn de clusteres denota la transicion en la investigacion sobre seguri-
dad laboral y control de accidentalidad, pasando de intervenciones clasicas a inter-
venciones basadas en el bienestar psicosocial de los trabajadores para la preven-
cion de accidentalidad.

Figura 5
Red de coocurrencia de términos
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En lared de coocurrencia de términos basados en palabras claves del autor, se iden-
tifican dos clusteres, el primero agrupa los conceptos relacionados con seguridad
laboral, salud ocupacional, donde se identifican términos como “workplace”, “oc-
cupational health”, “occupational safety” y “work environment”, lo cual indica que
articulan la mayor parte de los temas de la red, relacionados con accidentes, ries-
gos, salud, ergonomia. También agrupa palabras clave con evaluacion y gestion del

n u n u

riesgo (“risk assesment”, “risk management”, “risk reduction”) y con intervenciones
(“training”, “health program”, “ergonomics”), lo que sugiere un campo orientado, no
solo a describir la accidentalidad, sino también a involucrar la implementacién de

estrategias de prevencion y bienestar laboral.
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En el cluster 2, se encuentran palabras clave agrupadas por descriptores poblacio-
nales y referentes metodoldgicos de investigaciones tales como “female”, “male”,
“adult” o “middle aged”, junto con términos como “controlled study”, “cross-sectional
study” y “prevalence”, indican que la investigacion en accidentalidad laboral se apo-
ya fuertemente en disefios epidemiolégicos que caracterizan la fuerza de trabajo
segun caracteristicas sociodemograficas de la poblacion trabajadora investigada
(sexo, edad) asociada a la cuantificacién de los accidentes laborales y problemas
de salud en el trabajo. Este cluster agrupa palabras clave relevantes como (“mental
health” y “psychology”) lo que indica la tendencia de estudios que exploran la salud
mental de los trabajadores, conectando directamente con los programas de bienes-

tar laboral.

Esta agrupacion de palabras clave en dos clusteres, permite identificar dos tenden-
cias dentro de la seguridad laboral, el primero muy técnico orientado a los entornos
laborales, riesgos y gestion de la seguridad laboral, donde resaltan programas de
ergonomia, promocion de la salud y entrenamiento en trabajo seguro, mientras que
el segundo cluster esta orientado a la poblacion objeto de estudio y los métodos de
investigacion incorporando la dimensidn de salud mental.

La relevancia de esta identificacion de cluster permite profundizar en cémo se de-
sarrollan la promocién y prevencién de riesgos mediante la operacionalizacion de
programas y politicas al interior de las organizaciones, pero también, como se ha
incrementado el desarrollo de estudios donde la salud mental es protagonista en la
prevencion de accidentes, considerando en ella las caracteristicas sociodemografi-
cas, entendiendo asi la accidentalidad laboral como una problematica que requiere
intervencion holistica donde el bienestar psicoldgico y el contexto social de los tra-
bajadores es clave y de gran importancia en la seguridad laboral.

Figura 6
Autores acoplados por coocurrencia de palabras clave
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La agrupacion de autores por coocurrencia de palabras clave, identifica cinco clus-
teres agrupados en tematicas comunes entre si, el primer cluster de color naran-
ja, agrupa autores que centran sus investigaciones en el contexto de regulacion e
impacto econédmico de los accidentes. Martinez-Aires et al.,, (2010), mediante las
palabras clave (Directive 92/57/EEC, European Union, accident prevention, risk re-
duction) identifica un enfoque en cémo las directivas europeas de seguridad y salud,
aplicadas al disefo de las obras, reducen los accidentes en construcciéon. Fernan-
dez-Muiiz et al., (2018) destaca la combinacién de palabras clave economic cycle,
incidence rate, prevention systems, donde analiza como los ciclos econémicos (cre-
cimiento, recesién) afectan la incidencia de accidentes y la inversién en prevencion.
Este cluster se enfoca en el enfoque macroestructural de la prevencion de acciden-
tes desde el marco normativo, condiciones de trabajo e impacto econémico de la
accidentalidad, pero también, en como la situaciéon econémica de la organizacién
los hace propensos a la accidentalidad en tiempos de recesion.

En el cluster dos, se agrupan tematicas como vulnerabilidad, condiciones de em-
pleo y apoyo de la organizacion y de los lideres, alli los autores presentan diversos
enfoques de prevencion, desde la aplicacién de escalas de vulnerabilidad, rol del su-
pervisor y condiciones laborales adversas. Smith et al., (2015) desarrolla un modelo
conceptual y una escala de vulnerabilidad en salud y seguridad con las palabras cla-
ve de prevention, vulnerability, work injury, donde resalta como la falta de recursos,
de poder y de informacion hace al trabajador mas propenso a lesionarse. Yanar et
al., (2019) introduce el papel del apoyo del supervisor considerando como palabras
clave a supervisor safety support, work environment, organizational policy. Muestra
que el respaldo de la jefatura puede reducir el impacto de la vulnerabilidad sobre las
lesiones. Por ultimo Nadalin et al., (2021) analiza cémo las condiciones laborales
adversas como estandares de empleo, brecha salarial, horarios, etc, se relacionan
con el riesgo de lesién en Canada. Este clister conecta con la identificacién de
condiciones psicosociales del trabajo, apoyo percibido de la organizacién para la
reduccion de probabilidades de ocurrencia de accidentes laborales, relacionado con
bienestar laboral.

El tercer cluster conecta con desigualdades en salud y riesgos especificos por sec-
tor ocupacional, alli cada autor relevante centra su interés en aspectos diversos
que afectan la seguridad laboral. Choi, (2017)analiza inequidades de salud segun
el estatus social en empleados coreanos, con palabras clave como health equity,
social status, reward, social support. Introduce la idea de justicia organizacional y
apoyo social como determinantes de salud. Mientras que Shin, (2021) estudia a los
contratistas internos en empresas que manejan quimicos peligrosos, centrandose
en palabras clave que identifican factores de riesgo como risk transfer, occupational
accidents, shift schedule. Este cluster identifica que no todos los trabajadores tie-
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nen igual nivel de proteccién laboral, lo que expone de manera deliberada a riesgos
ocupacionales.

En el cuarto cluster se identifica el interés en lesiones derivadas del estrés térmico
y cambio climético, en el cual Varghese et al., (2018) centra su investigacién en el
incremento de lesiones, la reduccidn del rendimiento laboral, errores en la ejecucién
de tareas derivadas de la fatiga que causa el calor ambiental y el estrés térmico
generados por el cambio climatico. Mientras que Lyu & Song, (2024) centra su estu-
dio en la cuantificacion de las severidades de las lesiones derivadas del calor en el
sector de la construccion, mediante modelos estadisticos avanzados. Este cluster
centra su atencién en como las condiciones fisicas, un entorno laboral seguro y el
confort térmico previenen la accidentalidad laboral, asi mismo, resalta la importan-
cia de disenar programas de prevencion enfocados en el cambio climatico, inclu-
yendo acciones preventivas como hidratacion, pausas, redisefio de tareas, equipos
de proteccion adecuados, para minimizar factor de riesgo y afectacion a la salud de
los trabajadores.

En el quinto y ultimo clister de este anadlisis se enfoca principalmente en el de-
sarrollo industrial basado en la revolucion 4.0, como oportunidad de mejora en el
entorno laboral, pero también como nuevos riesgos que deben ser identificados y
abordados. En este sentido (Badri et al., (2018) plantea el panorama ambivalente
que se da en la industria 4.0 (automatizacion, internet de las cosas loT, bigdata, en-
tre otros) ya que por un lado presenta oportunidades de minimizar riesgos fisicos,
quimicos, biomecanicos, derivado de la automatizacion, alejando al trabajador de la
exposicion a riesgos y peligros significativos, por otro lado, genera nuevos riesgos
principalmente de tipo psicosocial, al requerir mayor demanda de carga mental, ex-
posicion a riesgos derivados de la ciberseguridad, temor de ser reemplazado por la
automatizacion del trabajo. En tanto, Botti et al., (2022) propone un método partici-
pativo para la prevencion de riegos y la promocién del bienestar y la seguridad labo-
ral, involucrando a los trabajadores en el analisis de riesgos, en la estructuracion de
procedimientos y en programas de reintegracion laboral.

A continuacién se presenta los estudios mas relevantes segun al citacién local y
global.
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Tabla 1
Documentos acoplados por palabra clave
Paper Title Author DOI Year LCS GCS cluster
Keywords
Prevention through Construction;
Martinez-ai- design: the effect of directive https://doi.
res, 2010, european directives  92/57/eec; eu- org/10.1016/j. 2010 1 125 1
saf. Sci. on construction wor-  ropean union; ssci.2009.09.004
kplace accidents safety
Fernan- Occupational Economic cy- . .
dez-muiiz, accidents and the cle; incidence Orht}f)g'q/gfé'/. 2018 0 51 1
2018, saf. economic cyclein  rate; occupatio- 880?201'6 02 012'9
Sci. spain 1994-2014 nal accidents ’ o
The development of
Smith, a;:;zzmg:lg;fe%a Prevention; https://doi.
2015, accid. measure ofpoccu- vulnerability; org/10.1016/j. 2015 2 59 2
Anal. Prev. pational health and work injury aap.2015.06.004
safety vulnerability
e e Occupatins
Yanar, 2019, safety su P ort and health and sa- https://doi.
saf. Health occu yatioFr)'nFe)\I health fety; supervisor; org/10.1016/j. 2019 1 48 2
work. and stety vulnerabi- vulnerability; shaw.2018.11.001
lity on work injury work injury
The impact of E;?:;%);r:je;t
Nadalin,  adverse employment Y . .
2021, saf and working condi- occupational https://doi.
Hee'\Ith ' tions on the risk of health; occupa- org/10.1016/j. 2021 0 6 2
work workplace iniury in tional safety; shaw.2021.07.002
’ pcanadaj y vulnerability;
work injury
Choi, 2017,  Health inequalities heEarIT':E'l?l);eaeI}th https://doi.
saf. Health  among korean em- equit "social org/10.1016/j. 2017 1 5 3
work. ployees quity, shaw.2017.03.002
status
In-house contractors’
exposure to risks
. and determinants In-house con- ) .
Shin, 2021, of industrial acci- tract; industrial https://doi. .
saf. Health dents: with focus on  accident: risk org/10.1016/j. 2021 0 2 3
work. ’ ! shaw.2020.12.006

companies handling
hazardous chemi-
cals

transfer
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Climate
change;
Are workers atrisk  environmental
of occupational temperature; .
Varghese, L https://doi.
2018, saf. 'ZJX“r(')essuf;’f ;‘zgrenat Shaf,ae'tth ﬁ;‘gt 0rg/10.1016/j. 2018 155
Sci. posures / v $5¢i.2018.04.027
prehensive literature  stress; occupa-
review tional injuries;
workplace heat
exposure
Severity analysis for Heat related
Lyu, 2024, occupational heat-re- "Ior oo |'mpact https://doi.
o . factors; mul- org/10.1016/j.
saf. Health lated injury using . . . . 2024 3
. . . tinomial logit  shaw.2024.03.005
work. the multinomial logit . ~
model; worker target=
model
safety
Occupational health
. Industry 4.0; .
Badri. 2018 and safety in the occupa‘)t/ional https://doi.
saf' Sci ! industry 4.0 era: health and org/10.1016/j. 2018 335
T a cause for major $s¢i.2018.06.012
5 safety (ohs)
concern?
Learn from the
past and act for the Fault tree
future: a holistic analysis; focus ) .
Botti, 2022, and participative groups; partici- https://doi. .
. . - org/10.1016/j. 2022 28
saf. Sci. approach for impro- patory inter-

ving occupational
health and safety in
industry

vention; safety
management

$sci.2021.105475

La tabla 1, nos muestra El analisis de co—citacion, que permitio identificar cinco
clusteres tematicos articulados en torno a la prevencién de la accidentalidad laboral
y al bienestar de los trabajadores. Desde la perspectiva bibliométrica, los indicado-
res de impacto muestran que los articulos con mayor GCS (Global Citation Score) -
Badri, 2018 (335 citas), Varghese, 2018 (155 citas), Martinez-Aires, 2010 (125 citas)
y Smith, 2015 (59 citas)- constituyen los pilares de referencia a nivel internacional
sobre industria 4.0 y seguridad, estrés térmico y lesiones por calor, regulacion de
la seguridad en la construccion y vulnerabilidad en salud ocupacional, respectiva-
mente. Sin embargo, el LCS (Local Citation Score) revela cuales de estos trabajos
son mas influyentes dentro del propio corpus analizado. En este sentido, destaca
Smith, 2015 (LCS = 2) como nucleo conceptual del cluster de vulnerabilidad y riesgo
de lesién, seguido por articulos (LCS = 1) como Martinez-Aires, 2010 (regulacion y
disefio seguro), Yanar, 2019 (apoyo del supervisor y vulnerabilidad), Choi, 2017 (des-
igualdades de salud), Varghese, 2018 (estrés térmico) y Badri, 2018 (industria 4.0).
El resto de los documentos presenta (LCS = 0), lo que indica que, aunque algunos ya
cuentan con un GCS apreciable (por ejemplo, Fernandez-Muiiiz, 2018 o Botti, 2022),
aun se encuentran en fase de consolidacion como referencias internas en la temati-
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ca especifica del bienestar y la prevencion de accidentes laborales.

Figura7
Red de colaboracion mundial

Longitude

Lattude

El mapa de colaboracién internacional para el desarrollo de investigaciones alrede-
dor de la influencia del bienestar en la prevenciéon de accidentalidad, se evidencia
una red de colaboracion académica concentrada en los paises de altos ingresos
como Estados Unidos, Canada, Reino Unido y Australia, constituyendo asi el princi-
pal nodo de cooperacion y produccién académica (representados por el color azul
mas intenso y lineas de conexién mds gruesas), asi mismo hay redes de coautoria
con menos relevancia dadas entre los paises mas destacados con algunos paises
de América Latina, Europa y Asia, llevando posiciones menos centralizadas o coo-
peracién mas escasa en proyectos de investigacion, en contraste hay una gran au-
sencia de investigaciones en continentes como Africa, parte de Asia y buena parte
de América Latina, lo que indica un nulo desarrollo de produccién cientifica sobre
seguridad laboral y bienestar en las organizaciones dentro del cuerpo de investiga-
ciones analizado en la presente bibliometria, Esto permite entender que los estudios
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relevantes y la literatura cientifica que determina el comportamiento y las actuacio-
nes sobre programas de prevencioén y seguridad, asi como su influencia en el desa-
rrollo normativo mundial, provienen de paises industrializados y de mayor influencia
académica.

DISCUSION

De acuerdo a lo identificado en el presente estudio, el bienestar laboral reciente-
mente ha cobrado mayor relevancia dentro de los programas de prevencion de ac-
cidentalidad, dejando de lado el enfoque clasico de la prevencién de riesgos fisicos,
enfoque normativo y politicas de seguridad, para enfocarse en temas relacionadas
a factores psicosociales (Potter et al., 2025), salud mental (Stelnicki et al., 2021),
programas de capacitacion (Albert & Routh, 2021; Gyekye & Salminen, 2009) y sos-
tenibilidad (Santos, 2023), asi como la mirada hacia los cambios tecnolégicos de-
rivados de la industria 4.0 y los nuevos riesgos que puede traer para el trabajador
(Min et al., 2019),

El presente analisis de produccién muestra que el campo de la prevencion de la
accidentalidad laboral se ha consolidado en las dos ultimas décadas, con un au-
mento notable de publicaciones a partir de 2015. Las lineas de trabajo centradas en
salud y seguridad en la era de la Industria 4.0, vulnerabilidad ocupacional, violencia
laboral y programas integrales de bienestar. Los articulos Occupational health and
safety in the Industry 4.0 era: A cause for major concern? (Badri et al., 2018) y State
of science: occupational slips, trips and falls on the same level (Chang et al., 2016)
presentan los mayores indices de citacién (TC = 335y 139; TCpY =41,9y 13,9, res-
pectivamente), lo que los posiciona como referencias obligadas para comprender
los cambios estructurales y los riesgos emergentes. Asimismo, revisiones recientes
sobre la efectividad de intervenciones tipo Total Worker Health (TC = 168; TCpY =
15,27) y sobre intervenciones preventivas en general (TC = 57; TCpY = 14,25) eviden-
cian un desplazamiento desde enfoques puramente técnicos hacia programas de
bienestar integral, clima de seguridad y sostenibilidad organizacional. En conjunto,
los patrones de citacion y productividad respaldan la relevancia de integrar estrate-
gias de bienestar laboral en los programas de prevencion de accidentalidad.

La estructura de colaboracién identificada tiene implicaciones directas para la com-
prensién del bienestar laboral y la prevencién de la accidentalidad. El predominio
de alianzas entre paises anglosajones y europeos indica que buena parte de la evi-
dencia disponible se genera en contextos caracterizados por marcos regulatorios
robustos, sistemas formales de proteccion social y una alta capacidad institucional
para implementar programas de bienestary seguridad. Esto puede introducir un ses-
go en la literatura, ya que los modelos de intervencion que demuestran efectividad
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en Estados Unidos, Canadad, Reino Unido o Australia podrian no trasladarse de forma
automatica a realidades laborales mas precarias o informales. Al mismo tiempo, las
pocas pero visibles conexiones con paises de América Latina y otras regiones del
Sur global sefialan una oportunidad de expansion: fortalecer estas redes permitiria
incorporar perspectivas sobre riesgos laborales asociados a informalidad, trabajo
migrante y desigualdad, aspectos criticos para disefiar programas de bienestar la-
boral culturalmente pertinentes. En suma, el mapa pone de manifiesto que la agen-
da cientifica sobre prevencion de accidentes y bienestar en el trabajo esta liderada
por unos pocos paises, y subraya la necesidad de fomentar colaboraciones mas
equilibradas que reduzcan las brechas de conocimiento y mejoren la aplicabilidad
global de las estrategias preventivas.

Las implicaciones de este andlisis para futuras lineas de investigacion, establece
la necesidad de fortalecer estudios en América Latina, ya que su participacion en
investigaciones relacionadas con programas de bienestar y seguridad laboral tie-
nen una ausencia significativa, asi mismo, una segunda linea gruesa de trabajo es
la exploracion del impacto de estos programas en contextos de alta informalidad,
donde se encuentra mayor vulnerabilidad y exposicién a riesgos en la poblacion
trabajadora. Asi mismo, la evaluacion de impacto de los programas de bienestar
deberia evaluarse a través de estudios longitudinales para identificar el verdadero
impacto de estos programas, evitando que sus resultados estén siendo encubiertos
por otros factores organizacionales no declarados. Por ultimo, si bien en diferentes
paises, estan integrados factores psicosociales relacionados con los sistemas de
gestion de seguridad y salud en el trabajo, estos deberian tener mayor relevancia
dentro del SGSST para optimizar el cuidado de la salud mental y el bienestar de los
trabajadores.

CONCLUSIONES

El desarrollo de estudios alrededor del impacto de los programas de bienestar labo-
ral en la prevencién de accidentalidad, se identifica que en diferentes enfoques de
investigacion asocian clima de seguridad, salud mental y evaluacion de condiciones
de trabajadores para prevencion de accidentes laborales (Smith et al., 2015) lo que
refuerza la idea de implementar evaluaciones de auto reporte y auto percepcioén de
comportamiento de riesgo para identificar factores personales en la presencia de
accidentalidad laboral (Romero, 2025; Romero-Reyes, 2025a), lo que permitiria iden-
tificar de manera significativa la accidentalidad laboral presentada en los distintos
sectores productivos (Romero-Reyes, 2025b) reportados por Fasecolda (Fasecolda,
2025).
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RESUMEN

Esta investigacion analiza la relacion entre los riesgos psicosociales y la cultura
de seguridad en la aviacion desde la perspectiva de la psicologia aeronautica. Me-
diante una revision tedrica cualitativa de literatura cientifica publicada entre 2020
y 2025, se integran hallazgos sobre estrés, fatiga, burnout y seguridad psicoldgica,
factores que inciden en el desempefio y la seguridad operacional. Los resultados
muestran que los riesgos psicosociales afectan de manera significativa las actitu-
des y comportamientos seguros, pero una cultura de seguridad sélida puede mitigar
sus efectos negativos al promover la confianza, la comunicacion abierta y el lideraz-
go colaborativo. La psicologia aeronautica se consolida como disciplina clave para
incorporar la gestién psicosocial en los Sistemas de Gestién de Seguridad (SMS),
fortaleciendo la resiliencia organizacional y la prevencion de errores humanos. Se
concluye que la seguridad operacional requiere una integracion estructural del bien-
estar psicoldgico dentro de la cultura organizacional como elemento estratégico
para la sostenibilidad del sector aéreo.
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(SMS), cultura de seguridad.
ABSTRACT

This research examines the relationship between psychosocial risks and safety cul-
ture in aviation from the perspective of aeronautical psychology. Through a quali-
tative theoretical review of scientific literature published between 2020 and 2025,
findings on stress, fatigue, burnout, and psychological safety are integrated as key
factors influencing performance and operational safety. Results indicate that psy-
chosocial risks significantly affect safe behaviors, but a strong safety culture can
mitigate their impact by fostering trust, open communication, and collaborative
leadership. Aeronautical psychology emerges as a central discipline for integrating
psychosocial management into Safety Management Systems (SMS), enhancing re-
silience and preventing human error. It is concluded that operational safety must
structurally incorporate psychological well-being within organizational culture as a
strategic component for aviation sustainability.

KeywoRbDs: Psychosocial risk, aviation psychology, operational safety
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INTRODUCCION

La industria aeronautica opera en un entorno de alta complejidad técnica y humana,
en el que los margenes de error son minimos y los costos de una falla pueden ser
catastréficos. En este contexto, la cultura de seguridad emerge como un pilar funda-
mental para la prevencion de eventos adversos, al promover valores, practicas y ac-
titudes que priorizan la seguridad por encima de otros objetivos operativos. Es decir,
la cultura de seguridad no es un suplemento ornamental, sino un factor estructural
que condiciona el comportamiento, las decisiones y la resiliencia organizacional
frente a situaciones criticas.

Pero la sola construccion de una cultura de seguridad formal no basta si no se con-
sideran los riesgos psicosociales presentes en el puesto de trabajo aeronautico.
Estos riesgos abarcan demandas psicolégicas como cargas mentales, presion tem-
poral, fatiga, conflictos entre roles, sobrecarga emocional, asi como recursos de
apoyo social, supervision, reconocimiento y clima organizacional. En muchas inves-
tigaciones en salud ocupacional, estos riesgos psicosociales han demostrado tener
efectos directos e indirectos sobre el bienestar, el estrés, el agotamiento (burnout)
y la calidad del desempefio.

Es alli donde la psicologia aeronautica puede jugar un papel clave: integrando en-
foques del factor humano, la ergonomia cognitiva y la psicologia organizacional,
esta disciplina ofrece marcos teéricos y metodolégicos para diagnosticar, intervenir
y evaluar como los factores psicosociales interactian con el comportamiento de
seguridad en pilotos, tripulaciones y personal de apoyo en tierra. En otras palabras,
la psicologia aeronautica permite “traducir” el conocimiento del mundo de la salud
ocupacional al contexto especializado de la aviacion.

Un ejemplo concreto del vinculo entre riesgo psicosocial y cultura de seguridad lo
hallamos en la investigacion de Yanzeng, et al. (2024). En su estudio con 106 pilotos
de aviacion civil, examinaron cédmo el estrés percibido influye negativamente sobre
la actitud hacia la seguridad, detectando que esa relacion esta completamente me-
diada por el burnout laboral y la flexibilidad cognitiva. Esa mediaciéon encadenada
sugiere que los efectos del estrés no actuan directamente sobre las actitudes de se-
guridad, sino que lo hacen a través de procesos psicoldgicos intermedios (burnout
y rigidez cognitiva).

En paralelo, las organizaciones aeronauticas enfrentan el reto de medir y fortalecer
su cultura de seguridad con instrumentos aplicables y confiables. En ese sentido
se enmarca el trabajo de Key, Choi, Hu y Schroeder (2023), quienes desarrollaron y
validaron un Safety Culture Toolkit para mantenimiento aeronautico, compuesto por
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una encuesta personalizable, directrices de puntuacién y una hoja de ruta de mejo-
ra continua. Su estudio, realizado con 987 participantes de varias organizaciones,
mostroé que la cultura de seguridad era un predictor significativo de resultados indi-
viduales y organizacionales, apoyando el modelo de Demandas—Recursos (JD-R).

Estos avances muestran que, lejos de ser areas aisladas, la cultura de seguridad y
los riesgos psicosociales deben integrarse en un enfoque sistémico. La aviacion
exige que la salud psicolégica de sus actores —no solo su competencia técnica—
sea un componente medido y gestionado como parte del sistema de seguridad. En
esa integracion se encuentra la promesa de prevenir no solo errores humanos ma-
niflestos, sino también fallas latentes que emergen cuando el capital psicolégico de
los trabajadores se erosiona.

Por lo tanto, esta investigacion propone un analisis profundo de los mecanismos
mediante los cuales los riesgos psicosociales afectan y son afectados por la cul-
tura de seguridad en organizaciones aeronauticas, desde la perspectiva de la psi-
cologia aeronautica. Se exploraran variables como el estrés, la carga de trabajo, el
apoyo organizacional y la autoeficacia cognitiva; se indagara cémo estos factores
se traducen en actitudes, intenciones de reporte y comportamiento seguro; y se
propondran estrategias de intervencion que integren dimensionamiento cultural y
mitigacion psicosocial.

MARcoO TEORICO

La aviacion contemporanea se reconoce como uno de los sectores mas sensibles
a la gestion integral de la seguridad, dado que los incidentes derivados de errores
humanos o fallas organizacionales pueden tener consecuencias criticas a nivel indi-
vidual, social y econdmico. La seguridad operacional no depende Unicamente de las
condiciones técnicas, sino de la consolidacién de una cultura de seguridad que per-
mita integrar de manera sistematica las percepciones, actitudes y comportamien-
tos de quienes participan en la operacion. Investigaciones recientes sefialan que
la cultura de seguridad debe considerarse un fenomeno dinamico y multifactorial,
influido tanto por factores técnicos como por variables psicosociales que inciden
directamente en el rendimiento humano (Key, Choi, Hu, & Schroeder, 2023).

En este escenario, la psicologia aeronautica constituye una disciplina clave para
comprender y gestionar los determinantes humanos que impactan en la seguridad
operacional. Esta rama se centra en analizar las capacidades y limitaciones cogniti-
vas, emocionales y conductuales de los trabajadores aeronauticos, al mismo tiem-
po que estudia las interacciones entre las demandas de la tarea, la organizacién y
el entorno. En los ultimos anos, el enfoque se ha ampliado hacia la identificacién de
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riesgos psicosociales, entendidos como aquellos factores organizativos y laborales
que pueden afectar el bienestar psicoldgico, tales como la sobrecarga de trabajo, el
estrés prolongado, los conflictos de rol, la fatiga y la insuficiencia de apoyo social.
Estos riesgos, de no ser gestionados de manera adecuada, incrementan la proba-
bilidad de aparicion de errores humanos y de conductas inseguras en la operacion.

La relacion entre riesgos psicosociales y seguridad en la aviacion ha sido objeto de
un nimero creciente de estudios empiricos. Yanzeng, et al. (2024) demostraron en
un estudio con pilotos de aviacidn civil que el estrés percibido reduce las actitudes
positivas hacia la seguridad y que este efecto esta mediado por el burnout y la fle-
xibilidad cognitiva. Los hallazgos sugieren que la acumulacion de demandas psico-
|6gicas genera desgaste emocional, que a su vez disminuye la capacidad de los pi-
lotos para adaptarse a situaciones imprevistas, afectando su disposicion a cumplir
con las normas de seguridad operacional. Este hallazgo conecta directamente con
los modelos de conservacion de recursos, que postulan que el agotamiento psicol6-
gico deteriora la capacidad de respuesta adaptativa en entornos de alta exigencia.

La evidencia muestra también que los riesgos psicosociales no afectan Unicamente
a los pilotos, sino que se extienden a las tripulaciones de tierra. Zhaiy colaboradores
(2025) hallaron que el estrés psicoldgico en el personal de rampa tiene un impacto
significativo en el bienestar subjetivo, mediado por el apoyo social y la autoestima.
Este hallazgo evidencia que la gestion de la seguridad no puede limitarse al analisis
de la cabina de vuelo, sino que debe incluir al conjunto de actores que intervienen en
la cadena operativa. Un entorno psicosocial desfavorable en el personal de apoyo
puede traducirse en fallas de comunicacion, incumplimiento de protocolos y dismi-
nucién del rendimiento fisico y cognitivo en tareas criticas.

Por otra parte, la consolidacién de una cultura de seguridad requiere contar con
herramientas validas y confiables de medicidn. Key, et al. (2023) desarrollaron un
Safety Culture Toolkit aplicado en el mantenimiento aeronautico, que incluye en-
cuestas, guias de puntuacion y hojas de ruta de mejora. Los resultados de su vali-
dacion evidenciaron que una cultura de seguridad sélida no solo predice mejores
resultados en seguridad operacional, sino que también se relaciona con variables
psicosociales, como el compromiso y la percepcién de justicia organizacional. De
igual manera, Terzioglu (2024) encontrd que la capacitacion en Crew Resource Ma-
nagement (CRM) fortalece la cultura de seguridad al promover competencias no
técnicas como la comunicacion, la toma de decisiones y el liderazgo compartido,
demostrando que los factores psicosociales son parte integral del entramado cultu-
ral de la seguridad aerondutica.

Estos estudios muestran que la seguridad operacional en aviacién no puede ana-
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lizarse al margen de los determinantes psicosociales. El abordaje aislado de la
cultura de seguridad como un conjunto de politicas o protocolos no logra explicar
las dindamicas profundas que afectan el comportamiento humano. Por el contrario,
una vision integrada desde la psicologia aeronautica permite comprender como el
bienestar psicoldgico, la gestidon de recursos personales y sociales y la formacién
en competencias no técnicas se articulan con la cultura organizacional, generando
condiciones propicias para la prevencién de errores y la reduccién de incidentes.

El marco actual de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) también ha comenzado
a reconocer la necesidad de incluir la perspectiva psicosocial en la aviacion. Esto
implica disefiar programas que no solo contemplen aspectos fisicos y ergondémicos,
sino que también atiendan factores emocionales y cognitivos, promoviendo entor-
nos de trabajo que favorezcan la resiliencia, el afrontamiento adaptativo y la toma
de decisiones seguras. En este sentido, la integracion entre cultura de seguridad,
gestion de riesgos psicosociales y psicologia aeronautica representa una estrategia
fundamental para garantizar la sostenibilidad de la seguridad operacional y el bien-
estar de los trabajadores del sector aéreo.

MARCO METODOLOGICO

El presente trabajo se enmarca en una reflexion tedrica de caracter cualitativo, cuyo
proposito es integrar y contrastar los aportes recientes de la psicologia aeronautica,
la gestion de la seguridad operacional y la literatura sobre riesgos psicosociales
en el trabajo. A diferencia de los estudios empiricos que recogen datos primarios
mediante experimentos, encuestas u observacion, esta investigacién adopta un en-
foque documental orientado a la revision, analisis y sintesis de fuentes académicas
y técnicas publicadas entre 2020 y 2025.

El tipo de investigacidn corresponde a un disefio tedrico-reflexivo, ya que busca ar-
ticular conceptos y evidencias disponibles en bases de datos cientificas de acceso
abierto y especializado, como Scopus, Web of Science, ScienceDirect, SpringerLink,
Taylor & Francis y Frontiers. Se priorizan articulos revisados por pares, informes téc-
nicos de agencias regulatorias como la Federal Aviation Administration (FAA) y la
Organizacion de Aviacién Civil Internacional (OACI), asi como publicaciones de alto
impacto en psicologia laboral, factores humanos y seguridad aérea.

El alcance metodoldgico se orienta hacia la integracién conceptual y critica. Se utili-
za la estrategia de analisis tematico y categorial para identificar nucleos de sentido
relacionados con tres ejes: a) riesgos psicosociales en contextos de alta exigencia
laboral, b) cultura de seguridad como constructo organizacional en la aviacién y c)
aportes de la psicologia aeronautica como disciplina mediadora entre el bienestar
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laboral y la seguridad operacional. El proceso de revision incluye la comparacién de
hallazgos empiricos recientes con modelos tedricos consolidados, como el modelo
Demandas-Recursos (JD-R) y los enfoques de Crew Resource Management (CRM).
El procedimiento de construccion tedrica se desarrollé en tres fases. En la primera,
se realiz6 la busqueda sistematica de literatura utilizando ecuaciones de palabras

n u n u

clave combinadas (por ejemplo: “aviation safety culture”, “psychosocial risks”, “aero-
nautical psychology”, “crew resource management”). En la segunda, se selecciona-
ron documentos relevantes en funcién de su pertinencia tematica, vigencia (2020-
2025), impacto académico y aplicabilidad al contexto aerondutico. En la tercera, se
organizo la informacion mediante matrices de analisis que permitieron contrastar

autores, enfoques y resultados.

En cuanto a los criterios de rigor académico, se aplicaron los principios de credi-
bilidad, transferibilidad, consistencia y confirmabilidad propios de la investigacién
cualitativa reflexiva. La credibilidad se asegura mediante la utilizacion de fuentes
verificables y con DOI; la transferibilidad se garantiza al situar los hallazgos dentro
del campo de la aviacion y la gestion de la seguridad; la consistencia se fortalece
mediante la trazabilidad del proceso de busqueda y andlisis; y la confirmabilidad se
preserva con el uso de referencias reales y actualizadas que permiten validar las
afirmaciones realizadas.

Este marco metodoldgico reconoce que el aporte del trabajo no radica en la gene-
racion de datos empiricos nuevos, sino en la sintesis tedrica y reflexiva que articu-
la evidencias recientes en torno a la relacién entre riesgos psicosociales y cultura
de seguridad desde la perspectiva de la psicologia aeronautica. De este modo, se
busca no solo describir hallazgos, sino también ofrecer un analisis critico que abra
posibilidades para futuras investigaciones empiricas y aplicaciones en programas
de Seguridad y Salud en el Trabajo en el sector aeronautico.

INFLUENCIA DE LOS RIESGOS PSICOSOCIALES EN LA SEGURIDAD OPERACIONAL
EN EL SECTOR AERONAUTICO.

Al revisar literatura reciente emergente se corrobora que los riesgos psicosociales
ejercen una influencia profunda e insidiosa sobre la seguridad operacional aero-
nautica. En primer lugar, el fendmeno de la fatiga —que puede entenderse como
una manifestacion de la tensién psicosocial acumulada— aparece como uno de los
factores mas citados. Wingelaar-Jagt, et al. (2021) destacan que la fatiga disminuye
la capacidad de atencién, la respuesta rapida y el control ejecutivo en vuelo, lo que
incrementa la probabilidad de errores operativos y fallas en la supervisién de sis-
temas. Esta evidencia vincula directamente una condicion psicosocial con riesgos
técnicos en aviacion. (PMC, 2021)

/REVISTA SALUD & BIEN - ESTAR. VoL.1 NUM. 1 - 2025. JuLIo-DICIEMBRE

T s
PAG. 109
| Ghinalhiot



RIESGOS PSICOSOCIALES Y CULTURA DE SEGURIDAD EN LA AVIACION: UN ANALISIS DESDE LA PSICOLOGIA AERONAUTICA

S

En un estudio del 2024 sobre la relacion entre factores psicosociales laborales, fa-
tiga y calidad del suefio en profesionales de la aviacién, Rodrigues, et al. (2024),
identificaron que la exposicion continua a exigencias psicoldgicas altas se asociaba
con peor calidad del suefio y niveles elevados de fatiga, lo que podria afectar el des-
empefno seguro. Este hallazgo sugiere una ruta indirecta del estrés laboral hacia la
degradacion del rendimiento operacional.

Otra fuente valiosa es la revisién de Derdowski et al. (2023), que examina la relacion
entre factores psicosociales y seguridad en industrias de alto riesgo. Estos autores
concluyen que hay evidencia preliminar consistente de que ambientes laborales con
presion cronica, baja claridad en roles, falta de control y escasa retroalimentacién
fomentan condiciones inseguras, pues los trabajadores pueden reducir su adhe-
rencia a protocolos para conservar recursos psicoldgicos. Aunque el estudio no es
especifico para aviacion, su alcance en industrias criticas lo hace relevante como
argumento de transferencia tedrica. (Derdowski et al., 2023)

Adicionalmente, el reporte Driving Progress on Mental Health and Psychosocial Sa-
fety in Global Aviation destaca que muchos costos psicosociales en aviacion estan
subestimados en la gestion tradicional de seguridad. Se advierte que la salud men-
tal, el estrés crénico y la evitacion de tratamiento por temor a sanciones médicas
actuan como riesgos “latentes” que pueden manifestarse como incidentes cuando
se combinan con presién operacional. Esa perspectiva conjunta resalta como los
riesgos psicosociales no solo influyen sobre individuos, sino que socavan la eficacia
de los sistemas de gestion de seguridad. (ICAQ, 2024)

Otra contribucion especifica proviene de Hu et al. (2024), quienes evaluaron cémo
la seguridad psicolégica (la percepcion de que es seguro expresar ideas o preocu-
paciones sin represalias) influye sobre la adopcién de précticas de seguridad entre
auxiliares de vuelo. Encontraron que cuando los miembros de tripulacién perciben
mayor seguridad psicolégica, aumentan las conductas de “voice” (expresion cons-
tructiva) que favorecen intervenciones tempranas ante condiciones inseguras. Este
hallazgo conecta el clima psicosocial con la capacidad preventiva de la cultura de
seguridad. (Hu et al., 2024)

En conjunto estos hallazgos permiten construir una comprension mas matizada:
los riesgos psicosociales no operan solo como manifestaciones aisladas, sino que
modelan las condiciones internas del actor (fatiga, agotamiento, tensién cognitiva)
y, al mismo tiempo, actuan como factores latentes que erosionan la capacidad de
los sistemas de seguridad para interceptar errores antes de que ocurran. Para el am-
bito aeronautico, esta sinergia implica que los programas de seguridad operacional
deben incorporar evaluaciones sistematicas del bienestar psicosocial, mecanismos
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proactivos de proteccidon psicologica y un enfoque preventivo que reconozca los
riesgos invisibles tanto como los visibles.

PAPEL DE LA CULTURA DE SEGURIDAD COMO MEDIADORA ENTRE LOS RIESGOS
PSICOSOCIALES Y EL DESEMPENO SEGURO EN LA AVIACION.

La revision y reflexion tedrica permiten identificar que la cultura de seguridad ac-
tia como un puente crucial entre los riesgos psicosociales y el desempefio segu-
ro, moldeando cémo los efectos negativos de las tensiones psicosociales pueden
mitigarse o amplificarse en las practicas cotidianas de seguridad. En primer lugar,
la literatura del ambito de recursos humanos y organizaciones sugiere que el clima
psicosocial de seguridad (o psychosocial safety climate) puede mediar la relacién
entre practicas laborales exigentes y resultados operativos. Un estudio con tripu-
lantes de aerolineas en Canadd, Alemania y Francia, realizado por Mansour, Nogués
y Tremblay (2021), encontré que las prdacticas de recursos humanos orientadas a
potenciar capacidad, motivacién y oportunidades (AMO) tienen un efecto indirecto
sobre el desempeiio de recuperacion de servicio (service recovery performance)
cuando se activa un clima de seguridad psicosocial favorable — es decir, cuando
los trabajadores perciben que la organizacion protege su salud mental y les permite
expresar preocupaciones sin represalias. Esa mediacién del clima refuerza la hi-
potesis de que la cultura de seguridad puede amortiguar los efectos negativos del
estrés laboral sobre el desempefio.

Ademas, documentos del sector aeronautico insisten en que la gestion de riesgos
psicosociales no debe verse como una actividad paralela, sino integrada al Sistema
de Gestion de Seguridad (SMS). En el informe Driving Progress on Mental Health
and Psychosocial Safety in Global Aviation se plantea que una cultura organizacio-
nal que incorpora explicitamente la salud mental y el bienestar como parte de su
compromiso con la seguridad es mas capaz de “interceptar” fallas humanas laten-
tes originadas en condiciones psicosociales adversas. En este enfoque, la cultura
de seguridad cumple un rol mediador al proporcionar canales de reporte, practicas
de soporte psicologico, normas de confianza y politicas justas que modulan los
efectos del estrés en los actores operativos (ICAQ, 2024)

También es pertinente el desarrollo reciente promovido por la FAA sobre evaluacion
continua de cultura de seguridad. En el documento Safety Culture Assessment and
Continuous Improvement in Aviation se revisa como las organizaciones de aviacién
han intentado estructurar evaluaciones de cultura para transformar percepciones
en mejoras operativas. Si bien ese reporte se orienta mas al mantenimiento y no di-
rectamente al estrés psicosocial, su argumento central es que la cultura debe tener
mecanismos de retroalimentacion sistematica y dinamica para traducir hallazgos
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culturales en acciones seguras. Esa capacidad de retroalimentacién sugiere que
una cultura madura puede mediar positivamente la relacién entre condiciones psi-
cosociales y resultados de seguridad. (FAA, 2023)

Por otra parte, la psicologia aeronautica aporta que la cultura de seguridad no es ho-
mogénea, sino que interactlia con competencias no técnicas (comunicacion, lideraz-
go, reporte) de manera que en contextos de alta cohesion cultural, los trabajadores
pueden compensar mejor el desgaste psicosocial y responder con comportamien-
tos de mitigacion. En ese sentido, la cultura de seguridad fortalece los mecanismos
de resiliencia cognitiva y colaborativa que moderan los efectos negativos del estrés,
facilitando que los operadores participen en practicas de seguridad activa incluso
bajo presion. Esta perspectiva conecta con los principios del Safety Differently y la
Just Culture, donde la cultura no solo impone reglas, sino que habilita a las personas
para aprender de los errores sistematicamente y sin temor.

En sintesis, del analisis realizado emerge que la cultura de seguridad tiene caracter
de mediadora critica: amortigua los impactos adversos de los riesgos psicosocia-
les sobre el desempeio seguro, al ofrecer soporte organizacional, estructuras de
reporte, confianza psicolégica y retroalimentacion continua. En organizaciones con
una cultura de seguridad débil, los riesgos psicosociales tienden a expresarse mas
directamente en incidentes operacionales, pues las fallas latentes carecen de rutas
de intervencion. En contraste, una cultura de seguridad resiliente y adaptativa puede
transformar condiciones psicosociales adversas en puntos de aprendizaje, preven-
cion y mejora.

APORTES DE LA PSICOLOGIA AERONAUTICA EN LA COMPRENSION Y GESTION
INTEGRADA DE LOS FACTORES HUMANOS Y PSICOSOCIALES VINCULADOS A
LA SEGURIDAD.

El andlisis de la literatura muestra que la psicologia aeronautica aporta marcos con-
ceptuales, metodoldgicos y practicos que permiten integrar de manera coherente
la dimension humana y psicosocial en la seguridad operacional. A diferencia de los
enfoques puramente técnicos o normativos, esta disciplina se centra en cémo las
capacidades, limitaciones y necesidades psicologicas de los trabajadores aeronau-
ticos afectan su rendimiento y, en consecuencia, la seguridad de las operaciones.

Un primer aporte relevante es el desarrollo de modelos de factores humanos que
vinculan las demandas cognitivas y emocionales con la toma de decisiones en en-
tornos de alta presion. En esta linea, Casner y Schooler (2020) argumentan que la
automatizacion creciente en cabina ha desplazado el rol del piloto hacia funciones
de monitoreo y gestion de sistemas, lo que genera nuevas demandas psicoldgicas
y expone a riesgos psicosociales como la fatiga, la monotonia y la sobreconfianza.
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Este aporte de la psicologia aeronautica permite entender que la seguridad no de-
pende unicamente de la pericia técnica, sino también de la capacidad de mantener
estados atencionales y emocionales éptimos en contextos cambiantes.

Otro aporte central es la gestidn de la fatiga, reconocida como un riesgo psicosocial
critico en la aviacion. Sprajcer, et al. (2022) destacan que los programas de Fatigue
Risk Management Systems (FRMS), disefiados desde la psicologia del trabajo y la
ergonomia, permiten identificar y mitigar los efectos de la privacion de suefio y la
extension de turnos sobre el desempefio cognitivo. Estos sistemas ofrecen un mar-
co de integracion donde la psicologia aeronautica contribuye con herramientas de
evaluacion subjetiva, biomarcadores de alerta y protocolos de descanso, articulan-
do los riesgos psicosociales con los sistemas de gestién de seguridad operacional.
En el plano organizacional, la psicologia aeronautica también aporta al fortaleci-
miento de competencias no técnicas a través de programas de Crew Resource Ma-
nagement (CRM). Segun Terzioglu (2024), estas formaciones potencian la comuni-
cacion, el liderazgo compartido y la conciencia situacional, habilidades que actian
como recursos psicosociales frente a la presién laboral. De esta forma, la disciplina
no solo estudia los efectos del estrés y el burnout, sino que ofrece intervenciones
practicas para aumentar la resiliencia de los equipos de trabajo en cabinay tierra.
Finalmente, un aporte emergente de la psicologia aerondutica se encuentra en la
seguridad psicologica y el fomento de culturas organizacionales abiertas al reporte
de errores. Hu et al. (2024) mostraron que cuando los auxiliares de vuelo perciben
que pueden expresar preocupaciones sin temor a represalias, incrementan las con-
ductas de comunicacion proactiva que fortalecen la prevencion de incidentes. Este
hallazgo confirma que la psicologia aeronautica no solo identifica riesgos, sino que
también promueve entornos organizacionales que potencian recursos colectivos y
refuerzan la cultura de seguridad.

En conclusién, la psicologia aerondutica se constituye en un eje articulador entre
riesgos psicosociales, cultura de seguridad y desempefio operacional. Sus aportes
abarcan desde la comprensién de las demandas cognitivas y emocionales hasta
el disefio de sistemas y programas que mitigan la fatiga, fortalecen competencias
no técnicas y promueven culturas seguras. De este modo, se posiciona como un
campo indispensable para la gestién integrada de la seguridad en la aviacion con-
temporanea.

CONCLUSIONES

La reflexion realizada permite concluir que los riesgos psicosociales constituyen un
componente critico en la seguridad operacional del sector aeronautico, pues sus
efectos trascienden el ambito del bienestar individual y se expresan directamente
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en la probabilidad de errores humanos y fallas organizacionales. El estrés, la fatiga,
el burnout y la falta de apoyo social no deben considerarse unicamente como fené-
menos de salud laboral, sino como factores de riesgo latentes que condicionan la
capacidad de respuesta de pilotos, tripulaciones y personal de tierra ante situacio-
nes de alta exigencia.

Se confirma también que la cultura de seguridad desempefia un papel mediador
esencial, capaz de amortiguar o intensificar la influencia de los riesgos psicosocia-
les sobre el desempefio seguro. Alli donde la cultura fomenta confianza, apertura al
reporte, apoyo organizacional y aprendizaje a partir del error, los impactos negativos
del estrés y la sobrecarga se ven atenuados, transformandose incluso en oportuni-
dades de mejora. En cambio, una cultura débil o punitiva expone a las organizacio-
nes a la materializacién mas directa de los riesgos psicosociales en incidentes y
accidentes.

En este escenario, la psicologia aeronautica se posiciona como una disciplina indis-
pensable para comprender y gestionar de manera integrada los factores humanos 'y
psicosociales. Sus aportes abarcan desde el disefio de programas de Crew Resour-
ce Management y sistemas de gestion de fatiga hasta la promocién de seguridad
psicoldgica en los equipos de trabajo. La disciplina no solo aporta explicaciones
tedricas, sino que ofrece herramientas practicas que fortalecen los recursos cogni-
tivos, emocionales y sociales de los trabajadores de la aviacidn, alineandolos con
los sistemas de gestion de seguridad operacional y con los programas de seguridad
y salud en el trabajo.

En conjunto, los hallazgos permiten afirmar que la seguridad aeronautica del futuro
no puede basarse Unicamente en la reduccion de fallas técnicas, sino que debe in-
tegrar de manera estructural la gestidn de los riesgos psicosociales y la promocion
de culturas organizacionales resilientes. Reconocer y atender estas dimensiones no
solo fortalece el bienestar de quienes trabajan en el sector, sino que constituye un
requisito estratégico para garantizar operaciones seguras, sostenibles y confiables
en un entorno marcado por la complejidad y el cambio constante.
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